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INTRODUCCION.

Si se hace un analisis de lo que plantean docusi@rionativos como el Plan Nacional de

Desarrollo 2013-2018 y el Programa Sectorial de cRdidn, asi como los fundamentos

presentes en los articulos 3ro y 73 Constitucjs®lpuede tener una vision mas clara de lo
gue el Gobierno de la Republica quiere hacer eanmdito educativo, y en especial, la

Secretaria de Educacién Publica (SEP) con la ingiéacion de la Ley General de Servicio

Profesional Docente y la Ley General de Educa@(es rectores del cambio educativo en los
niveles Basico y Medio Superior de la Educaciodptto anterior concreta un nuevo abordaje,
implicacion y seguimiento a la funcion directivalas instituciones educativas, y de hecho, a
esta funcidn en la actividad docente en las EssuBldesecundarias del Departamento de
Telesecundarias en el Valle de Toluca, objeto elec&in de este trabajo.

Segun el articulo 3ro Constitucional "todo indiwdtiene derecho a recibir educacion y el

estado —federacion, estados, distrito federal yicipios—, impartiran educacion preescolar,

primaria, secundaria y media superior. La educagéeescolar, primaria y secundaria



conforman la educacién basica; esta y la mediarisupseran obligatoriad" "El estado
garantizara la calidad en la educacion obligatdeamanera que los materiales y métodos
educativos, la organizacion escolar, la infraestinaceducativa, y la idoneidad de los docentes
y los directivos garanticen el maximo logro de agieaje de los educand8s'Si se tiene en
cuenta lo referenciado anteriormente y las accianes determinan la Reforma Educativa
instaurada por el ejecutivo federal en el 2013,etacacion empieza a sufrir cambios
determinantes.

Con esta nueva vision de propuesta de trabajo wiégido se destacan documentos
normativos como el Plan Nacional de Desarrollo 209083, el Programa Sectorial de
Educacion 2013-2018, la Ley General del Serviciofddional Docente, la Ley General de
Educacion, y los fundamentos en el articulo 3rodfitutional, los cuales marcan una pauta
para la Reforma Educativa y para que exista un iwarabh la funcién directiva en las
instituciones educativas de nivel Basico y Medipeior.

En funcion de lo anterior, el Plan Nacional de Dl 2013-2018 establece en el numeral 3:
"Un México con Educacion de Calidad. Esta meta buscaementar la calidad de la
educacion para que la poblacion tenga las herrat@gmpara su adecuado desarrollo personal
y profesional. En este sentido, se promoveranipatitque cierren la brecha entre lo que se
ensefa en las escuelas y las habilidades que etlondea hoy demanda desarrollar para un
aprendizaje a lo largo de la vidaEn esa linea anterior, se proyecta incentivarrmagor y
mas efectiva inversion en ciencia y tecnologia gjuaente el desarrollo del capital humano

nacional, asi como la capacidad para generar ptagly servicios con un alto valor agregado.

'Art. 3ro Constitucional. Diario Oficial de la Federacion. 26 de febrero del 2013.
*Art 3ro Constitucional. Diario Oficial de la Federacion. 26 de febrero del 2013.



Los objetivos establecidos en esta direccién son:

+ Desarrollar el potencial humano de los mexicanosechucacion de calidad.

+ Garantizar la inclusién y la equidad en el sistexhacativo.

+ Ampliar el acceso a la cultura como un medio parfaimacion integral de los ciudadanos.

+ Promover el deporte de manera incluyente para ftanena cultura de salud.

+ Hacer del desarrollo cientifico, tecnolégico y lanavacion pilares para el progreso
econémico y social sostenibfe”

Por otra parte, en el Programa Sectorial de Edoc&)13-1018 se plantea como objetivo para

el Sistema Educativo mexicanaségurar la calidad de los aprendizajes en la edita

basica y la formacion integral de todos los grugedsa poblacion” La Educacion Bésica es el

fundamento de la formacion integral que estableéetieulo 3ro de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos.

El Estado no sélo debe proveer la Educacion, siemads, garantizar su calidad. Esta

educacion proporciona los cimientos para desarrallmonicamente todas las facultades del

ser humano y es pilar del desarrollo nacional. easuelas deben producir aprendizajes

significativos y sin estereotipos de género enddde alumnos, desde que ingresan hasta que

concluyen. El respeto y el apoyo al quehacer de los maesassnciales para el logro de los

fines de la educacion, deben recuperarse. Masdalau tarea en la preparacion académica de

sus alumnos, son ejemplo y guia para la formaciounatores y en derechos humatfos

En correspondencia con lo anterior, el Programao8aktde Educacion 2013-2018 plantea:

"Fortalecer el liderazgo de directores y superviessyrasi como el compromiso del equipo

docente, en su ambito de competencia, para asefmurasrmalidad escolar minimadentro de

3 Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. http://pnd.gob.mx

4 Programa Sectorial de Educacion 2013-2018. Diario Oficial de la Federacién. 12 de diciembre del
2013.



lo cual se hace necesarigréar condiciones para que el trabajo en las eszsiedea un
guehacer estimulante, un reto cotidiano de ensedianalgo que disfrutar. Fortalecer el
consejo técnico escolar como el espacio idoneo pAraprendizaje docente dentro de la
escuel&’.

Por su parte, la Ley General del Servicio Profedi@ocente establece en su articulo 21 que:
“Para ejercer la docencia en instituciones estatdscpor el Estado, los maestros deberan
satisfacer los requisitos que, en su caso, seflakrautoridades competentes, y para la
educacion béasica y media superior, deberan obséwvdispuesto por la Ley General del

Servicio Profesional Docerfte

DESARROLLO.

La funcién directiva es punto vital para el fun@ariento de las escuelas y del logro de los
objetivos planteados en los documentos normatmyes se han hecho referencia anteriormente;
sin ello, se hard muy complicado conseguir lostodaje organizacionales, y mas adn, lograr el
perfil de egreso deseado.

La caracterizacion de la funcion directiva, quesggone mas adelante en este trabajo, pretende
ser la guia tedrico-metodologica de esta funciarguial se obtuvo producto del estudio de la
bibliografia consultada, y del trabajo de campo pedio de entrevistas y encuestas hechas a
directivos de instituciones educativas y a doced&departamento de Telesecundarias en el

Valle de Toluca.

> Programa Sectorial de Educacién 2013-2018. Diario Oficial de la Federacion. 12 de diciembre del
2013.

® Ley General de Servicio Profesional Docente. Diario Oficial de la Federacion. 11 de septiembre
del 2013.



1. La funcién directiva.

En este trabajo de investigacion y parafrasearslapartaciones de Antiinez (200¢)Abadia
(2000¥, la funcion directiva se define como la acciérialdireccién que tiene como objetivo
influir, a través de sus decisiones y forma deagcten el trabajo de otras personas, y con ello
generar las condiciones institucionales necesgréaa lograr los objetivos de aprendizaje
establecidos.

Esta funcion directiva la pueden ejercer en Méxéto los directores como los subdirectores;
sin embargo, este reporte se centra exclusivanenta funcion del Director, porque es la

maxima autoridad dentro del plantel.

2. La importancia de la funcion directiva en la eseela.

Diversas investigaciones realizadas bajo enfoqigtstds han demostrado que la funcion de
los directivos en la escuela, y particularmentddbDirector, es de suma importancia para la
vida escolar; por ejemplo, los estudios sobredgfac Escolar han identificado que el liderazgo
pedagogico, académico o instructivo del Directou$actor importante en una escuela eficaz
(Levine y Lezzote en Ruiz, 1999)porque al director le corresponde organizar el
funcionamiento del centro escolar para lograr ldgetosos institucionales, articular la
organizacion, la planificacion y la gestion de tesursos, el seguimiento de las actividades
educativas, la evaluacion de los aprendizajessyrdéaciones con la comunidad educativa,

entre muchos otros.

7 Anttinez, S. (2004). Organizacion escolar y accion directiva. Biblioteca para la actualizacion del
maestro. México.

® Abadia, V. (2000). Dimensiones de la funcién directiva. (mayo). Recuperado el 30 de marzo del
2010, de:

9 Ruiz, G. (1999). Un acercamiento a la calidad de la educacién primaria en Aguascalientes desde
la perspectiva de la efectividad escolar. Tesis de Doctorado Interinstitucional en Educacion.
Universidad Autonoma de Aguascalientes.



Por su parte, las investigaciones centradas enejarande la escuela evidencian, que para
generar las trasformaciones que el centro escetasita en la busqueda de la calidad escolar,
el Director juega un papel central para promoveriniagovacion pedagoégica (Hopkins y
Lagerweij; en Murillo, Barrio y Pérez-Albo, 1998)El es el responsable de comunicar las
reformas y sus acciones; animar a los docentediaipar, considerando la cultura en la que se
desenvuelve la escuela; impulsar la profesionabmade los docentes para que se apropien de
los conocimientos y las herramientas que requigsesmover la colaboraciéon en torno a los
objetivos educativos y buscar los recursos pamstaela, entre otras muchas acciones para
generar el cambio escolar y con ello mejorar laladleducativa.

La literatura sobre Gestion Escolar también ot@da funcion directiva un papel relevante,
porque implica el tomar decisiones y articulardsfuerzos de los actores y la estructura de la
escuela en torno a los aprendizajes de los alunesodecir, el directivo tiene la capacidad de
intervenir en todas las dimensiones de la vidatutsbnal para darle sentido a la organizacion,
considerando las intenciones pedagdgicas de |@les@bzner, 199%)

Otras investigaciones relacionadas con la direcd@oentros escolares han identificado que la
funcién directiva es un elemento que permite cairsi identidad de la institucion para luchar
por la captacion de alumnos, porque el trabajorgakza la direccion es la imagen de calidad

gue muestra la escuela.

10

Murillo, F. J., Barrio.R. y Pérez-Albo, M.A. J. (1999). La direccion escolar. Andlisis e
investigacion. Madrid: CIDE. Colecciéon CIDE 136. Recuperado el 14 de noviembre del 2007, de:
http://aplicaciones.mec.es/CIDE/espaiiol/publicaciones/colecciones/investigacion/coli36/COL13
6pc.pdf

" Pozner, P. (1997). La gestion escolar. En: SEP (2000). Antologia de la gestion educativa. México:
Secretaria de Educacion Publica, pp7-26.




En México, las investigaciones concernientes ateibn directiva en el nivel de secundaria,
particularmente la de Sandoval (2060}sefialan que la figura del Director es relevamte p
coordinar el trabajo docente, pues en este nivistexXragmentacion y aislamiento en el
profesorado, debido a que los profesores se cantfair horas y con perfiles distintos para
atender la especializacion que cada asignaturae;eddemas, el trabajo del Director es
importante para dar orden a la organizacion esc@arque su vision --la perspectiva que tiene
sobre como se deben hacer las cosas en la esafedme las pautas del trabajo pedagodgico y
administrativo, y para la convivencia, que dia diam negocia con los profesores, padres de
familia y otros actores de la escuela (Sandoval7 28

La figura del Director es importante, porque en Méxpor norma, es la maxima autoridad en
la escuela y el responsable directo del funcionatmide la institucion segun lo establecen los
manuales de organizacion de la Secundaria GergE#l, (1981} y Secundaria Técnica (SEP,
1982)>.

En sintesis, la funcién directiva es fundamentah pa vida escolar, porque de ella depende la
organizacion de la escuela; la planificacion, gugaiento, la evaluacion, la implementacion
de las reformas, la gestion de recursos, y un sienul de actividades que permiten generar las
condiciones propicias para que tenga lugar la imeiducadora de la escuela y los alumnos

obtengan los resultados académicos esperados. €stis atribuciones hacen que la accién

* Sandoval, E. (2000). La trama de la escuela secundaria: instituciéon, relaciones y saberes.
Meéxico: UPN.

3 Sandoval, E. (2007). La reforma que necesita la secundaria mexicana. Revista Mexicana de
investigacion educativa. VOL.12, no.o32, pp.165-189.

4 Secretaria de Educacion Publica (1981). Manual de organizacién de la escuela de Educacién
Secundaria. Recuperado el 1 de mayo del 2007.

http://www.secundariasgenerales.tamaulipas.gob.mx/manual%20%2oorganizacion%2ode%20la%

20escuela%2ode%20educ.%20secundaria.doc
> Secretaria de Educacion Publica. (1982). Manual de organizacion de la escuela de Educacién
secundaria técnica. Recuperado el g de marzo del 2010. De:

http://www.ieepo.gob.mx/pdf/moest.pdf




directiva sea importante y también compleja. Hag a@lestacar algunos elementos que
determinan la complejidad de la accién directivaeste contexto educacional, y son el tamafio
de la escuela (visto en cantidad total de estugBartantidad de grupos y su composicion, y
cantidad de profesores frente a grupo) y en i@ha&iésto la carga administrativa que supone,

y la cantidad de personal disponible para las saadainistrativas, entre otros.

3. Caracteristicas de la funcion directiva.

Distintos enfoques y corrientes tedricas han eatladel trabajo del Director de la institucion
escolar. A continuaciéon se presentan algunos ragdgds funcion directiva, incorporados a
partir de las aportaciones de la eficacia, la nagjgrla gestion escolar, porque proporcionan
informacién necesaria para la interpretacion deda®s, como ya se menciond en paginas
previas.

La funcion directiva es compleja, porque su acaiérorigina en las demandas de los distintos
componentes de la escuela como institucion: deolgstivos; de los recursos humanos,
materiales y financieros; de la organizacion; deetanologia o modos en que opera; de la
cultura escolar (valores, creencias, y significadosnpartidos por los miembros de la
institucion) y del entorno donde se ubica la esc(#®htiinez, 1993F.

Para atender las diferentes demandas de la vidéagsa accion directiva es de distinto tipo;
por ejemplo, Pozner (1997) la clasifica en cuairoetisiones relacionadas con la gestion: la
pedagogica-curricular, la organizativa-operatigaadministrativa- financiera, y la comunitaria.
La dimension pedagogica-curricularesta relacionada con aspectos educativos que son

centrales para la escuela; por ejemplo, las deasionetodoldgicas sobre la implementacion

'® Antunez, S. (1993). Claves para la organizacion de centros escolares. Cuaderno de educacion.
Espaiia: ICE-horsori.
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de los enfoques didacticos, la planeacion, el seigaio y la evaluacion de los alumnos, asi
como las estrategias para favorecer el desarroifesonal de los docentes.

La dimension organizativa-operativae refiere a las acciones encaminadas a orgaaar
instancias de gobierno y comisiones del centrolasa@fin de compartir responsabilidades, asi
como poner en practica los elementos normativosegidan la convivencia en la comunidad
educativa.

La dimension administrativo-financieraatiende aspectos relacionados con la obtencion,
distribucion y optimizacion de los recursos humamoateriales y econdémicos, para crear las
condiciones basicas que faciliten el aprendizaje.

La dltima,la dimension comunitariaalude a la vinculacion que debe establecer lastscon

la comunidad donde se inserta.

A la funcién directiva le corresponde articular Véda institucional alrededor de los
aprendizajes de los nifios y jovenes, lo cual implgue en su intervencion, el directivo debe
considerar la totalidad de las dimensiones paraseélatido al quehacer de la escuela (Pozner,
1997).

Aunque idealmente se espera que la accion direatieada las distintas dimensiones de la
vida escolar, diversas investigaciones han enamtgaie la actuacion de los directores debe
ser vista como lideres escolares, donde se maukjanestilos de liderazgo: el liderazgo
instruccional y el liderazgo transformacional. Eingero esta referido al “directivo que sabe
actuar, dependiendo de las situaciones: supenaosambyando y evaluando el desarrollo del
profesorado, que es coordinador y solucionadoradlictos, que controla la calidad y que
organiza todo lo relacionado con los recursos’sdgundo se asienta en que “el lider dinamiza,

coordina y descentraliza el poder, es el que tearesma, metas y objetivos claros, y sabe
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implicar al resto de la comunidad, teniendo consicién individual con los miembros y es
capaz de motivarlo” (Barrio y Murillo (1999)

En los estudios sobre la escuela secundaria rdatizan México --por ejemplo, Sandoval
(2000), Barrientos y Taracena (2088), y en el diagnéstico para la reforma (SEByN)2¢,

se encontr6 que los directores dedican mas tiengosu jornada laboral a las tareas
administrativas necesarias para el funcionamiergb agntro escolar; principalmente, la
consecucion de recursos y la mejora de la infraetstra fisica, en detrimento de las tareas de

gestion pedagogica tan importantes para la mepta dducacion.

4. La funcion directiva en la escuela secundaria meana.

La funcién directiva en las secundarias publicagica@as, como se ha mencionado, la ejercen
los directores y subdirectores, aunque los primsoosa maxima autoridad en las instituciones
educativas.

Los directivos de las escuelas publicas accedeargb a través de un proceso escalafonario.
Los criterios establecidos por la normativa coroesiiente son los conocimientos, la aptitud, la
antigiiedad, la disciplina, y la puntualidad (SE®72If°. Ademas, existe un criterio no oficial
gue tiene un peso importante: la relacion del Darecon el Sindicato de Trabajadores de la

Educacién (SNTE) (Sandoval, en Guerrero, 1987)

'7 Barrio, R y Murillo, F.J. (1999). Analisis de la distribucién del tiempo de los directivos de centros
de ensefianza. Revista de Educacion.

'® Barrientos, A. 1. y Tarracena, E. (2008). La participacién y estilo de gestion escolar de directores
de secundaria. Un estudio de caso. Revista Mexicana de investigacidon educativa, 13 (36,113-141).

' Subsecretaria de Educacién Basica y Normal (SEByN, 2002). Documento base reforma integral
de la educacion secundaria. México.

20 Secretaria de Educacion Publica (1972). Reglamento de escalafén de los trabajadores al servicio
de la Secretaria de Educacion Publica. México.

* Guerrero, C. (1997). El apoyo institucional al trabajo directivo en la escuela primaria.
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En el medio rural también se accede al cargo cuEnddministracion Estatal “comisiona”; es
decir, encarga la direccién a un profesor que tgnugpo a cargo, pero sin el respaldo de la
clave técnic¥ y el sueldo de Director.

El acceso a la direccion de una institucion escal&navés de la comision se presenta en la
Telesecundaria en escuelas con poco alumnado gas gouUpos, porque su tamafo no justifica
la existencia de un Director con clave técnica;tpoto, la funcién directiva la puede ejercer un
maestro con grupo a cargo. Con base en datos steélita Nacional para la Evaluacién de la
Educacion (INEE), en el afio 2004, en tres de cadf@ telesecundarias la direccion estaba a
cargo de un profesor con grupo (Muétzal, 2004§°,

La forma de acceder al cargo es una caracteridéck funcion directiva mexicana, otros
rasgos provienen de la normativa y de la orgaréragarticular de este nivel de ensefianza.
Las acciones atribuidas al Director en su normateftejan la complejidad de la funcién
directiva. También dan cuenta de que en la secianghxicana, el Director, esencialmente, es
un administrador del plantel escolar. Ante estédbation, cabe la posibilidad de ejercer un
liderazgo pedagdgico, porque como responsable denst@ucion, necesita focalizar su
actuacion para generar las condiciones favorabkgsrendizaje.

Segun lo establece la normativa propia de la Sexin@General y la Técnica; en la primera, el
Director puede contar con el apoyo de los subdiresf en cambio, en la segunda, se
contempla la existencia de coordinadores encargael@xtividades pedagdgicas y operativas,
por ejemplo, alCoordinador Académicde corresponde coordinar, supervisar, evaluarry da
seguimiento al curriculo, asi como coordinar leedamias de profesores;@bordinador de

Actividades de Desarrollte atafien las mismas funciones, pero relacioneatasa Educacion

** Es la clave presupuestal que indica un rango.
» Muiiiz, P. et al. (2004). Panorama educativo de México. Indicadores del sistema educativo
nacional. México: INEE.
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Fisica, la Educacion Artistica y la Educacion Téagea (talleres); y alCoordinador de
Asistencia Educativale corresponde controlar y llevar el seguimiedt la asistencia y
permanencia de los docentes y alumnos (SEP, 1982).

La presencia de estas figuras en las secundaciaisdé prevé la distribucion de tareas para el
control, seguimiento y evaluacion de la actividatlaativa; ademas, permite aliviar a los

directores y a los subdirectores de actividadesstietipo.

5. La funcion directiva y el ejercicio de la autordlad en la escuela secundaria.

El Director, al acceder al cargo, adquiere la regméacion de la institucién y la autoridad para
tomar decisiones en beneficio de la escuela sobrefuscionamiento, organizacion,
implementacion del curriculum, administracion, @@ Los documentos normativos,
Acuerdos 98", 384y 683° y los manuales de organizacién de la Escuela Sedanasi lo
estipulan.

El nombramiento de Director, por si sélo, es imserite para que éste se desempefie
adecuadamente en su funcion. Existen algunas ¢ond&que pueden limitar su trabajo, y al
mismo tiempo, el reconocimiento de su autoridad.

La primera limitante es que el Director, como tfabbar del Estado, es el instrumento para
poner en practica las politicas educativas, y gdorsable de comunicar los lineamientos que
envian las autoridades externas; por ejemplo, giSisor y la SEP; por tanto, su actuacion se
restringe a los asuntos relacionados a la vidanatee la escuela, como la gestion de los

recursos materiales (Ortega, 1997).

24 Diario Oficial de la Federacion (7 de diciembre de 1982). Organizacion y funcionamiento de las
escuelas de Educacion Secundaria.

*> Diario Oficial de la Federacion. (26 de mayo del 2006). Nuevo Plan y Programas de estudio para
la Educacion Secundaria.

*® Diario Oficial de la Federacion. (27 de febrero del 2013). Regla de operacion del Programa para
el fortalecimiento del Servicio de la Educacion Telesecundaria.
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Otra limitante es la escasa formacion profesioredl Rirector. En México, no existe una
politica para que los docentes que ocupen las plealirectores tengan, como requisito, una
formacién profesional para la gestién de centroslages; es asi que algunos pueden acceder al
cargo con estudios de posgrado no relacionadodacgaestion de centros escolares. Algunas
investigaciones, como la de Esparza (28039bre el liderazgo pedagégico del Director en la
Secundaria General, y la de Gonzalez (280f)e identifica las necesidades de formacién que
tienen los directores y subdirectores de las seniaglgenerales, evidencian la necesidad de
formacion de los directivos para desempefarse cdideoes pedagdgicos en sus escuelas,
caracteristica que desde la Reforma Educativa 88 4® demanda en sus funciones.

Alvarez (1988§° identifica que el poder se puede ejercer de vanmseras, una de ellas es por
medio del conocimiento (el poder del experto); esimbargo, es dificil que los directores, sin
formacién para ejercer la funcién directiva, tengame poder, principalmente al inicio de su
funcion.

La tercera limitante que condiciona la autoridatdieector mexicano es el control politico-
administrativo que ejercen la SEP y el SNTE, y Wogos que se han derivado de la
burocratizacion del sistema educativo para larataxtion o remocién de personal, entre otros.
Guerrero (1997) encontr6 que los directores, aicaplla norma, carecian de apoyo
institucional, porque el poder del sindicato camsty en la cotidianidad escolar, era superior a

la normativa, particularmente cuando era necesanwver a los docentes incumplidores. En

*7 Esparza, A. (2007). El liderazgo pedagégico del Director en la escuela secundaria. Un estudio de
caso. Tesis de maestria. Universidad Autonoma de Aguascalientes.

28 Gonzalez, E. (2008) Necesidades de formacion de los directivos de escuelas secundarias
generales del estado de Aguascalientes. Tesis de maestria. Universidad Auténoma de
Aguascalientes.

> Alvarez, M.I. (1988). El equipo directivo. Recursos técnicos de gestion. Madrid: Editorial
Popular.
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esta situacion, el Director se veia obligado a dwaar con mucho detalle la remocion, pero
muchas veces sin éxito.

Ante las limitaciones que tiene el Director pamr@r su autoridad, cabe la siguiente reflexion
de AntunezSin una formacion especifica, sin una autoridad,rebDirector lucha por dirigir

el rumbo del plantel. En esas condiciones se afaraejercer la funcion directiva y se hace
responsable de una institucion en la que no tien@ader real para conformar y organizar el

equipo de trabajo (en Guerrero, 1997: 68).

6. La funcion directiva en la zona 27, sector 5 dédepartamento de Telesecundarias del
Valle de Toluca, Estado de México.

En la zona 27 del sector 5 del Departamento des@elmdarias del Valle de Toluca, que
abarca los municipios de Toluca, Zinacantepec, Feaitepec y Almoloya de Juarez, se han
detectado deficiencias en la funcion directivataio ésta se limita a la firma de documentos,
a ordenar la ejecucion de tareas, y otras acsiadministrativas.

Los directivos, en especial los directores, caredenconocimientos y acciones para la
orientacion, la supervision, y la capacitacionakedocentes a su cargo en su labor de direccion
del trabajo docente-educativo.

Es muy importante destacar, lo cual resulta muyietgnte, que el Consejo Técnico Escolar,
organo colegiado para adoptar decisiones rela@asabajo de academia, no funciona de
manera sistematica en relacion con la preparac®rod docentes para las clases y la
organizacion del trabajo educativo. Lo anterioedeta la eficiencia de la gestion educativa en
los planteles, ya que repercute en el bajo aprae@nto escolar de los alumnos, en la
debilidad del trabajo educativo de los maestrosldratamiento inadecuado a los problemas

relacionados con la familia, el apoyo a la instdneducativa, asi como en la no obtencién del
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perfil de egreso segun lo que se determina enldoep y programas de estudio. Es conclusivo,
gue se ve afectado el desarrollo profesional dedmsentes al no dedicarseles el tiempo
suficiente para detectar y corregir en ellos lasblgmaticas de su desempefio al frente del
proceso docente-educativo.

Estas probleméticas, que se hacen referencia, minaneexplicacion en que los directivos no
tienen clara la importancia de su funcion, o endsfecto, la conocen y no la llevan a la
practica; algunos se hallan en una zona de comforto cual no se realizan visitas docentes a
los grupos u otras actividades de control, no ssardalla la asesoria al docente, ni el
acompafamiento y/o seguimiento que este puedarreaie.

Una gran problemética se concreta en que tampotesseapacita en funcion de los errores
detectados o para la elevacion de su nivel de mdlsaiprofesional. No se estimula la
participaciéon de los maestros en actividades dieamsi que contribuyen a un mejor
desenvolvimiento laboral de los mismos.

Es importante destacar, que los directivos no tidaepreparacion suficiente para dirigir el
trabajo técnico-metodolégico de las escuelas, @aboque muchos, en su formacién docente,
no alcanzaron el nivel académico necesario patasgimpefio de sus funciones.

El trabajo metodologico es la labor que realizangmfesores de una institucion docente de
manera individual y en grupo, para que, a partirudediagnéstico inicial integral de los
estudiantes, puedan analizar, planear, y mejoradesarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje de sus estudiantes. Este trabajo mégidm esta en funcion de lograr la
formacion integral de los estudiantes, al favorseda blusqueda de las vias més idoneas que

garanticen la unidad entre la instruccion, la edidcay el desarrollo de los estudiantes.
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El trabajo metodolégico o de academia debe segidiripor el Director de la institucion
educativa u otros directivos designados al efelds, cuales deben tener la preparacion
necesaria a tales fines.

En este articulo dirigimos nuestra atencién a wnopplo de investigaciéf que concibe una
metodologia para el perfeccionamiento de la funadectiva en la ensefianza media, en
especial en las Telesecundarias, donde se replanpzgpel del Director al frente de la planta
docente y su trabajo de orientacion metodoldgididyctica en el proceso docente-educativo
de este tipo de instituciones. Este replanteo perimiplementar adecuadamente el papel del
directivo segun los requerimientos en los docungentwmativos.

El autor de este trabajtgniendo en cuenta todo lo planteado en este dotomeoncretd su
pregunta de investigacioen ¢ Como contribuir al perfeccionamiento de laium directiva en

las escuelas de la zona 27 del sector 5 del Capanto de Telesecundarias del Valle de
Toluca que abarca los municipios de Toluca, Zinegst, Temascaltepec y Almoloya de
Juérez?

Para dar una respuesta anticipada a su preguritavelgigacion, el autor se traz6 uitkea
cientifica a defenderconcebida en que: Un sistema de trabajo metodmpgiegin los
requerimientos de los documentos normativos dedafeanza secundaria, y en especial de las
Telesecundarias, puede contribuir al perfeccionatmide la funcidén directiva en las escuelas
telesecundarias de la zona 27, sector 5 del Depanta de Telesecundarias del Valle de
Toluca que abarca los municipios de Toluca, Zinggset, Temascaltepec y Almoloya de

Juarez.

30 Master. Enrique Jesls Estrada Alcantara. El perfecionamiento de la funcién directiva para la mejora
del desempefio profesional docente en las escudigesecundarias de la zona 27, sector 5 en el Vatle
Toluca, Estado de México. Tesis en opcion al gradoentifico de Doctor en Ciencias Pedagdgicas por la
institucion educativa “Asesorias y tutorias para lanvestigacion cientifica en la Educacién Puig-Sabearria
S.C.", Toluca, Estado de México. Centro Privado dénvestigacion reconocido por RENIECYT-CONACyYT
no.2016/16735. Incorporado a la Secretaria de Eduzian Publica (Federal) no.92007.
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Por la forma de tratamiento de esta problemat&apacreta que sera uimxestigacion de tipo
aplicada- interventivadado a que el investigador propone un sistenteatiajo metodoldgico
para el abordaje de la problematica que constiéliperfeccionamiento de la funcion directiva
en la ensefanza telesecundaria en el contexto denka 27, sector 5 del Departamento de
Telesecundarias basada erBnfoque Mixto.

La investigacion determind variables fundamentales trabajo de tipo independiente y
dependiente. Laariable independientese concretdé en una Propuesta de sistema de trabajo
metodoldgico para el perfeccionamiento de la fumciidectiva para las escuelas de la zona 27,
sector 5 del Departamento de Telesecundarias died ¥a Toluca segun los requerimientos de
los documentos normativos, y Variable dependienteen las Deficiencias detectadas en la
funcion directiva en las escuelas de la zona, segfo Departamento especificados
anteriormente.

Esta investigacion se planted objetivos de tralo@finidos en general y especificos. Como
Objetivo Generalse plante6Contribuir al perfeccionamiento de la funcion direzx en las
escuelas de la zona 27, sector 5 del Departandeni@lesecundarias del Valle de Toluca que
abarca los municipios de Toluca, Zinacantepec, Beaiepec y Almoloya de Juarez; y como
Objetivos Especificqdos siguientes:

1. Fundamentar la importancia del perfeccionamieigtda funcion directiva en la educacion
basica segun los requerimientos establecidos enldosmentos normativos emitidos por la
Secretaria de Educacion Publica.

2. Valorar la pertinencia de las indicaciones meliagicas ofrecidas a los directivos para la
ejecucion de sus funciones al frente de la plaotate en la Educacion Basica.

3. Disefiar un sistema de trabajo metodoldgico mraerfeccionamiento de la funcion

directiva en las escuelas de la zona 27, sealet Bepartamento de Telesecundarias del Valle
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de Toluca que abarca los municipios de Toluca, caneepec, Temascaltepec y Almoloya de

Juarez.

Para poder dar cumplimiento a los objetivos, ekgtigador se trazd un grupo tieeas de

investigacion definidas en:

1.

7.

8.

La determinacion de los fundamentos tedricodctmos y metodologicos relacionados a la
funcion directiva y su perfeccionamiento para laegianza secundaria, y en especial, para
las escuelas telesecundarias acorde a los docwsnemimativos emitidos por la Secretaria

de Educacion Publica.

. La caracterizacion de la funcion directiva es éscuelas telesecundarias de la zona 27,

sector 5 del Departamento de Telesecundaria dé& WalToluca.

. La elaboracion y aplicaciéon de instrumentos.

. El analisis de los resultados de la aplicac®tod instrumentos.

El disefio de una propuesta de sistema de trabsgtodologico en funcion del
perfeccionamiento de la funcién directiva en el &&mento de Telesecundarias del Valle

de Toluca.

. La aplicacién del disefio experimental propuesto.

El analisis de los resultados de la aplicacérddsenio experimental.

La elaboracion del informe de investigacion.

En la investigacion se determind comwilgieto de estudida funcion directiva en la ensefianza

secundaria, y etampo de accidrse concretd en el trabajo metodologico de losctives de

las escuelas de la zona 27, sector 5 del DepartardenTelesecundarias del Valle de Toluca

para el perfeccionamiento de su funcién directiieeate de la planta docente.
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Para dar respuesta a las tareas trazadas, senapli@ados de investigaciael nivel tedrico y

del nivel empirico.

Del nivel tedrico se trabaja con métodos como:

1.

Andlisis-Sintesis.Para profundizar en los aspectos deficientes @etiejo de la funcion
directiva en las escuelas referenciadas.

Induccién-Deduccion.Permitir4 llegar a conclusiones acerca del desemge docentes y
directivos al frente del proceso docente-educatwo el contexto de las escuelas de

referencia.

. Historico-16gico. En funcidn del analisis y comprension de los agigeque determinan y

han caracterizado la funcion directiva en las tnsibnes objeto de estudio.

Modelacion. En funcion de la elaboracion de una propuesta idiensa de trabajo
metodoldgico para el perfeccionamiento de la fumaiirectiva en el Departamento de
Telesecundarias del Valle de Toluca acorde a lasirdentos normativos emitidos por la

Secretaria de Educaciéon Publica.

Del nivel empirico se trabaja con métodos como:

1.

El estudio de la documentacionSe empleard para el conocimiento de toda la noriahed
relativa a la funcion directiva en la ensefianzaiséaria, y en especial, en el Departamento

de Telesecundarias.

. La observacion.Permitira la observacion de las acciones reladiasa la funcion directiva

en los Consejos Técnicos Escolares para pondenaapal de los mismos en la funcion

directiva de las escuelas objeto de estudio.

. El estudio del resultado de la actividad de lodirectivos y docentes en el proceso

docente-educativo.Este método permitird hacer un seguimiento de taaa®n de los
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directivos y docentes antes, durante y despuésadaplicaciéon del sistema de trabajo
metodoldgico concebido.
4. El Método Delphy.Permitira validar por medio de expertos la estmagtacciones y todo lo
relacionado con la propuesta de sistema de trabajodoldgico.
Ademas, se aplicara@ncuestasy entrevistaspara obtener informacion acerca del objeto de
estudio. Se realizar@ncuestas docentes y estudiantes para valorar la catidhdesemperio
docente como producto de las acciones que detamneafuncion directiva, asi como
entrevistasa directivos, Jefe de Sector, y Supervisor pamduay el estado de la funcion
directiva en las instituciones del Departamentoefierencia.
El desarrollo de la investigacion se caracterizamala aplicacion de udisefio experimental
de tipo Cuasiexperimentogque se pondra en practica para validar la praauds sistema de
trabajo metodoldgico.
La investigacion estara constituida por wablacion de 14 directivos, 59 docentes y 450
estudiantes pertenecientes a 14 telesecundariées ztma 27, sector 5 del Departamento de
Telesecundarias del Valle de Toluca.
Se aplicara umuestreo no probabilisticoya que no toda la poblacion tendra la posibilidad
pertenecer a la muestiaa seleccion de la muestrae determinar@or conveniencia donde
los criterios de seleccion dependeran de indicadestablecidos por el investigadorpgr
cuotas en funcién de lograr la representatividad del 2686 los docentes, directivos y
estudiantes de las 14 escuelas que constituyablagiddn de la investigacion.
Otros aspectos de interés a considerar en la iggegin en curso se dirigen a la justificacion
de la investigacion, la cual tiene en cuenta suadidiad, factibilidad, resultados esperados,

novedad cientifica y aportes.
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La actualidad de la investigaciése centra en quen los ultimos afos, la evaluacion del
desempefio profesional de los docentes, directivosuxiliares técnicos-pedagdgicos es
ampliamente destacada por las autoridades a migetdl y estatal, y en ésta influye la gestion
de direccion que se lleva a cabo en las instit@sascolares, y en especial en la ensefianza
secundaria, la cual ha revelado deficiencias dgiieuttan el desenvolvimiento de los docentes,
y la calidad del proceso docente-educativo.

La factibilidad de la puesta en préactica de la irstigacionse determina en queialvestigador

es el Director de una de las escuelas telesecasdigila zona objeto de investigacion y cuenta
con los recursos para llevar a cabo la investiga@si como con la autorizacion del Supervisor
y Jefe de Sector para la realizacion de encuestagvistas y otras acciones requeridas por la
investigacion.

Los resultados esperada® asientan en el perfeccionamiento de la funcidectila en las
escuelas de referencia, en la elevacion de laachtigl trabajo docente, y como consecuencia,
en el incremento de la eficiencia y eficacia delcpso docente-educativo en las instituciones
pertenecientes al Departamento de Telesecundadriétie de Toluca.

La novedad cientifica de la investigacitse asienta enue por primera vez se concibe y
sistematiza un modelo de sistema de trabajo meigol para el perfeccionamiento de la
funcion directiva de acuerdo con la normatividathldecida por la Secretaria de Educacion
Pulblica para las telesecundarias objeto de estudio.

En la presente investigacion se determinpartas teodricoy practico, que se presentan a
continuacion:

Aporte teodrico. Este aporte se concreta en el replanteo y sistEao@in que se realiza de los
componentes de la funcion directiva en las telesdamas para la promocion del

perfeccionamiento del trabajo profesional de losedtes, asi como la adecuacion de la
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conceptualizacion inherente al trabajo metodologico el contexto del sistema educativo
mexicano actual.

Aporte practico. Este aporte se sustenta en la presentacion de delorde sistema de trabajo
metodoldgico para el perfeccionamiento de la fumdibectiva en las escuelas de la zona 27,
sector 5 del Departamento de Telesecundarias diel & Toluca que abarca los municipios de

Toluca, Zinacantepec, Temascaltepec y Almoloyaudee?.

CONCLUSIONES.

La funcion directiva que se realiza en la ensefi@ezandaria, y muy especialmente en las
Telesecundarias, demanda del Director de la icghitula reflexidbn y puesta en préactica de
acciones y modos de actuacion que permitan un epglopesempefio de los docentes que tiene
a cargo, a la vez que identifica las necesidadeségtos puedan tener para el desarrollo de
competencias en su practica docente, el uso dectelbgia educativa, etc. Lo anterior hace
gue el Director se involucre de manera directa kempreceso docente-educativo de los
profesores en los diferentes afios y grupos essothlada institucion, de manera que en todo
momento esté informado en relacion a su realidategtual.

El Director de una institucion escolar tiene quearesonsciente de la responsabilidad que
asume ante los docentes, los padres de familiapiopios alumnos, el contexto social
circundante y el gobierno (estatal y federal) eanto a la calidad de la educacion en su

entidad.
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