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INTRODUCCION.

En un mundo donde la sociedad est4 en constante desarrollo tecnolégico, es imposible ignorar la
influencia e importancia del avance de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) en
todos los 6rdenes de la vida. El tema se ha convertido en uno de los de mayor actualidad en materia
educativa, ya que han cambiado formas de pensar y de hacer, especificamente en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

La educacion “constituye un instrumento indispensable para que la humanidad pueda progresar hacia
los ideales de paz, libertad y justicia social”, segun se afirma en los informes La educacion encierra
un tesoro (Delors, 1996) y La educacidn, una utopia necesaria (UNESCO, 2018), presentados por la

Comision Internacional de la UNESCO sobre la Educacion para el siglo XXI. La educacidn, segin



esos informes, es una via para lograr que la humanidad sea mejor, idea que marca la necesidad y
actualidad del tema de la formacion de valores en contextos educativos que estan impactados por las
TIC.

En ese escenario, la formacidn de valores en los estudiantes de Derecho requiere de una reflexion
acerca del impacto de las TIC en los aprendizajes y en el dominio de diversas habilidades tecnoldgicas
necesarias para su desempefio como profesionistas. Los estudiantes que estan llegando a las aulas
desde la educacion basica hasta el nivel superior, vienen con pensamientos y modos de actuar en su
educacidén, que conectan sus aprendizajes con el uso de las TIC en su vida diaria. Es importante dar
atencion al estudiante con base en sus estilos de aprendizaje, haciendo énfasis en que constituyen una
generacion que ha crecido junto a los avances tecnoldgicos, rodeados de computadoras, redes
sociales, telefonia mévil y otras herramientas afines.

Sobre esta situacion, Tirado Segura (2012) reporta la dificultad en la adquisicion de conocimiento y
habilidades I6gicas béasicas en los estudiantes que ingresan a la educacion superior. El estudiante se
enfrenta a nuevos retos cognitivos, afectivos y sociales en la universidad y muchas veces sin las
herramientas de aprendizaje béasicas para enfrentarlos (Amaya & Prado, 2011). La apatia cognitiva,
la falta de cultura general y de equilibro emocional relacionado con los valores y sus motivaciones
son problemas que enfrenta el estudiante, pero una de las causas fundamentales de su rendimiento
académico insatisfactorio es la carencia de estrategias de aprendizaje adecuadas.

Estas caracteristicas del estudiante universitario, muestran la necesidad de aprovecharlas para motivar
el proceso de aprendizaje en su mismo lenguaje, con el apoyo de contenidos graficos y multimedia.
Las estrategias de aprendizaje deben ser un objetivo de la formacion temprana del estudiante:
aprender a aprender es el camino para que sean capaces de construir su propio saber. El sistema
educativo tiene entonces el reto de aprovechar ese perfil para mejorar sus desemperios académicos,

todo lo que demanda cambios a los procesos de ensefianza-aprendizaje y una educacién innovadora.
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El docente juega un papel fundamental como facilitador del conocimiento, pero también como
formador de valores de la profesion en los estudiantes, por lo que se espera que incorpore estrategias
didacticas utilizando las TIC, que contribuyan a la integracion de valores mediante la participacion
activa y colaborativa en ambientes educativos informaticos; sin embargo, a pesar de que resultan
escasos los estudios sobre estrategias de ensefianza aprendizaje del Derecho, la observacién de la
practica docente en la Facultad de Derecho de la Universidad Autonoma de Guerrero UAGro., Estado
de Guerrero, México, y los estudios referidos en la bibliografia nacional e internacional sobre el tema
(Martinez, 1995; Probance & Pino, s/f; Latapi, 2001; Bolivar, 2002; Gonzéalez; 2003; Mesa, 2004;
Hernandez, 2010; Buxarrais & Ovide, 2011; Farell; 2012;. Guerrero & Gémez, 2013; De Paz, 2014;
Calzado & Danel, 2014; Gonzalez & Castillo, 2016), muestran que todavia predomina la clase
tradicionalista y expositiva, y que prevalece en el aula la actividad del docente. Por otra parte, los
docentes tienen limitados conocimientos tecnoldgicos y utilizan escasamente las TIC en la ensefianza.
Al abordar esta problematica, surgen preguntas como: ¢cudl es el lugar de las TIC en la formacion de
valores?, ¢pueden contribuir ellas a formar y/o fortalecer valores en los estudiantes universitarios?,
¢como propiciar la formacion de valores desde el uso de las TIC en estudiantes de la Licenciatura en
Derecho de la UAGro, México?
El objetivo del presente trabajo es constatar el estado en que se encuentra la problemaética de la
formacién de valores en estudiantes universitarios desde el uso de las TIC y argumentar los
fundamentos tedricos para el disefio de un sistema de estrategias de aprendizaje que contribuyan al
desarrollo y la integracion de valores en el estudiante de Derecho de la UAGro., se considera que un
sistema de estrategias de aprendizaje que promueva la participacion de los alumnos con estimulos
derivados de las TIC y actividades de autoaprendizaje sobre contenidos con valores éticos en el marco

de la asignatura Manejo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (MTIC), que se
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imparte en el primer semestre de la Licenciatura en Derecho, es una alternativa para el desarrollo y
la integracion de valores en el estudiante de Derecho de la UAGro.

En el articulo se presentan resultados de la investigacion documental sobre el estado de la
problematica, que forma parte de una investigacion para obtener el grado de Doctora en Pedagogia.
Durante la revision bibliografica se consultaron y analizaron documentos como el Modelo Educativo
y Curricular de la UAGro (2017), y el Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho de esa
Universidad (UAGro, 2016), asi como libros, articulos, reportes y conferencias académicas
publicados sobre el tema en soportes impresos y en formato digital, que se encuentran en bases de
datos especializadas y en repositorios de revistas cientificas como Education Resource Information
Center (ERIC), Emeral Insights, Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia

y Portugal (Redalyc), Dialnet y Scielo.

DESARROLLO.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en la formacién de valores.

De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion (TIC) se conciben como “el universo de dos conjuntos, representados
por las tradicionales Tecnologias de la Comunicacion (TC), constituidas principalmente por la radio,
la television, la telefonia convencional y por las Tecnologias de la Informacion (T1), caracterizadas
por la digitalizacion de las tecnologias de registros de contenidos (informatica de las comunicaciones,
telematica y de las interfaces)” (PNUD, 2002).

Por su parte, Tirado (2012), plantea que las TIC son “todas aquellas herramientas y programas que
procesan, administran, transmiten y comparten la informacion mediante soportes tecnoldgicos)
(p.34). Segun el autor, “la informatica, la Internet y las telecomunicaciones son las TIC mas
extendidas, aunque su crecimiento y evolucion estan haciendo que cada vez surjan mas modelos”

(p.31). Asimismo, Farell (2012), establece que “las TIC son herramientas y materiales de
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construccion que facilitan el aprendizaje, el desarrollo de habilidades y distintas formas de aprender,

estilos y ritmos de los aprendices” (p.18).

Las TIC aplicadas a la educacién asumen distintas facetas: son utilizadas como complemento de la

docencia convencional, 0 se convierten en un nuevo entorno de aprendizaje. De acuerdo con Ricardo

e Iriarte (2017), las TIC pueden ser incorporadas a la actividad docente en las siguientes modalidades:

e La Educacion Asistida por Computadora (Computer-Assisted Instruction o CIA), en la cual se
hace uso de la computadora para apoyar el desarrollo de la clase y en general el proceso de
ensefianza aprendizaje.

e La Educacion Administrada por Computadora (Computer — Managed —instruction o CMI), en la
cual se utilizan las computadoras para la organizacion y gestion del proceso de ensefianza
aprendizaje y en apoyo a la actividad administrativa escolar.

e La Educacion con Multimedia a través de la Computadora (Computer — Mediated Education o
CME), que se refiere a aplicaciones para el aprendizaje en lineay el intercambio de materiales por
correo electrénico y foros de discusion, entre otros.

De acuerdo con esta diferenciacion, autores como Farell (2012) y Ricardo e Iriarte (2017), afirman

que la integracién de TIC a la ensefianza aprendizaje es un proceso gradual que se vincula con varios

factores:

Los recursos tecnolégicos propiamente dicho.

La disponibilidad y correcta utilizacion de los contenidos digitales apropiados.

La propuesta pedagogica.

La competencia tecnoldgica de los estudiantes.

El apoyo administrativo y técnico que ofrece la institucion educativa.


http://www.monografias.com/trabajos35/materiales-construccion/materiales-construccion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml

Los recursos tecnoldgicos no garantizan por si mismos mejoras en el aprendizaje, ya que esto solo se
alcanza mediante préacticas pedagdgicas que contribuyan a promover en los alumnos la comprension
conceptual, la construccion de conocimiento y el desarrollo de competencias. Parra (2003), Farell
(2012), Gonzalez & Castillo (2016), Barreto, e Iriarte (2017) coinciden al concentrarse no tanto en la
ensefianza, como en el “aprendizaje con medios”, y afirman que las TIC transmiten modelos de
comportamiento social, actitudes y valores a los estudiantes.

De acuerdo con ello, el papel del maestro segun estos autores, es determinar la eleccion del medio
tecnoldgico en relacion con las caracteristicas de sus alumnos y el tipo de aprendizaje que se quiere
promover. Asi se considera que las tecnologias son medios y no fines, pues son “habilitadoras del
desarrollo de valores” (Parra, 2003), al proporcionar al maestro las herramientas de planificacion y

desarrollo de un aprendizaje integral y significativo para el alumno.

Teorias pedagodgicas que fundamentan la relacion TIC — formacion de valores.

Diferentes teorias pedagogicas ofrecen argumentos para entender coémo aprenden los estudiantes en
los contextos tecnoldgicos actuales y como desde ellos se puede contribuir a la formacion de valores.
Burrhus Frederic Skinner (como se cité en Schunk, 2012, pp.71-117), desde el enfoque conductista,
aporta la explicacién de que el comportamiento humano depende del control del entorno social. Desde
este enfoque, la Teoria del Aprendizaje Social sefiala que “la formacion de valores se produce a través
del reforzamiento, positivo o negativo, de la conducta”, reconociendo el papel determinante del factor
social en el proceso educativo.

Dentro de la perspectiva cognitivista, la Teoria del Desarrollo Cognitivo y Moral formulada por Jean
Piaget, introduce los conceptos de acomodacion y asimilacion del conocimiento a través de
motivaciones internas y destaca el vinculo entre el desarrollo moral e intelectual, y entre el
pensamiento ético y légico. El estudiante adquiere su “autonomia intelectual” mediante el desarrollo

de la consciencia y el control del pensamiento, y también una “autonomia moral” cuando sustituye la
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autoridad de las normas impuestas externamente por las que desarrolla en relacién con otras personas
(Schunk, 2012, pp.278-345).
El paradigma constructivista (Pimienta, 2015), explica por su parte que el sujeto posee una
organizacion interna de hechos que va reelaborando en funcién de los intercambios con el exterior, y
a partir de esta organizacion interna (estructuras, esquemas, reglas, etc.), es que interpreta y
resignifica continuamente la realidad. Se basa en teorias psicoldgicas que comparten la importancia
de la actividad del estudiante en la produccion de su aprendizaje, aungue difieren en su explicacion,
dependiendo de si el sujeto interactda con el objeto de conocimiento (teoria de J. Piaget); si lo realiza
con otros (teoria psicosocial y sociocultural, conocida también como enfoque histérico cultural del
aprendizaje de L.S. Vigotsky) o si se produce por la significacion que le atribuye el sujeto (teoria del
aprendizaje significativo de D. Ausubel) (Schunk, 2012, pp.228-277).

David Ausubel (como se citd en Schunk, 2012, p.218) aporta la idea del aprendizaje significativo,

que permite al alumno comprender, retener y transferir los conocimientos. Valora que sea el alumno

quien descubra e integre el conocimiento en su estructura cognoscitiva y afirma que no tiene valor
cuando se descubre de forma mecéanica sin comprender lo que se ha hecho. Esta teoria establece las
siguientes condiciones:

e Los elementos han de organizarse en una estructura y han de interrelacionarse.

e Predisposicion para el aprendizaje por parte del sujeto (puede afectarse porque el alumno no
encuentre una forma de aprendizaje o porque el profesor de mucha importancia a los datos
memoristicos).

e La estructura cognitiva del sujeto ha de contener “ideas inclusivas”: que la nueva informacion

encaje en esquemas anteriores.



La teoria del constructivismo social, también conocida como Enfoque Histérico Cultural de Lev
Vygotsky (Vygotsky, 1995), destaca el papel de las relaciones sociales para la formacién de la
personalidad (y con ella de las actitudes y valores) a partir de un condicionamiento social que se
produce durante la actividad y la comunicacion en el proceso educativo, mediante el vinculo entre lo
cognitivo y lo afectivo, asi como destaca el papel del lenguaje en el desarrollo del pensamiento
(Vygotski, 1995).

Mas recientemente, el conectivismo (Siemens, 2004), argumenta una nueva forma de abordar el
aprendizaje que rompe la tradicional relacion profesor-alumno, al explicar los ambientes de
aprendizaje hipermedia (sistemas hipertexto/hipermedia) a partir de "contextos multiples, cédigos
multiples y utilizando diferentes perspectivas". En estas condiciones, segiin Siemens: “el aprendizaje
(definido como conocimiento aplicable) puede residir fuera de nosotros (al interior de una
organizacion o una base de datos), esta enfocado en conectar conjuntos de informacion especializada,
y las conexiones que nos permiten aprender mas tienen mayor importancia que nuestro estado actual
de conocimiento... La habilidad de realizar distinciones entre la informacion importante y no
importante resulta vital. También es critica la habilidad de reconocer cuando una nueva informacion
altera un entorno basado en las decisiones tomadas anteriormente” (Siemens, 2004, p.6).

Este autor fundamenta un conjunto de principios del conectivismo que tienen implicacion directa en
el disefio de estrategias de aprendizaje con las TIC:

e El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones.

o El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacion especializados.

e El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.

e La capacidad de saber, es critica de lo que se sabe, en un momento dado.

e La habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una habilidad clave.
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e La actualizacion (conocimiento preciso y actual) es la intencién de todas las actividades
conectivistas de aprendizaje. El acto de escoger qué aprender y el significado de la informacion
que se recibe, se produce en una realidad cambiante. Una decision correcta hoy, puede estar
equivocada mafiana debido a alteraciones en el entorno informativo que afecta la decision
(Siemens, 2004, pp.6-8).

En este enfoque se inserta la Teoria de la Flexibilidad Cognitiva sobre la adquisicion de

conocimientos en “dominios poco estructurados” de Spiro (1988) y Tergan & Keller (2005), quienes

afirman que el procesamiento de los contenidos desde mdaltiples perspectivas intelectuales puede

contribuir el desarrollo de estructuras cognitivas flexibles que pueden ser usadas en diferentes

contextos.

La posibilidad de utilizar materiales educativos computarizados como estrategias para la ensefianza

aprendizaje asistida por computadora, con recursos y herramientas de trabajo colaborativo en linea,

que ofrece la motivacion y la curiosidad intelectual del estudiante con lo que se conoce como

comunidades conectadas o redes de aprendizaje (Chat o foros). Galvis (1994), en su libro Ingenieria

del software educativo, define el material educativo computarizado (MEC) como: “un ambiente

informético que permite que la clase de aprendiz para el que se preparo, viva el tipo de experiencias

educativas que se consideran deseables para él, frente a una necesidad educativa dada”. Sin embargo,

Ilama la atencion sobre algunos aspectos a considerar:

e Lacomputadora debe incorporarse en el proceso de ensefianza en las unidades de aprendizaje s6lo
cuando sea mas eficaz o mas eficiente que otros medios.

e El empleo de la computadora permite al estudiante aumentar actividades creativas y la calidad en
sus trabajos, donde el profesor puede disefiar algunas estrategias didacticas que no es posible

desarrollar con otros medios.
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El uso de los recursos tecnoldgicos en las practicas de ensefianza, tiene un potencial para mejorar el
desempefio académico de los alumnos mediante el empleo de plataformas didacticas-tecnoldgicas
para disefiar estrategias de ensefianza, el procesamiento de materiales didacticos y para la creacion de
contenidos, siendo estas un pilar fundamental en el desarrollo de habilidades, razonamientos y juicios
valorativos del estudiante. Respecto a la formacién, Hernandez (2010), define tres tendencias sobre
la incorporaciéon de las TIC al trabajo educativo:
a) Habilitacion del profesor en el uso de aplicaciones de Internet.
b) Las orientadas a desarrollar contenidos que puedan ser usados en linea.
c) La incorporacién de las TIC a partir de criterios pedagogicos (Hernandez, 2010, p.28).
El uso de TIC puede incidir tanto positiva como negativamente en la formacién de valores, dado el
gran poder de diseminacion de informacion, comunicacion y motivacion que ofrecen y que penetran
de forma répida en las mentes de los estudiantes. Al respecto, Buxarrais & Ovide (2011), sefialan la
necesidad de desarrollar una posicion critica en el manejo de la informacion que proporcionan las
TIC y se incorporan como contenidos en los procesos de ensefianza aprendizaje: “el ciudadano de
hoy tiene que ser muy critico con la informacion que recibe, pues los medios de comunicacion
mayoritarios privados pertenecen a unos pocos grupos empresariales con estrechos lazos con
ideologias politicas, y los medios publicos son en general la voz del gobierno o de los grupos de poder
vigentes, por lo que el ciudadano tiene que saber distinguir los hechos de las conclusiones que se le
muestran” (Buxarrais & Ovide, 2011, pp.4-5).
Diaz Barriga (2005) y De Paz (2014), por su parte, sefialan que para fomentar valores es necesario
intencionarlos en el curriculo, para que todas las materias contribuyan al desarrollo de valores, con la
finalidad de promover el desarrollo individual y social. De este modo se puede concluir que para
encaminar el proceso de ensefianza aprendizaje hacia los valores, se requiere darle un contenido

distinto en la didactica, para que aparezcan como prioridad en la formacion de los profesionistas.
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El uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) para la formacion de
valores en los estudiantes de Derecho de la UAGro.
Las TIC, requieren una creciente atencion por parte de las instituciones, para ello se deben formular
politicas educativas y los disefios curriculares (Diaz Barriga, 2005) para integrarlas en la vida escolar
y promover cambios innovadores, tanto en la labor docente como en la forma de aprendizaje de los
alumnos, ya que la vinculacién de las TIC al proceso de ensefianza — aprendizaje es un requerimiento
de la educacién y la sociedad actual.
En el Modelo Educativo y Curricular definido para la UAGro, se plantea la necesidad de que los
estudiantes y egresados sean capaces de responder a las exigencias del mundo moderno, con una
acelerada innovacion de la ciencia y la tecnologia (UAGro, 2011).
Bajo este contexto, se hace necesario que los estudiantes -sin importar el &rea de desempefio
profesional- cuenten con una vision integral del conocimiento, la sociedad, el medioambiente y los
problemas asociados a ellos. Cabe mencionar que el Modelo Educativo de la Universidad, promueve
la interaccion creativa y la comunicacion entre las distintas cosmovisiones respecto al conocimiento,
saberes y valores de los diversos grupos culturales mediante un dialogo critico, respetuoso y
equitativo que eventualmente propicie la construccién de novedades culturales compartidas (UAGro,
2011).
Para ello, el Modelo marca que los estudiantes deberan de ser capaces de utilizar las herramientas
tecnoldgicas que les permitan optimizar, recabar, almacenar y procesar la informacion; el manejo de
la comunicacion, el desarrollo de su habilidad de comunicacion interpersonal y el intercambio de
ideas. Estas habilidades deberan utilizarlas para alcanzar un mayor acceso a la educacion, para un

mejor desempefio personal y profesional y asi contribuir a mejoras sociales y medioambientales.
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La Facultad de Derecho de la UAGro no esta al margen de la formacion de valores mas significativos
que deben distinguir al profesionista del Derecho. Una de las inquietudes de la Facultad es formar
estudiantes con un alto nivel en valores, mas integrales y humanistas, comprometidos y responsables
con su entorno profesional, para dar solucién a los problemas de la sociedad con un sentido ético -
profesional y como lideres proactivos en la ensefianza del Derecho.
Uno de los principales objetivos del Plan de Estudio 2016 de la carrera de Derecho (UAGro, 2016),
cita que los valores no deben verse como una simple orientacion méas en la conducta del estudiante,
0 como algo externo al proceso educativo, 0 como aprendizaje de valores limitados a los Cddigos de
Etica que forman parte de la UAGro y de la Comunidad Universitaria. Se insiste en que no se trata
de educar en valores al jurista por un lema que denote actualidad, sino de formarlo con los valores
que requieren su profesion y nuestra sociedad.
En cuanto a la formacién de valores en los estudiantes de Derecho, debe encaminarse al desarrollo de
valores profesionales, entendidos como los valores contextualizados (Parra, 2003), que se relacionan
con los requerimientos universales y particulares de esta profesion. Segun el autor, constituyen rasgos
que contribuyen a definir una concepcion y sentido integral del ejercicio profesional.
La ética profesional es precisamente la disciplina que estudia la forma especifica en que se manifiesta
la moral de la sociedad en la moral de las profesiones, pero centra su atencion en aquellas profesiones
que tienen incidencia con el ser humano, debido a la importancia de las negligencias en estos trabajos
sobre las personas. La Etica Profesional fundamenta los mecanismos de la regulacion moral en los
Caodigos de Etica Profesional, como principios y normas que sistematizan la moralidad de los grupos
profesionales y fundamentan el ideal de la imagen social del tipo de profesionista a que aspira o
necesita la sociedad (Probance & Pino, s/f). Al respecto los autores afirman que: “La profesionalidad
del profesional del derecho tiene su raiz en ese valor que integra valores morales, sociales,

individuales y profesionales, que cobran vida en el desempefio social de la funcidén que realice,
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logrando expresar de forma objetiva y publica los valores que ha ido adquiriendo y desarrollando
durante su vida estudiantil. Mediante la ética profesional del jurista se logra la integridad interna de
su estructura y la homogeneidad en su accion externa, alcanzando los fines para el cumplimiento de
los cuales fue creado el jurista”.
De Paz (2014), argumenta que la formacion de valores del licenciado en Derecho es un proceso
integral que requiere de la reflexion del sujeto, pues se da en unidad de lo cognitivo y lo afectivo, de
lo consciente y lo inconsciente, de lo interno y lo externo, y abarca las reflexiones, sentimientos y
vivencias del estudiante, y su conducta.
El egresado de la Licenciatura en Derecho de la UAGro., segun el Plan de Estudios, debe ser un
profesional con una formacién integral basada en el enfoque constructivista y la formacion por
competencias, que desarrolle valores éticos para comprender y aplicar las normas juridicas con
sentido de responsabilidad social, y utilice técnicas y herramientas juridicas ante la problematica
social, ejerciendo la profesion con valores deontoldgicos, respetuoso del Estado de Derecho, la paz
social y la dignidad humana.
La transversalidad es una caracteristica del Plan, que es un enfoque dirigido al mejoramiento de la
calidad educativa y se refiere a una nueva manera de ver la realidad de la profesion y estructurar los
aprendizajes desde una vision holistica, que busca superar la fragmentacion de las areas de
conocimiento y favorecer la aprehension de valores y formacion de actitudes, la expresion de
sentimientos y maneras de entender el mundo de la profesion en un contexto especifico. Desde esta
vision, se busca aportar a la formacion integral de los estudiantes en los dominios cognoscitivo,
procedimental, y actitudinal; es decir, en los ambitos del saber, saber hacer y del saber ser.
Los ejes transversales, de acuerdo a su correlacion con los fines y propositos del Modelo Educativo,
se clasifican en Heuristico, Epistemologico, Socio-Axioldgico y Profesional. EI Eje Socio-

Axiologico marca que la formacion de los profesionales esté centrada en la formacion humana, social
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y de valores. A la primera corresponden el desarrollo de actitudes y valores de crecimiento personal,
social, emocional, espiritual y corporal; y la segunda, al desarrollo de actitudes y valores para la
convivencia social, el trabajo cooperativo, el respeto y la tolerancia (UAGro, 2016).

En relacidn con ese proposito, el Plan de Estudio 2016 de la Licenciatura de Derecho cuenta con 59
Unidades de Aprendizaje para cursar en 4 afos y medio, donde el futuro egresado adquiere
conocimientos, habilidades, aptitudes y valores particulares. Se promueve la equidad y los valores
fundamentales de la Universidad y de la vida democratica a través de las diferentes unidades de
aprendizaje, pero se relacionan especificamente con la formacion de valores Pensamiento Ldgico,
Heuristico y Creativo, Derechos Humanos, Derecho Ambiental, Desarrollo Sustentable y Calidad de
Vida, Derecho de la Seguridad Social, Derecho Laboral, Etica Juridica, Derecho Indigena, Derecho,
Poder y Género, Sistema de Justicia Penal para Adolescentes y Deontologia Juridica.

En el Plan se encuentran varias asignaturas que se concentran en el aprendizaje del empleo de las
TIC, mismas que pueden ser orientadas a la integracion de valores, especificamente la Unidad de
Aprendizaje “Manejo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién”, pero también en los
contenidos de otras materias, ya que las TIC impactan en todas las unidades de aprendizaje tedricas
y practicas mediante la exposicion y participacion en clases de la modalidad presencial de la
Licenciatura en Derecho; asimismo, méas alla del conocimiento genérico de las herramientas
informaticas, los estudiantes deberan conocer, comprender y utilizar las TIC adecuadas a su area de
conocimiento especifico, de tal forma que éstas les sean Utiles para un mejor desempefio profesional.
Entre las principales unidades de aprendizaje que se relacionan con el uso de las TIC se encuentran
Derecho de la Informatica, Informatica Juridica, Estadistica Aplicada al Derecho y los Nuevos

Sistemas de Juicios Orales.
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El uso de las TIC para la formacion de los futuros abogados en la Facultad de Derecho presenta una
tendencia creciente irreversible, pero no hay que olvidar que estas llevan también su propia carga de
valores y se discute codmo se incorporan de manera que se minimicen sus riesgos y se maximicen sus
beneficios en funcién de la formacion de los estudiantes. La generalizacion en el uso de las TIC ha
favorecido las practicas del plagio de trabajos académicos, la violacién de derechos de autor y
propiedad intelectual, algunos crimenes computacionales, como el mal uso del correo electrénico, la
modificacidn de datos, el fraude por los teléfonos celulares, los asuntos morales sobre la privacidad
de la informacion, la imposicion de valores culturales con pérdida de otros. Todos estos factores
deberan ser evaluados desde la Optica de sus componentes éticos en el uso de las TIC y sus
posibilidades en la formacion de valores.
Por otra parte, en el campo de la ensefianza del Derecho, segln criterio de Hernandez (2010), el uso
de las TIC y su potencial de cambio es complejo porque no se ha profundizado en la forma de
asociarlas con el trabajo docente en las distintas ramas juridicas, situacion que pudiera obedecer a la
falta de un proceso de capacitacion docente, ya que la mayoria de los profesores sélo las utilizan en
los aspectos basicos que apoyan a reproducir el modelo tradicional de ensefianza.
De Paz (2014), analiza que la formacion de valores en los estudiantes de Derecho aparece entre los
objetivos a alcanzar en planes y programas de estudio, pero a pesar de que se trabaja en los medios y
métodos para lograrlo, asi como en la capacitacion de los docentes para que cumplan una funcion
educativa, aun se aprecian algunas limitaciones relacionadas con la préctica pedagdgica tradicional,
entre las que sefiala:
« Imprecisiones en la definicion de lo que son los valores, confusion con otras cualidades de

personalidad, como habilidades, actitudes, etc.
« Vision simplista de la formacion de valores, a partir de listados que aparecen en los planes y

programas de estudio para formarse en cortos periodos de tiempo.
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 Interpretacion mecanicista, academicista de la formacion de valores, a partir de un programa de
actividades organizadas por los docentes, con limitada participacion de los estudiantes en su
concepcién y desarrollo.

« Ausencia de espacios de reflexion y debate, que son de importancia en el desarrollo de juicios de
valor.

« Poco énfasis en el analisis del proceso de aprendizaje y en la necesidad de su transformacion, lo
que limita las posibilidades de contribuir eficazmente a la formacion de valores en los estudiantes
(De Paz, 2014).

Para que la Unidad de Aprendizaje “Manejo de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion”

(MTIC) contribuya a la formacion e integracion de valores, el profesor debe planear, disefiar y

elaborar actividades presenciales y digitales que motiven al estudiante en la construccién y

reconstruccion de aprendizajes significativos, y por parte de los estudiantes implica la necesidad de

asumir nuevas estrategias de aprendizaje.

Estrategias de aprendizaje basadas en el uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC).

El estudio de la bibliografia sobre el tema, muestra que el concepto de estrategia de aprendizaje ha
evolucionado de manera tal que coexisten diferentes definiciones. Lisette Poggioli (1997), en su libro
Estrategias Cognitivas: Una Perspectiva Teorica ofrece un detallado andlisis de la evolucién del
concepto Yy las diferentes clasificaciones segln autores (pp.57-62, 64), mismo que tomamos como

punto de partida para representar en el siguiente Cuadro una sintesis de las principales posiciones:
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Cuadro 2. Definicion de estrategia de aprendizaje segin autores.

Tebricos

Definicion de estrategia de aprendizaje

Roberto Gagné
(1993)

Son habilidades intelectuales que se pueden entrenar y que se desarrollan como resultado
de la experiencia y la inteligencia.

Beltran (1993)

Actividades y operaciones mentales que se emplean para facilitar la adquisicién de
conocimientos. Se caracterizan porque son manipulables directa o indirectamente,
ademas de tener un caracter intencional.

Mayor, Suengas
y Gonzalez
(1993)

Son el conjunto de procedimientos que se instrumentan y se llevan a cabo para lograr
algun objetivo. Aplicado al aprendizaje es la secuencia de procedimientos que se aplican
para lograr aprender.

Beltran (1993)

Permiten procesar, organizar, retener y recuperar el material informativo que tenemos
que aprender a la vez que planificamos, regulamos y evaluamos esos mismos procesos
en funcién del objetivo trazado o exigido por la tarea.

Angel Diaz

Barriga (1996)

Son aquellos recursos que el profesor o el disefiador curricular utilizan para guiar,
orientar y ayudar a mantener la atencién de los aprendices durante una sesion, discurso
0 texto, para el desarrollo de cualquier acto de aprendizaje.

Lisette Poggioli
(1997)

Son planes cognitivos orientados a un desempefio exitoso, que van a influir en las
actividades de procesamiento de informacién y la resolucion de problemas. Son los
recursos con los que se dispone y los procesos que influyen en el aprendizaje, tales como:
atender, comprender, aprender, recordar y pensar. Las denomina estrategias
cognoscitivas.

Chadwick Son los procesos de dominio general para el control del funcionamiento de las
(1998) actividades mentales y que interactGan estrechamente con el contenido del aprendizaje.
Mayer (1998) Son actividades que un aprendiz utiliza con el fin de influir la manera como procesa la

informacion que recibe.

Diaz Barriga vy
Hernandez
(1999)

Procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que un alumno adquiere y emplea en
forma intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y
solucionar problemas y demandas académicas. Son los procedimientos o recursos
didacticos utilizados por el profesor en la ensefianza del estudiante para promover los
aprendizajes significativos en los mismos.

Rebeca
Anijovich y
Sivia Mora (s/a)

Conjunto de decisiones que toma el profesor para orientar la ensefianza con el fin de
promover el aprendizaje de sus alumnos, del proceso de ensefianza en su triple dimension
del saber, saber hacer y ser.

Fuente: Construccion propia a partir del resumen de Poggioli (1997, pp.45-46).
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A partir del analisis anterior, se arriba a la siguiente formulacion del concepto de estrategia de
aprendizaje: se trata de actividades y operaciones mentales que realiza el estudiante para mejorar el
aprendizaje, que implican un plan de accion que el alumno pone en marcha a la hora de aprender. Se
asume que posee las siguientes caracteristicas:
o Las estrategias son acciones que parten de la iniciativa del alumno.
e Estan constituidas por secuencias de actividades.
e Son elegidas y planificadas por el profesor y el alumno.

En cuanto a sus tipos, se pueden resumir esquematicamente de la forma siguiente:

RECURSOS CONJUNTO

Acciones secuenciales e
interrelacionadas - estado inicial-
permite la formacién del hombre,
hacia determinados objetivos en un
plano social.,

Recursos didacticos, utilizados por el
facilitador para promover y mejorar el
aprendizaje en los estudiantes,

Estrategia educativa

) TIPOS DE
Estrategia de ensefianza ESTRATEGIAS Estrategia didactica

Permite dirigir el desarrollo del
proceso de ensefanza-
aprendizaje en la escuela

Estrategia de aprendizaje

1

ACTIVIDADES

Facilitan la adquisicién del conocimiento
meta-cognitivo orientado a un
desempeiio exitoso del estudiante.

Acciones secuenciales e interrelacionadas
- estado inicial- considerando los
objetivos que permiten dirigir y organizar
de forma consciente e intencionada la
forma integral de nuevas generaciones

g
S
(3]
3
o.
R
2
b
w

Fuente: Elaboracion propia a partir del anlisis bibliografico.
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Estrategias de aprendizaje basadas en el uso de las TIC, para contribuir a la formacion de
valores en los estudiantes de la Facultad de Derecho de la Universidad Auténoma de Guerrero.
El resultado del analisis de las fuentes tedricas, permitio determinar y fundamentar que es importarte
implementar un sistema de estrategias de aprendizaje mediante el empleo de las TIC para el desarrollo
de valores en los estudiantes de Derecho de la UAGro.
Se define como sistema de estrategias de aprendizaje la planeacion de un conjunto de actividades,
técnicas, métodos y dinamicas grupales, adaptadas a las necesidades del ambiente de aprendizaje del
alumno, en las cuales se aborden los contenidos planeados por el docente para cumplir metas previstas
en el programa de estudio.
En esta investigacion se concibe al sistema de estrategias de aprendizaje en el desarrollo de valores
con el uso de las TIC, como el conjunto de actividades y medios con que el profesor planifica la
ensefianza y el aprendizaje de acuerdo a las necesidades del alumno, con el propoésito de hacer mas
flexibles y eficientes los procesos de ensefianza-aprendizaje en su formacién académica y personal.
El disefio de las estrategias de aprendizaje consiste en la planeacion didactica, considerando para ello
como un sistema todos los factores en interrelacion, como los materiales y recursos humanos que
interactan en las acciones para el logro del objetivo planteado en el estado inicial del desarrollo de
valores con el empleo de las TIC: La propuesta de sistema de estrategias de aprendizaje se desarrollara
con enfoque social, en el marco de la materia de Manejo de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (MTIC), impartida en el primer semestre de la Licenciatura en Derecho de la UAGro,
pero concebida como un eje transversal en la formacion de los futuros abogados. Estard basada en la
formacion de competencias desde el paradigma constructivista (Martinez, 1996; Amaya & Prado,
2011, Pimienta, 2015), de acuerdo con las caracteristicas marcadas en el Modelo Educativo y

Académico de la UAGro y en el Plan de Estudios 2016 de la Licenciatura en Derecho.
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Desde la perspectiva de esta investigacion, el sistema de estrategias de aprendizaje que pueden
contribuir a la formacion de valores con el uso de las TIC en los estudiantes de la Facultad de Derecho

de la UAGro, se representa graficamente de la siguiente forma:

le)
(@)
O 4{,
= Es desarroliar en los estudiantes Son una serie de recursos o <
5 COMPpETencias, habilicades, actividades encaminados a A
Q destrezas, actitudes, que favorecer el aprendizaje del o
o

promuevan el aprendizaje
significative para construir y
reconstruir el conocimiento
basado en el manejo de las TIC y
desarrolio de valores.

alumno, planificadas por el
docente, para fortalecer su
formacion personal y académica

APRENDIZAIE

Son el conjunto de
actividades, técnicas o
medios y métodos, con la
finalidad de hacer mas

integral y eficiente el proceso
ensefianza-aprendizaje de los
sujetos.

Son las personas que
intervienen directamente en
el proceso ensefanza-
sprendizaje.
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Fuente: Construccion propia.
El objetivo general de las estrategias de aprendizaje ha de ser contribuir al desarrollo de valores como
el respeto, la responsabilidad, la tolerancia, la honestidad, la solidaridad, la justicia y la paz, con un
enfoque humanista de la Unidad de Aprendizaje. Para ello nos centraremos en tres aspectos

importantes:
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1. Enfoque directo: se utilizara este enfoque porque el alumno adquiere las estrategias mediante un
curso especifico para el fomento de valores en el uso de las TIC, independiente del curriculo
escolar. Este enfoque se propone ensefiar habilidades cognitivas, actitudes positivas y su
aprendizaje; convertir las estrategias de aprendizaje en una unidad de aprendizaje mas de la vida
académica del alumno.

2. Enfoque de contextualizacion de estrategias cognitivas de aprendizaje: mediante este enfoque el
profesor utiliza el sistema de estrategias de aprendizaje que elaboré con el propoésito de que el
estudiante desarrolle del propio trabajo con un contenido especifico del curso. El docente presenta
el contenido y la habilidad cognitiva en el saldn de clases y el alumno adquiere ambos elementos
en forma simultanea en el proceso de aprendizaje utilizando este sistema.

3. Enfoque de personalizacién de estrategias cognitivas de aprendizaje: aqui el profesor enfatiza la
importancia del contexto social, cultural y laboral en el desarrollo del sistema de estrategias de
aprendizaje en el fomento de valores en el empleo de las TIC; busca la utilidad de lo que ensefia;
practica la metacognicién tanto individual como grupal, refuerza el aspecto afectivo-motivacional
(valores).

En cuanto a los contenidos, si de acuerdo con Probance & Pino (s/f), los Cddigos de Etica se
consideran como medidores de la actividad profesional y personal del profesionista del Derecho, ya
que han sido elaborados sobre la base de como debe ser un jurista en su ejercicio profesional y en su
entorno social, entonces se hace necesario que las situaciones de aprendizaje y contenidos axioldgicos
que se implementen en el proceso de ensefianza aprendizaje desde las TIC, tengan correspondencia
con lo que se va a regular, controlar y medir por los Codigos de Etica en el desempefio profesional.

Ademas, si a la utilizacion de las TIC se adiciona la produccién y utilizacion de contenidos digitales

de buena calidad, enriquece el aprendizaje y puede, a través de simulaciones y animaciones, ilustrar

conceptos y principios del derecho, se favorecerd notoriamente el aprendizaje; una ensefianza
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realizada de otra manera es dificil de comprender para los estudiantes de esta disciplina (Hernandez,
2010).
La educacién de valores debe encaminarse a la formacion y al desarrollo de valores profesionales,
con una vision integradora desde la familia, sociedad, escuela e individuo que parta del diagnéstico
de intereses, actuaciones, conocimientos, motivaciones de los estudiantes, en un ambiente adecuado
para la labor educativa.
El aprendizaje colaborativo se presenta como una de las exigencias del aprendizaje por la necesidad
de promover el intercambio entre los estudiantes: intercambio de informacion, resolucién conjunta
de problemas y/o investigaciones, ayuda cuando se presentan dificultades, etc., lo que contribuye a la
formacion de valores como la responsabilidad, la solidaridad, que estan implicitos en este tipo de
aprendizaje.
Es importante sefialar que, desde el enfoque constructivista, las estrategias de aprendizaje permean
los alumnos de Derecho de diferentes formas, ya que ellos seran los maximos responsables de su
propio proceso de aprendizaje, del trabajo intelectual que realizan, los valores de que se apropian en
la situacion de clase, del modo de comprensién de los contenidos con que interactdan en diferentes
areas del conocimiento.
El rol del estudiante también es distinto en este nuevo planteamiento educativo, pues su papel pasa
de una actitud pasiva a una en la que tiene todo el protagonismo; ya no copia el dictado de lo que dice
el profesor, escuchando atentamente y en silencio una clase tras otra (siempre con el esquema y el
grado de participacion decidido por el profesor).
Ahora, el estudiante debe adquirir valores y actitudes con iniciativa, critico, interpretando la realidad
e identificando fuentes de informacion, que sabe trabajar en equipo y ser tolerante con criterios
distintos al suyo. Al respecto, se parte de los criterios de Buxarrais & Ovide (2011, p.7), que se

resumen en el fragmento siguiente: “Somos conscientes de que los cambios que planteamos requieren
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una reorganizacién en muchos aspectos: en la formacion del profesorado, en sus condiciones de
trabajo, en la organizacion del centro de trabajo, en la potenciacion del trabajo autonomo de los
estudiantes, en una educacion sin tiempo y espacio determinado, entre otros. Sin embargo, teniendo
en cuenta que la inversidn es basicamente de capital humano en el aprendizaje de una manera distinta
de trabajar, ensefiar, aprender y relacionarse con la sociedad, creemos que hay argumentos solidos
que apoyan la propuesta tedrica y sus resultados positivos en todos los agentes involucrados en el
proceso educativo”.

Por su parte, para el profesor es necesario crear y desarrollar la planeacion de un sistema de estrategias
de aprendizaje basadas en el empleo de las TIC, que contribuya a resolver los problemas o
necesidades pedagdgicas encontradas en la formacion de valores en los estudiantes de la Facultad de
Derecho de la UAGro. El profesor debe desempefiarse como facilitador de aprendizajes significativos
para la construccion de competencias y para promover desde las TIC el desarrollo del pensamiento
critico en los estudiantes, de las habilidades y los valores que les permitan actuar en congruencia con
su contexto.

Es fundamental canalizar los procesos pedagdgicos-actitudinales de los estudiantes en el empleo de
las tecnologias para la formacion de valores positivos, de tal manera que el profesor sea capaz de
promover, motivar, dirigir el interés, la iniciativa y la reflexion en torno a los contenidos en el uso
de las TIC, para su unidad de aprendizaje que imparte en el aula de clases y adaptar su ensefianza a
las competencias y habilidades digitales u otras caracteristicas personales que considere prudente para
los alumnos.

Considerada la formacién de valores como una actividad social, como actividad conjunta en la que
prive la relacion de cooperacion, la funcion fundamental del profesor ha de ser la de orientar y guiar
al estudiante, con el fin de potenciar sus posibilidades. La principal funcion del profesor cuando hace

uso de las TIC es la de ser un orientador, acompafante y supervisor del estudiante y de las actividades



25
que ha de realizar y atender las dudas que tengan sobre los temas de interés en su formacion
tecnoldgica y juridica.
La importancia que otorga el docente a las herramientas tecnoldgicas, debe ser actualizada en las
aplicaciones y acorde a los conocimientos diferenciados de los estudiantes, para que cada uno de ellos
cubra los objetivos de aprendizaje, segun sus fortalezas y debilidades en el uso de las TIC.
De ahi que no basta con que el profesor constituya un ejemplo de comportamiento como individuo o
profesional, o que "facilite" el desarrollo de la ensefianza aprendizaje, o que ejercite el dialogo como
via de comunicacién educativa, sino que debe "propiciar la reflexion del estudiante en torno a la
importancia de los valores que se pretende formar para su vida personal y profesional”, como un
proceso consciente de aprendizaje del manejo de las TIC que tiene el sentido de responsabilidad como
eje fundamental.
En este proceso de comunicacion, como un sistema de interaccion entre profesores, estudiantes, de
estos entre si y con la familia, segun Gonzélez & Gonzélez (2008, pp.188-189), también intervienen
los sentimientos y afectos, la voluntad de la accidn, necesidades, motivaciones, todos en armonia,
integradamente, por lo que el profesor debe tener en cuenta la complejidad y la riqueza del estudiante,
para lograr el estilo de vida escolar y el enfoque del aprendizaje que favorezca la formacién de
valores.
La clase es un medio imprescindible para el logro de este fin, pero la formacién en valores desde las
TIC en la clase no puede ser considerada como otra asignatura, sino que tiene la finalidad de crear un
clima psicologico favorable. Es asi que la actividad del profesor estd encaminada a disefiar situaciones
de aprendizaje que planteen retos al estudiante para que, en la solucion de tareas en condiciones de
interaccion social, imprescindibles en el proceso de formacién de valores, pueda desarrollar sus

potencialidades como sujetos de su actuacion, asi es analizado por Gonzalez & Gonzélez (2008).
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CONCLUSIONES.

Luego de lainvestigacion documental, ha sido posible apreciar que el tema es tratado desde diferentes
enfoques y teorias pedagdgicas en las que se destacan las bases constructivistas y el enfoque social
de la formacidn de valores desde las TIC.

La conclusion a la que se arriba es la connotacion educativa y de ética profesional que marca la
introduccién de las TIC en la ensefianza aprendizaje del Derecho, que se sustenta en las fuentes
consultadas como una necesidad educativa y social contemporanea, lo que sustenta la necesidad e
importancia de la investigacion que se lleva a cabo y fundamenta la perspectiva tedrica sobre la cual
se desarrolla la elaboracién de un sistema de estrategias de aprendizaje para la formacion de valores
desde las TIC en los estudiantes de Derecho de la UAGro, basado en la formacion de competencias
desde el paradigma constructivista y concebido como un eje transversal en la formacion de los futuros

abogados.
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