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INTRODUCCION.

Los jovenes del siglo XXI pertenecen a la primera generacion que ha interactuado desde muy
temprano con una diversificada plataforma mediatica y que ha definido una nueva identidad
universitaria marcada por la mensajeria inmediata, el teléfono movil, Internet, el correo electronico
y los juegos de ordenador, en detrimento de la lectura en soporte impreso (Chiecher y Lorenzati,
2017).

En este contexto, el modelo de ensefianza universitaria ha mutado drasticamente desde la aparicion
en el aula de las tecnologias de la innovacion y comunicacion (TIC), pues éstas han perfilado un
proceso de aprendizaje colaborativo y con mayor autonomia entre el docente y los estudiantes

(Castrillén y Marin, 2013).
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Por cuanto, los estudiantes que actualmente pueblan las aulas viven bajo el estimulo constante de
las pantallas, estdn acostumbrados a la inmediatez de la informacion, se identifican méas con
graficos que con textos, prefieren el trabajo en red y la instruccion ladica en detrimento del trabajo
tradicional. Estos jovenes pertenecen a la Illamada generacion de nativos digitales, pero esta
concepcion ha sido cuestionada en estudios recientes que apuntan a una sobrevaloracion de sus
habilidades, limitadas a escasas actividades digitales como el acceso a la informacion y la
comunicacion; por tanto, no seria fiable hablar de una generacién de expertos en el manejo de los
entornos digitales (Chiecher y Lorenzati, 2017).
Berner y Santander (2012) se han referido al surgimiento de una nueva entidad en el siglo XXI: la
adiccion a internet, e incluso se ha llegado a considerar su inclusion en el Manual diagndstico y
estadistico de los trastornos mentales (DSM-V) y se han delineado criterios esenciales para su
diagnostico. Estos se basan en aspectos comunes con otras adicciones como su uso excesivo, los
sintomas de abstinencia, tolerancia y consecuencias desfavorables.
A pesar de la atencion cientifica, que ha recibido esta problematica, todavia no se alcanza un
consenso sobre su insercion en el Manual diagndstico y estadistico de los trastornos mentales, pues
en su version de 2013 se reconoce solamente la adiccion al juego patoldgico. Sin embargo, la
adiccion a las nuevas tecnologias podria detectarse tambien en la busqueda y el abuso de los
recursos tecnologicos que afectan la calidad de vida, y en la posibilidad de un sindrome de
abstinencia ante la ausencia de estos (Garrote, Jiménez y Gomez, 2018).
Por su parte, Pérez del Rio (2014) clasifica este fendmeno como trastorno adictivo desde una
perspectiva global, con tolerancia y abstinencia a nivel psicoldgico y fisico, pero no como adiccion.
De forma general, los dispositivos maviles se vinculan en la actualidad con la adiccion a internet,
calificada como una plataforma multiadictiva con gran arraigo entre los méas jovenes, pero las

posturas sobre el abuso o la adiccién estan sujetas a grandes contrastes segun las dimensiones de
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diagndsticos y la cantidad de instrumentos para su evaluacion (Garcia, 2018); por cuanto, el uso
excesivo del internet ha sido objeto de dificiles conceptualizaciones y ha generado diferentes
denominaciones como “adiccion a la internet”, “trastorno adictivo a la internet”, y “uso
problemético de internet”, entre otros que redundan en la misma esencia conceptual: el abuso de
internet que relega otras partes importantes de la vida cotidiana (Silva y Zambrano, 2018).

Se parte de una premisa indiscutible: la realidad de los joévenes de hoy estd marcada por la
virtualidad. La interaccién social de este grupo no depende de la presencialidad que fue vital para
las generaciones anteriores. Las redes sociales, por ejemplo, viabilizan la expresion de
pensamientos, ideologias y preferencias, ademas de facilitar el trabajo académico (Castrillon y
Marin, 2013).

La cotidianidad de los estudiantes universitarios gira en torno a las redes sociales, generadoras de
amigos virtuales y nociones de unidn, fraternidad, colaboracion y concurrencia (Marin, Sampedro y
Mufioz, 2015).

Los dispositivos moviles integran en un solo complejo no solo la posibilidad de complementar la
funcién del teléfono con la camara de fotos y el acceso a Internet, sino la de almacenar musica,
acceder a las redes sociales virtuales, chatear, mandar mensajes tanto privados como publicos, y
publicar informacion personal. Todas estas actividades potencian su visibilidad y su identidad ante
un grupo determinado pues las redes difuminan un tanto las percepciones de anonimato, soledad y
exclusion a través de la barrera de proteccion que ofrece la pantalla. Por tanto, en algunas
circunstancias, para los jovenes, el internet y los recursos tecnoldgicos se han convertido en un finy
no en un medio (Echeberua y De Corral, 2010).

Por tanto, la definicion de las adicciones no debe concentrarse exclusivamente en las conductas
relacionadas con las sustancias quimicas, pue algunos habitos aparentemente inofensivos pueden

llegar a afectar gravemente la vida cotidiana de las personas (Echeberda, 2012).
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Las principales sefiales de alarma que manifiestan una dependencia a las nuevas tecnologias o a las
redes sociales y que pueden entenderse como un indicador de adiccion méas que de aficion son:
- Pérdida de suefio (dormir menos de 5 horas) por causa de tiempos de conexion anormalmente
altos.
- Descuido de otras actividades como el contacto familiar, las relaciones sociales, los estudios o la
atencion a la salud.
- Inconformidad de familiares o0 amigos por el uso de la red por parte del sujeto.
- Pensamiento recurrente o constante sobre la red o el teléfono mavil, incluso cuando no se esta
conectado, y sentimiento de irritacion cuando la conexién es de dificil acceso.
- Intento fallido de limitar el tiempo dedicado a la conexidn, y pérdida de la nocion del tiempo.
- Inclinacién a mentir sobre el tiempo real dedicado a la red.
- Aislamiento social, irritabilidad y bajo rendimiento académico.
- Sentimientos animalos de euforia anomalos cuando se esta en posesion del teléfono movil
(Echeberua, 2012).
Esta investigacion pretende, como objetivo general, describir la relacion que mantienen los
estudiantes universitarios con el teléfono movil y el internet. El estudio compara las visiones
estudiantiles de dos universidades ecuatorianas sobre el uso o el posible abuso de estos recursos

tecnologicos.

Método.

Fue realizado un estudio observacional, descriptivo y transversal en estudiantes pertenecientes a dos
universidades ecuatorianas.

El universo estuvo constituido por el total de estudiantes que cursaban el tercer semestre de los

cursos presenciales de ambas universidades. La muestra quedd constituida por 112 estudiantes
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seleccionados por muestreo no probabilistico segun el criterio de encontrarse en la universidad el
dia de la aplicacion del cuestionario, 56 de cada universidad.
Se empleo el cuestionario Uso problemético de Nuevas Tecnologias (UPNT). EI UPNT (Labrador,
Villadangos, Crespo y Becofia, 2013) fue modificado por los autores de la presente investigacion al
tomar en cuenta solamente los items relacionados con la Internet y Teléfono movil. Este
cuestionario estd construido con una escala Likert donde las categorias son Nunca, A veces, Con
frecuencia y Siempre y se puntuaron como 1, 2, 3, y 4 respectivamente. Fue calculado como
puntuacién media.
Para el analisis estadistico se utilizé la media y desviacion estandar (DE) previa comprobacién de
los supuestos de normalidad de las observaciones a través de la prueba no paramétrica Kolmogorov-
Smirnov. Se calcularon intervalos de confianza al 95%. Para identificar posible diferencia de
medias entre los estudiantes de las dos universidades estudiadas se aplico la prueba paramétrica
Comparacion de medias (t de Student para muestras independientes) una vez comprobado, ademas,
el cumplimiento del supuesto de homoscedasticidad de varianzas.
Para las pruebas de hipdtesis se utilizo un o= 0.05.

Los resultados fueron presentados en tablas para su mejor comprension.

Resultados.

Caracteristicas generales de los estudiantes.

El promedio de edad de todos los estudiantes fue de 20.3 afios (DE= 2.25 afios, IC 95%= 19,9 afios
y 20,8 afos). Los alumnos de la Universidad 1 tuvieron una media de edad ligeramente inferior
(19.6 afios, DE= 2.19 afios e IC 95%= 19.0 afios y 20.2 afios) que los de la Universidad 2 (20.1
afios, DE= 2.10 afios e IC 95%-= 19.5 afios y 20.7 afios).

Predomino ligeramente el sexo femenino (59 casos para un 52.7% e IC 95%= 43% y 62.4%) sobre

el masculino (53 casos para un 47.3% e IC 95%= 37.6% y 57%).
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Caracteristicas del uso de Internet y teléfono movil.
El 100% de los estudiantes refirieron emplear la Internet y el teléfono mavil diariamente.
La media del empleo Internet por los estudiantes fue de 2.6 (DE= 0.30 e IC 95%= 2.5y 2.7)
mientras que para el uso de la telefonia movil la media fue de aproximadamente 2 (DE=0.29 e IC
95%= 1.6y 1.8). Esa puntuacién media de 2.6 cae en la clasificacién de uso de entre 3 y 5 horas y
mas de 5 horas, donde el 51.2% de los estudiantes usaron Internet mas de 5 horas diarias de forma
general.
Se aprecia en la tabla 1 las medias de los estudiantes segin horas que dedicaron al uso de Internet y
teléfono mavil segin universidad de pertenencia. Se destaca que, para el uso de ambas tecnologias
la media mayor fue para la Universidad 1 (2.7, DE= 0.36 e IC 95%= 2.6 y 2.8). Esto los clasificd
con un uso de entre 3y 5 horas diarias.
Se realiz6 la prueba comparacion de medias para muestras independientes, la cual resulto
estadisticamente significativa (Diferencia de medias= 0.2, IC 95% para la diferencia de medias= 0.1
a 0.3, t= 3.107, 110 grados de libertad y p= 0.002). La hipdtesis nula de no diferencia de medias
entre ambas universidades fue rechazada al incluir el IC 95% el cero y ser el valor p< 0.05. Puede
plantearse, que con un nivel de significacion del 5%, existe suficiente evidencia para plantear que
las horas de Internet por parte de los estudiantes de ambas universidades fue diferente, siendo
mayor las horas de uso en la Universidad 1.
Con la telefonia madvil también la media de su empleo fue mayor en la Universidad 1 (2.1, DE=
0.25e 1IC 95%= 2.0y 2.2) lo que los clasifica igualmente entre el uso diario de 3 y 5 horas seguidas
de mas de 5 horas. Se compar6 su media con la de la Universidad 2 buscando posible diferencia. Se
encontrd significacion estadistica de esa diferencia (Diferencia de medias= 0.1, IC 95% para la
diferencia de medias= 0.01 a 0.2, t= 3.107, 110 grados de libertad y p= 0.030) por lo que se rechaz6

la hipotesis nula de no diferencia de medias entre ambas universidades. Puede afirmarse, con un 5%
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de nivel de significacion, que existe suficiente evidencia que la media de ambas universidades fue
diferente. Esto significa que ambas universidades difieren en el uso de la telefonia movil en cuanto
a las horas de su empleo; los estudiantes de la Universidad 1 emplean mas horas de uso de la
telefonia mavil.
Tabla 1. Comparacion de medias de horas de uso diario de la Internet y teléfono movil segln

universidad.

: 5 Tipo de universidad Prueba estadistica
Tipo de tecnologia

Universidad 1 Universidad 2 -

Media DE Media DE P
Internet 2.7 0.36 25 0.32 3.107 0.002*
Teléfono movil 2.1 0.25 2.0 0.23 2.203 0.030*

Nota: DE: desviacion estandar, *: p< 0.05

En relacion con las horas semanales de uso de las tecnologias en estudio, se puede decir que la
media general en el caso de la Internet fue de 3.7 (DE=0.45 horas e IC 95%= 3.6 y 3.8), mientras
que para el caso de la telefonia movil fue de 3.2 (DE=0.16 e IC 95%= 3.1 y 3.3). Esto permitid
clasificar el uso semanal a ambas tecnologias entre 5y 10 horas y mas de 10 horas de la escala.

Ante el empleo de la Internet y teléfono movil segin horas de uso semanal y universidad puede
verse en la tabla 2 que la media también fue mayor para la Universidad 1, siendo para la Internet de
3.8 horas (DE=0.47 e IC 95%= 3.7 y 3.7). Se obtuvo diferencia de medias (Diferencia de medias=
0.2, IC 95% para la diferencia de medias= 0.03 a 0.37, t= 2.300, 110 grados de libertad y p= 0.023),
lo cual hizo rechazar la hipotesis nula de no diferencia de medias entre ambas universidades. Este
resultado permite afirmar, con un nivel de significacion del 5%, que existié diferencia de las horas
semanales de uso de internet entre los estudiantes de ambas universidades donde la Universidad 1

tuvo mayor uso de horas semanales que la Universidad 2.



9
Para la telefonia movil, la media de horas semanales de uso en la Universidad 1 fue de 3.3
(DE=0.21 e IC 95%= 3.2 y 3.4). Se compar0 entre las universidades obteniéndose significacion
estadistica (Diferencia de medias= 0.1, IC 95% para la diferencia de medias= 0.02 a 0.18, t= 2.580,
110 grados de libertad y p= 0.011) lo cual permitio rechazar la hip6tesis nula de no diferencia de
medias entre las universidades, con una significacion del 5%. Con este resultado obtenido puede
plantearse que existe suficiente evidencia para afirmar que existe verdadera diferencia entre el uso
de la telefonia movil en los estudiantes de ambas universidades, donde los alumnos de la
Universidad 1 usan mas esta tecnologia.
Tabla 2. Comparacion de medias de horas de uso semanal de la Internet y teléfono mavil segin

universidad.

; : Tipo de universidad Prueba estadistica
Tipo de tecnologia

Universidad 1 Universidad 2 ,

Media DE Media DE P
Internet 3.8 0.47 3.6 0.45 2.300 0.023*
Teléfono movil 3.3 0.21 3.2 0.20 2.580 0.011*

Nota: DE: desviacion estandar, *: p< 0.05

Puede apreciarse que para el uso del Internet segun universidad y los items del 3.4 al 3.10 del
cuestionario, en la tabla 3 se aprecia que todas las medias fueron mayores para la Universidad 1
excepto para el 3.8 donde fueron iguales.

De forma general se obtuvieron puntuaciones medias por encima del 1 para los items 3.6-¢Estas
pensando desde horas antes de conectarte a Internet en ello?, 3.7-¢Mientes a tu familia o amigos
sobre las horas que dedicas a utilizar Internet?, 3.8-;Alguna vez has intentado desconectarte de
Internet y no lo has conseguido? y 3.10-;Te sientes nervioso si pasa mucho tiempo desde la Ultima
vez que estuviste conectado a Internet?. Esa puntuacion media de 1 significa que la mayoria de los

estudiantes clasificaron entre las categorias de Nunca y A veces.
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Las puntuaciones medias iguales 0 mayores de 2 correspondieron a los items 3.4- ;Dedicas méas
tiempo del que crees necesario a Internet?, 3.5- ;Te encuentras mal cuando por algin motivo no
puedes utilizar Internet queriendo hacerlo? y 3.9- ;Te relaja navegar por Internet?, con lo cual los
estudiantes clasificaron entre las categorias de A veces y Con frecuencia.

No obstante, ante esas diferencias de puntuaciones medias, solamente el item 3.4- ;Dedicas mas
tiempo del que crees necesario a Internet? resultd estadisticamente significativo (Diferencia de
medias= 0.2, IC 95% para la diferencia de medias= 0.08 a 0.32, t= 3.359, 110 grados de libertad y
p= 0.001), lograndose rechazar la hipotesis nula de no diferencia entre las puntuaciones medias de
ambas universidades, con un 5% de nivel de significacion. Se puede afirmar que existié diferencia
entre los estudiantes de ambas universidades en relacion con que A veces y Con frecuencia dedican
mas tiempo a Internet del que creen necesario, siendo mayor los valores para la Universidad 1.

Tabla 3. Comparacion de medias de uso de la Internet seguin universidad.

. . . Pr
Tipo de universidad U?b.a
Uso de Internet estadistica

Universidad 1 | Universidad 2
Media | DE | Media | DE

25 0.32 2.3 0.30 | 3.359 | 0.001*

t P

3.4- ¢ Dedicas mas tiempo del que
crees necesario a Internet?

3.5- ¢ Te encuentras mal cuando no
puedes utilizarla y quiere hacerlo?
3.6. ¢ Estas pensando horas antes de
conectarte a Internet en ello?

3.7. ¢ Mientes a tu familia 0 amigos
sobre las horas de conexién?

3.8. ¢ Alguna vez has intentado
desconectarte y no lo conseguiste?
3.9-.9- ; Te relaja navegar por esa
via ?

3.10. ¢ Te sientes nervioso si pasa
mucho tiempo desde la Gltima vez?

2.0 0.29 1.9 0.27 | 1.889 0.062

1.6 0.21 15 0.20 | 1.048 0.297

11 0.65 1.0 0.54 | 0.886 0.378

1.3 0.78 1.3 0.75 | 0.728 0.468

2.1 0.89 2.0 0.83 | 0.615 0.540

1.7 0.66 1.6 0.65 | 0.808 0.421

Nota: DE: desviacion estandar, *: p< 0.05.
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En cuanto al uso de la telefonia movil, se observa en la tabla 4 que se obtuvieron puntuaciones
medias por encima de 1 para los items 5.6-; Estas pensando desde horas antes de usar el movil?, 5.7-
¢Mientes a tu familia o amigos sobre las horas que le dedicas?, 5.8-¢Has intentado dejar de usar el
movil y no lo has conseguido? y 5.10-;Te sientes nervioso si pasa mucho tiempo sin usarlo?,
permitiendo clasificar a los estudiantes de ambas universidades en las categorias entre Nunca y A
veces. En el caso de los items 5.5- ;Te encuentras mal cuando no puedes usar el teléfono moévil? y
5.9- ¢ Te relaja usar el movil? las medias fueron por encima de 2 lo cual los clasific entre A veces y
Con frecuencia.

Las puntuaciones medias en el caso del uso de la telefonia mdvil fueron mayores para la
Universidad en todos los items, sin embargo, solamente se alcanzd la significacion estadistica de la
diferencia en el caso del item 5.5- ;Te encuentras mal cuando no puedes usar el teléfono mdvil?
(Diferencia de medias= 0.2, IC 95% para la diferencia de medias= 0.01 a 0.40, t= 1.996, 110 grados
de libertad y p= 0.048). Se rechazd la hipotesis nula con una significacion del 5% y se afirma que
hubo suficiente evidencia para plantear que los estudiantes de la Universidad 1 A veces y Con
frecuencia cuando no pueden usar el teléfono movil se sienten mas mal que los de la Universidad 2.

Tabla 4. Comparacion de medias de uso del teléfono movil segun universidad.

Uso de teléfono mavil Tipo de universidad Pru?b_a
estadistica
Universidad 1 Universidad 2 ) p
Media DE Media | DE

5.5-¢T t | d d | teléf

m()vﬁoe encuentras mal cuando no puedes usar el teléfono 58 0.54 26 0.52 1996 | 0.048*

5.6- ¢ Estas pensando desde horas antes de usar el mévil? 1.7 0.32 1.6 0.29 1.732 0.086

5.7-_(',M|entes a tu familia o amigos sobre las horas que le 19 028 11 0.26 1959 0.053

dedicas?

5.8- ¢Ha_¢s intentado dejar de usar el mévil y no lo has 17 0.45 16 0.32 1355 0178

conseguido?

5.9- ¢ Te relaja usar el movil? 2.5 0.33 2.4 0.27 1.755 0.080

5.10- ¢ Te sientes nervioso si pasa mucho tiempo sin usarlo? 15 0.35 14 0.31 1.600 0.112

Nota: DE: desviacion estandar, *: p< 0.05
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Se indagd, ademas, acerca de la existencia de problemas causados por dedicar exceso de tiempo a
Internet y a la telefonia mdvil. Se encontrd que las puntuaciones medias para ambas tecnologias
fueron mayores en la Universidad 1; para Internet fue de 1.9 lo cual clasificaron mas estudiantes en
la categoria de Nunca seguida de la de A veces, mientras que para el teléfono mavil fue de 2.4 por
lo cual clasificaron con frecuencia en la categoria de A veces, seguida de la de Con frecuencia. No
obstante, no se encontr6 diferencia estadisticamente significativa en las medias de ambos grupos
para la Internet (t= 1.960, 110 grados de libertad y p= 0.053) ni para el teléfono movil.

Por tanto, no se rechazd la hipétesis nula de no diferencia de medias de problemas por el uso de
Internet ni del teléfono movil entre ambas universidades. Con estos resultados puede plantearse que
no hubo suficiente evidencia para plantear que existe diferencia entre los problemas causados por la

Internet ni el teléfono movil entre los estudiantes de las dos universidades.

Discusion.

La asuncioén de las nuevas tecnologias por parte de los estudiantes universitarios sigue siendo una
constante en la mirada cientifica del presente, y como prueba de esta preocupacion, destacan varios
estudios dedicados a la indagacion de la problematica en distintos contextos sociales y académicos.
Es importante entender la propia vision que tienen sobre si mismos los estudiantes universitarios.
En la revision de doce estudios empiricos que abordan la adiccion a internet y al teléfono movil y
que fueron publicados por investigadores espafioles entre 2002 y 2011, se obtuvieron ciertas
incoherencias entre los resultados de los cuestionarios validados y la respuesta que dan los
estudiantes universitarios cuando se les pregunta si se creen adictos a Internet. ElI 16,2% se
considera adicto a Internet mientras que un 27,7% se considera adicto al movil, cifras muy

superiores a las detectadas por los cuestionarios. Esto indica que los jévenes son sensibles a la
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presion social pero que si se perciben a si mismos como usuarios excesivos de estos recursos
(Carbonell, Faster, Chamarro y Oberst, 2012).
En una investigacion realizada por Garrote, Jiménez y Gémez (2018), en la que participaron 108
estudiantes universitarios pertenecientes a la Universidad de Castilla-La Mancha, se concluy6 que
més de la mitad (58,3%) de los estudiantes universitarios destinan diariamente al teléfono movil
mas de cinco horas, mientras que semanalmente el 76,9% dedica méas de diez horas. Varias veces, el
uso excesivo ha provocado problemas a més de la mitad de los estudiantes (51,9%). Mientras que
en el 2008 el 2,2% de la poblacion universitaria se conectaba varias veces al dia y el 76,2% lo hacia
varias veces a la semana, en la actualidad el 100% de los estudiantes se conecta todos los dias.
Otro estudio efectuado por Ruiz, Lucena, Pino y Herruzo (2010), en el que participaron 1011
estudiantes universitarios de la Universidad de Cérdoba detect6 que a traves de Internet y el movil,
los jovenes asumen una conducta gratificante que, por ende, resulta susceptible a la adiccion. Los
universitarios presentan un uso excesivo de recursos como las compras, el juego, el movil e
Internet.
En contraste, la investigacion sobre un posible uso problematico del internet en una muestra de 595
estudiantes de la Universidad de Ibagué en Colombia detectd que el 88% hacia uso controlado de
Internet mientras que el 12% present6 un uso problematico. Solo se hallo un caso de uso adictivo.
El uso problematico de Internet se identifico mediante el namero de horas invertidas en peliculas,
redes sociales y paginas de contenido para adultos, que generaron interferencia en las actividades
cotidianas (Puerta y Carbonell, 2013).
En cuanto al uso de redes sociales que conlleva el empleo tanto del internet en ordenador como del
teléfono movil, en la Macro Regidn Sur del Per se llevé a cabo un ambicioso estudio que abarco la
Universidad Nacional del Altiplano de Puno, la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa, la

Universidad Alas Peruanas de Arequipa y la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez de



14
Juliaca. En la investigacion se detectd que los jovenes universitarios destinan de 3 y 4 horas diarias
a las redes sociales, con una frecuencia de ingreso a de 4 a 10 veces al dia. También se afirma que
esta actividad en las redes no afecta al rendimiento académico, pero si el porcentaje de asistencia a
clases y el tiempo que los estudiantes dedican al estudio (Ticona, 2017).
En el caso de Ecuador, se estima que un 29% de la poblacion hace uso del Internet, de la cual méas
de la mitad lo hace diariamente. Los jovenes (52%) entre 16 y 24 afios acceden al menos una vez al
dia, mientras que el 42% lo hace al menos una vez por semana (INEC, 2011, como se cité en
Franco, 2013).
Con un total de 4159 estudiantes se llevd a cabo una investigacion en la Universidad Técnica
Particular de Loja. El 99% de la poblacién estudiantil de la modalidad presencial declar6 tener
acceso a internet, mientras que el 97% declaré tener celular, lo que ubico al teléfono mévil como el
segundo medio de mayor exposicion seguido por el internet. Las actividades de mayor preferencia
involucran directamente al medio internet para chatear, seguido de la posibilidad de estar en
contacto con amigos y familiares, lo cual concuerda con el argumento de varios autores al asegurar
que las redes sociales constituyen una respuesta a la carencia afectiva que experimenta este grupo
(Velasquez y Paladines, 2011).
Sin embargo, el estudio realizado por Garcia (2018), aplicado en 350 estudiantes de la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador — PUCE, con Sede en Santo Domingo de los Tsachilas, determino
que dicha poblacion universitaria mantiene una categoria de uso frecuente del movil como via de
escape 0 evasion del mundo real, aunque esta no considere una pérdida de tiempo la evasion en el
dispositivo movil o la dedicacion a los juegos u otras aplicaciones diversas.
Otro estudio desarrollado por Silva y Zambrano (2018), en el canton Milagro perteneciente a la
provincia Guayas, se centrd en una muestra de 100 jovenes estudiantes universitarios que hacen uso

de celulares, internet y redes sociales. Segun la escala de medicion de Young, la frecuencia de
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adiccion al internet no dista mucho de lo que se registra en algunos paises europeos, donde este
indicador es mé&s bajo que lo reportado en otros paises como Romania que ronda el 1.4 % y
Noruega con el 1.98 %. Segun las prevalencias de este estudio, los jovenes universitarios no
muestran un rango alto de adiccion al internet ni un comportamiento cercano a ser entendido como

una adiccion.

CONCLUSIONES.

Aln no existe una denominacion definitiva para el uso problematico de las nuevas tecnologias
como el teléfono mdvil y el internet, aunque incluso se ha llegado a valorar como un trastorno
mental o una adiccidn. El uso inadecuado o descontrolado de estas herramientas tecnoldgicas puede
desencadenar comportamientos anémalos, enajenantes y de dependencia.

La comparacién sobre el uso o abuso del teléfono movil y el celular llevada a cabo entre la
Universidad 1 y la Universidad 2, permitié determinar que méas de la mitad de los estudiantes
universitarios dedican més de cinco horas diarias al uso de ambas tecnologias, y entre 5y 10 horas
0 més de 10 horas semanales.

De manera individual se detectd diferencia entre las horas semanales invertidas por los estudiantes
de cada institucion universitaria en el uso de las tecnologias, con un mayor porcentaje para la
Universidad 1.

Se evidenci6 la existencia de problemas causados por dedicar exceso de tiempo a Internet y a la
telefonia modvil. No hubo suficiente evidencia para plantear que existe diferencia entre los
problemas causados por la Internet ni el teléfono movil entre los estudiantes de las dos

universidades.
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