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INTRODUCCION.

En afios precedentes, los dialogos teoricos acerca de la ciudadania han rescatado una ingente
atencion dentro de las Ciencias Sociales y Humanas. Uno de los factores para este particular
consiste en la atencion por la consolidacion de la democracia en las sociedades actuales, la que
toma como base esencialmente el comportamiento de la propia ciudadania.

Si se entiende que la democracia resulta, no solo aquel sistema de gobierno centrado en la
participacion de los ciudadanos en la cosa publica, sino ademas un espiritu y una manera de
convivencia que se traduce en las praxis personales y grupales que los sujetos extienden en la vida
publica y privada, es consecuente que la ciudadania obtenga un determinante rol en la discusion

contemporanea acerca de la democratizacion de las sociedades. Dicha perspectiva argumenta que la
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formacion ciudadana, en sus variadas acepciones y juicios, también se haya situado en un escalén
notorio en los contextos del mundo académico, asi como de los gobiernos, las organizaciones de la
sociedad civil y los organismos internacionales, hecho del cual dan fe el significativo nimero de
investigaciones empiricas y de reflexiones teoricas que se ejecutan (Henao, Ocampo, Robledo y
Lozano, 2008).

Gracias a la necesidad de valores postmodernos en la sociedad contemporanea, se afirma que la
funcién ética de las instituciones de educacion superior se sitla ante retos no conocidos en su
objetivo de formar profesionales implicados con la participacion ciudadana. La postmodernidad ha
posibilitado un cisma del sentido social y politico, y ha incrementado el individualismo y la
desconfianza social en cuanto a las instituciones en la juventud, hecho que impide la conducta
ciudadana. Asi también, para Yéafez, Diaz y Pérez (2018), el modelo neoliberal dominante, y su
correlato, la mercantilizacion de la educacion, circunscribiria la participacion ciudadana a la accion
de sufragar y reforzaria la edificacion de la identidad de los alumnos mas como consumidores
apoliticos, que de principiantes criticos.

Esa situacion avivaria en el alumnado una disposicion motivacional accidental, indagacion de
resultados propios (Unicamente aprobacion de materias) y que prevalezca una perspectiva de
aprendizaje mas de naturaleza superficial que profunda. Se ha intuido que la identidad de
consumidores en los alumnos lleva implicito posturas mas pasivas, no obstante, los estudios
resultan escasos en este sentido. De probarse la persistencia de lo anteriormente aludido, se podria
conjeturar que los alumnos expresarian poca atencion en gastar tiempo y esfuerzo en acciones fuera
de su preciso interés individual académico y, un menoscabo de un compromiso con el desarrollo de

su institucion.
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Los modos actitudinales correlacionan mas enérgicamente que otros componentes psicolégicos, y
que aquellos estudiantes con posturas tolerantes en cuanto a la deuda que resultan, asimismo, las
que mas habitualmente emplean el endeudamiento como manera de acceder a bienes y servicios, en
funcién de la correlacion significativa entre la actitud hacia el endeudamiento y la tolerancia mayor
hacia la deuda; no obstante, los resultados de investigaciones como la de Denegri, Cabezas, Del
Valle, Gonzélez y Sepulveda (2012), no facilitan evidencia alguna en cuanto a si el incremento de la
deuda antecedi6 al cambio de actitud, o si las dos medidas cambiaron a la par; sin embargo, aparte
de la relacién causal entre la actitud hacia el endeudamiento y el nivel real de deuda de los sujetos,
resulta incuestionable que se establece una relacién entre ambas variables, por lo que se torna
relevante la investigacion de las actitudes hacia el endeudamiento (Moreno, Sandoval & Alonso,
2016).

Por otra parte, en el interior de las universidades deben idearse politicas explicitas y actividades
especificas que promuevan la incorporacién de la cuestion ambiental en la formacion de los
alumnos universitarios. La Educacion Ambiental, como una disciplina transversal, en el accionar de
las instituciones de educacion superior, se debe constituir en la entidad que realiza operaciones para
ofrecer los datos requeridos e instituir los espacios de dialogo que posibiliten dicha incorporacion
en los diversos programas de estudio (Mata, 2004).

Trazar lo que deba ser la formacion de un profesional competente no resulta efectivo distanciados
de una formacidn ética y una educacion para la ciudadania. La profesionalidad estd compuesta por
competencias tedricas y practicas, asi como por una integridad individual y una posicion profesional
ética, como usualmente requieren (y confian) los sujetos o estudiantes. En consecuencia, en el area
internacional, existe una progresiva preocupacion por que la educacion universitaria se adjudique,
entre sus metas, formar a ciudadanos responsables de los problemas de su colectividad (Bolivar,

2005).
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En tanto, la escasa seguridad en las ultimas décadas en América Latina, se conforma como una de
las agendas que merece mayor atencion de los individuos y esencialmente de los alumnos
universitarios, pues es comudn en los telediarios y prensa escrita de circulacion nacional la
comunicacion de asaltos, robos, y muertes, protagonizados por organizaciones delictivas, por lo que
resulta interés de la poblacion, al constituirse como uno de sus principales requerimientos. En
muchos casos, estudiantes universitarios han sido victimas de la violencia con resultados fatales
(Barbachan, Cajas, Ramos y Sanchez, 2017).

La investigacion sobre comunicacion, entorno familiar y calidad de la educacion superior en
Latinoamérica y EI Caribe se debe emprender desde un prisma dialéctico en el contexto particular
del desarrollo social, cultural, econémico y ambiental. Si bien en las universidades no se ha tocado
esencialmente la relacion entre el rendimiento académico y la comunicacion en el nucleo familiar
de sus alumnos, resulta claro que la comunicacién, la familia y la educacion conforman una
triangulacion que contribuye al desarrollo de la comunidad (Guzman y Pacheco, 2014).

El estudio que se presenta a continuacion tiene como objetivo principal caracterizar la conducta
ciudadana en 40 estudiantes pertenecientes a una institucion de educacion superior en Ecuador,

durante el periodo 2018-20109.

DESARROLLO.

Metodologia.

Se realiz6 una investigacion cuantitativa, observacional, descriptiva y transversal en estudiantes de
varias carreras de una institucion de educacion superior ecuatoriana, durante el periodo 2018-20109.
Se seleccionaron de forma intencional 40 estudiantes de cada facultad a los cuales se les aplico un
cuestionario que fue la escala de conducta ciudadana con la carrera (CCC), que esta compuesta por

25 items con respuesta tipo Likert de cinco puntos (Yafiez, Diaz, Pérez, 2018). Consta de dos
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dimensiones: se calculé la media y desviacion estandar de cada item, asi como el intervalo de
confianza para la media (IC 95%) con un nivel de confianza del 95% y a través de método de la
distribucion Normal.
Se compararon las medias entre ambas facultades a traves de la prueba paramétrica Comparacion de
medias para muestras independientes para identificar posible diferencia. En caso de obtener
significacion estadistica de esa diferencia se calcul6 el tamafio del efecto a través de la de Cohen. Se

utilizé un o= 0.05 para todas las pruebas de hipdtesis realizadas.

Resultados.

La media de edad de los estudiantes fue de 22,3 afios (DE= 4,16 afios e 1C 95%: 21,37 y 23,23
afios). Predomind el género femenino con 45 estudiantes (56,3% e IC 95%: 44,75y 67,75%).

La media global de la escala fue de 3,69 puntos (DE= 0,61, IC 5%: 3,55y 3,83). En cuanto a las dos
dimensiones: Participacion activa en la organizacion estudiantil y Apoyo a la Carrera la primera
tuvo una media global menor (3,53, DE= 0,62) mientras que la segunda puntué una media de 3,84

(DE= 0,71, IC 95%: 3,68 y 4,00).

Dimension Participacion activa en la organizacion estudiantil.

En cuanto a esta primera dimension fue el item 9 con 3,78 puntos (DE= 0,73, IC 95%: 3,62 y 3,94)
seguido del item 7, con 3,74 puntos (DE= 0,67, IC 95%: 3,59 y 3,89) y del 4 con 3,65 puntos (DE=
0,92, IC 95%: 3,44 y 3,86). Los que puntuaron con menor valor de la media fueron el 5 con 3,05
puntos (DE= 0,89, IC 95%: 2,85y 3,25), el 1 con 3,34 puntos (DE= 0,55, IC 95%: 3,22y 3,46) y el
2 con 3,35 puntos (DE= 0,58, IC 95%: 3,21y 3,48).

En la tabla 1 se aprecian las caracteristicas que componen la dimensién Participacién activa en la
organizacion estudiantil segin las dos facultades incluidas en el estudio, donde de forma general

puede verse que para la Facultad 1 los estudiantes puntuaron con una media general ligeramente
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mayor con 3,57 puntos (DE= 0,29, IC 95%: 3,48 y 3,66) mientras que para la Facultad 2 fue de 3,50

puntos (DE=0,27, IC 95%: 3,41y 3,59).

Todas las medias en los items de esta dimension fueron ligeramente mayores en los estudiantes de

la facultad 1, donde destacaron los de mayor media los items 8, 9y 7, para esta dimension estudiada

y los de menor media fueronel 5,1y 2.

Se buscé diferencia de medias entre ambas facultades y no se obtuvo diferencia estadisticamente
significativa en ningun item de esta dimension (p> 0,05). No hubo suficiente evidencia para afirmar

que las puntuaciones medias de los estudiantes de las facultades fueran diferentes, por tanto, sus

respuestas fueron muy similares.

Tabla 1. Caracteristicas de la dimensidn Participacidn activa en la organizacion estudiantil segtn

estudiantes de ambas facultades.

Participacion activa en la organizacion estudiantil Facultad 1 Facultad 2
Media DE Media DE

1-Participar en las actividades de la organizacion estudiantil de la 3,29 1,72 3,39 1,70

carrera no tiene sentido y me concentro en las actividades académicas.

2-Me interesa y aporto con ideas en reuniones, en comités y en las 3,36 0,91 3,33 0,82

asambleas que organizan los estudiantes de mi carrera.

_3-Para mi es importante apoyar las demandas academicas que estimo 3.71 0,60 3,55 0,67

justas de los estudiantes de mi carrera.

4-Es_|mportante para ml_parfulmpar en Ias_ elecciones democréticas de 3,69 113 3,61 115

los dirigentes de la organizacion estudiantil en la carrera.

5-Mot|\{o_a mis compafieros para que exista una toma de decisiones 3,08 0,96 3,01 0,85

democrética en la organizacion estudiantil de mi carrera.

6-Nq estoy motivado en qpor'tgr con !dea_s sobrg como mejorar el 3,45 0,87 3,28 0,49

funcionamiento de la organizacion estudiantil de mi carrera.

7-No suelo compartir mformacmr_\ con mis compafieros sobre lo que se 3.75 0,81 3,67 0.73

plantea en las asambleas de estudiantes y/o en las reuniones.

8-El _buen funcionamiento de la carrera es responsabilidad de las 1.94 0,95 1,01 0,88

autoridades y docentes, no es asunto mio involucrarme en ello.

9-Me interesa participar en reuniones donde se puedan realizar criticas 387 117 3,72 1.28

constructivas a las asignaturas.




Dimensién Apoyo a la carrera.

Para esta dimension de forma general el item con mayor puntuacion fue el 5 con una media de 4,09
(DE= 1,35, IC 95%: 3,79 y 4,39), seguido del item 3 con 3,97 puntos (DE= 1,33, IC 95%: 3,67 y
4,27) y del item 4 con una media de 3,88 puntos (DE= 0,95, IC 95%: 3,67 y 4,09).

Como se aprecia en la tabla 2, las puntuaciones medias estuvieron entre 3,54 y 4,11 puntos excepto
para el item 4, lo cual muestra que la mayoria de los estudiantes estan interesados en colaborar con
los docentes.

En esta dimensidn también los estudiantes de la facultad 1 puntuaron con mayor valor de las medias
sin embargo esas puntuaciones fueron ligeramente mayores.

Se busco diferencia de medias para todos los items ente ambas facultades no encontrandose
significacién estadistica de esas ligeras diferencias entre las puntuaciones (P< 0,05 para todos los
items) por lo que no se rechazd la hipétesis nula de igualdad de puntuaciones medias. Puede
afirmarse, con un nivel de confiabilidad del 95% que no hubo suficiente evidencia para decir que
las medias fueron diferentes en los estudiantes de ambas facultades.

Tabla 2. Caracteristicas de la dimensién Apoyo a la Carrera segun estudiantes de ambas facultades.

Apoyo a la carrera Facultad 1 Facultad 2
Media DE Media DE

1-Aprecio y soy colaborador con los docentes de mi 354 088 351 097
carrera. ' ’ ’ '
2- Suelo participar activamente en las actividades de clases | 3,75 1,20 3,73 0,94
gue planifican los profesores en mi carrera.
3- Mis (elam_ones mterpersonales_ con los docentes y con 3.08 1.29 3.05 0,62
los funcionarios de la carrera son importantes para mi.
4- En general, no me agrada colaborarle al docente con las 188 0.99 187 103

actividades de las asignaturas.

5- Me siento responsable de representar bien a mi carrera
en la comunidad. Por ejemplo, en pasos practicosoenla| 4,11 0,83 4,06 0,75
practica profesional.

Limitaciones del estudio: se traté de un muestreo no probabilistico lo que afecta las inferencias.




Discusion.

Varias investigaciones han caracterizado la conducta ciudadana en estudiantes pertenecientes a
distintas instituciones de educacion superior.

Agramonte, Melon y Pefia (2005) postulan, que el estudiante universitario tiene que asumir ciertos
componentes axioldgicos como parte de su preparacion, y de conseguirse tal empresa, se entiende
como educado. La Enfermeria, por ejemplo, como profesion que reine a una parte considerable de
jovenes en Cuba, se encarga de afinar su actuacion. Por esta razén se efectud una seleccion
bibliografica sobre el tema valores y se propone una guia metodologica para la conformacion de un
programa de trabajo educativo basado en los conceptos tedricos encontrados en la busqueda para el
Centro Nacional para el Perfeccionamiento de la Educacion Técnica y Profesional de la Salud
"Fermin Valdés Dominguez", en La Habana. El anhelo de los autores es que desde el primer afio de
la formacion de los alumnos de enfermeria, el grupo docente trabaje para conseguir, desde el
contexto docente, la perfeccion en los servicios de salud.

Palavecinos, Amérigo, Ulloa y Mufioz (2016) exponen los resultados derivados de la aplicacion de
un instrumento disefiado en Espafia y empleado en Chile, donde no se poseia un instrumento
factible que evaluara estos factores a nivel concreto. EI método contempla la comparacién de los
resultados entre alumnos chilenos (n = 88) y espafioles (n = 149), a quienes se les aplica un
cuestionario de conducta y preocupacion ambiental. Los resultados muestran diferencias entre
ambos grupos, los se analizan en cuanto al modelo de conceptualizacién multidimensional de la
preocupacién por el medio ambiente declarada en cuatro tipologias actitudinales: antropocéntrico,
apatico, conectado y afinidad emocional. Los autores consideran, igualmente, el rol significativo de

las variables culturales y psicosociales implicadas en los resultados.
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En otro sentido, el trabajo de Sanchez, Barreto, Correa y Fajardo (2007) pretende caracterizar las
representaciones sociales de un grupo de 20 alumnos universitarios frente al atentado con carro
bomba efectuado el 19 de octubre de 2006 en la Escuela Superior de Guerra del Ejército Nacional,
situada en la ciudad de Bogota. En este sentido se empled una entrevista estructurada compuesta por
tres interrogantes abiertas con el objetivo de conocer las representaciones de estudiantes
universitarios pertenecientes a dos centros distintos: Universidad Catélica de Colombia vy
Universidad Militar Nueva Granada. El andlisis cualitativo de la informacion demuestra la
emergencia de categorias de analisis como: atribucidn de responsabilidad, acciones preventivas en
la representacion del atentado y vivencia del atentado.

Morales, Trianes y Casado (2013) proponen un programa de formacion en valores de solidaridad y
ética profesional dentro del curriculum de la educacion superior, denominado: Programa de
innovacion educativa, PIE10-127, a través de un estudio comparativo sobre valores éticos en
alumnos universitarios antes y después de la aplicacién de dicho programa. De esta manera, se
efectué una evaluacion de la satisfaccidn que causaban distintas acciones para promover la
asimilacion de competencias solidarias. Ademas, se valord la incidencia de las metodologias en el
rendimiento académico final. Los participantes fueron 4.103 alumnos universitarios, con edades
comprendidas entre 18 y 57 afios, de las facultades de Ciencias de la Educacion y de Psicologia de
la Universidad de Malaga. Los resultados sefialan un aumento de la asimilacién de competencias
solidarias tras la aplicacién del programa y que las metodologias activas empleadas inciden de
manera efectiva en el rendimiento.

Utilizando el mismo programa (Proyecto de Innovacion Educativa PIE-10-127), Morales, Trianes e
Infante (2013), se basan en la investigacion de valores éticos en estudiantes de educacion superior y
coémo esta problematica incide en la adquisicion de competencias solidarias. En una muestra de 945

universitarios se separaron grupos en cuanto a su respuesta a unos planteamientos sobre valores
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éticos a traves de un analisis de conglomerados. Se han conglomerado los casos mediante dicho
procedimiento a partir de las variables: emision de conductas solidarias y trabajo a favor de otros,
clima del centro, empatia y valores. El algoritmo bietapico dio una salida de dos conglomerados,
con una medida de silueta de cohesion y separacion que revelan una calidad moderada del
conglomerado. Los analisis admiten el sefialamiento de dos grupos, donde uno de ellos alcanza
mayor puntuacion en valores éticos y emision de conductas solidarias, que representan perfiles
éticos diferentes (Moreno, Sandoval & Alonso, 2016)

La investigacion de Negret (2016), tiene por objetivo, desde los basamentos de la relacion entre la
formacion ciudadana, la cultura fisica y el deporte, sugerir la estrategia pedagdgica que se debe
emplear en el colectivo estudiantil de la Facultad de Cultura Fisica de Santiago de Cuba, la cual
centra su enfoque en la cultura historica deportiva, con la pretension de contribuir a la formacion

profesional e integral de los sujetos universitarios.

CONCLUSIONES.

La universidad contemporanea tiene la mision de formar al estudiante como individuo y como
profesional, pero, ademas, como ciudadano. Una forma para ayudarlo es promover la conducta
ciudadana de estos en el entorno de su institucion. La conducta ciudadana en las distintas carreras se
entenderia como una posicion voluntaria de los alumnos relacionada con participar enérgicamente
en su organizacion estudiantil y con sembrar vinculos positivos con los funcionarios universitarios,
ayudar en las actividades de docencia y proteger la imagen publica de su carrera ante la sociedad.

La dimensién Participacion activa en la organizacién estudiantil segun facultades de estudio, donde
de forma general puede verse que para la Facultad 1 los estudiantes puntuaron con una media

general ligeramente mayor con 3,57 puntos; mientras que para la Facultad 2 fue de 3,50 puntos.



12

En la dimension Apoyo a la carrera la mayoria de los estudiantes estan interesados en colaborar con

los docentes, esto se evidencia en las dos facultades incluidas en el estudio.
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