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INTRODUCCION.

Los avances tecnologicos han sido parte fundamental en el desarrollo en todas las etapas de la
historia de la humanidad, permitiendo cambios significativos en diversos procesos y multiples
campos Yy areas de la ciencia y la tecnologia, permitiendo evolucionar en pensamiento, criterios y
actitudes socioculturales en las personas.

Dichos avances han involucrado a las comunicaciones, microelectrénica, la cibernética y la
informatica aportando con mayores contribuciones al campo educativo, concretando el desarrollo de
nuevos modelos pedagdgicos dentro del proceso ensefianza - aprendizaje tanto en el proceso

presencial, a distancia y mixta.
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Las Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones (TIC) aportan un reto al sistema educativo,

relacionado con la necesidad de superar el modelo pedagdgico de la ensefianza tradicional, centrada
en el profesor, en la transmision de contenidos por parte de este y en el caracter reproductivo,
memoristico y receptivo del aprendizaje por parte del alumno (Rodriguez, et al. 2010, p.11).

La utilizacion de las TIC involucrado en el proceso ensefianza- aprendizaje han contribuido a
mejorar la calidad de educativa y elevar el nivel de aprendizaje por parte de los estudiantes, y en los
maestros logrando un cambio significativo al impartir las clases ampliando los tipos de recursos
tecnoldgicos involucrados en este proceso educativo.

En este sentido, en Iberoamérica se han desarrollado diversos proyectos de innovacién cuyo
objetivo central ha sido la introduccion de tecnologias en las instituciones de educacion superior
involucrando a los programas tradicionales con la utilizacién constante de las TIC en los procesos
de educacion en linea.

Tomando en consideracion lo antes mencionado, al sistema educativo superior actual se crean y se
generan la simulacion de manejo de laboratorios, aulas, espacios, foros virtuales, el desarrollo de
sistemas expertos, se mejoran las herramientas de trabajo que se utilizan en la educacion de
ambiente web. Las nuevas situaciones de ensefianza y aprendizaje basadas en las tecnologias
promueven la participacion en experiencias educativas altamente interactivas.

El desarrollo y evolucion de la web donde se ha convertido en un punto de concentracion global y
enfocado al mejoramiento de la calidad educativa considerando a los procesos de ensefianza,
aprendizaje, metodologias, didacticas y tecnologias educativas, las cuales tienen una relacion
estrechamente ligadas a la aplicacién y uso de las tecnologias.

Basados en estos principios, segun Marin, Inciarte, Hernandez y Pitre (2017) se deben establecer
estrategias que sean consideradas y utilizadas por las IES en Ecuador para de tal manera ser mas

competitivas y sostenibles orientadas a la innovacion y la intervencion significativa del &mbito
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social y educativo. Como lo sostiene Tunnermann (2011), en una transformacion profunda en las

bases de los sistemas estableciendo principios de sostenibilidad, progresividad y continuidad
afianzando en el fortalecimiento cientifico-tecnolégico.

De hecho, en Ecuador, la Ley de Educacion que rige a las IES, en el reglamento para Carreras y
Programas Académico mencionado en el Art. 71, refiriéndose a las plataformas tecnologicas,
“Todas las IES que oferten carreras y programas en linea y a distancia deberan tener una plataforma
tecnologica, (...). Estas plataformas deberdn apoyar a la organizacién del aprendizaje, debiendo
facilitar espacios para el desarrollo de las actividades de docencia” Consejo de Educacion Superior
(CES, 2015).

En consecuencia, segun Mora (2004), las IES deben aplicar una contextualizacion en los cambios
de los modelos educativos aplicados a partir de la era del conocimiento puntualizando el valor
economico de la educacion y su desarrollo tecnoldgico y asi se establezcan y disefien politicas
educativas respondiendo directamente a los requerimientos y necesidades del medio, evaluando y
mejorando continuamente los procesos y gestion de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC).

En tal sentido, el CES se basa en el aprendizaje conectivista, apoyandose en el conectivismo-
constructivismo como una experiencia social de los individuos, considerando gque el conectivismo
plantea principios de aprendizaje a partir de las conexiones de la web con el mundo.

Considerando lo antes expuesto, la Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil (UCSG) incluye
en sus procesos educativos virtuales la utilizacion de la Plataforma Moodle, ya desde hace 10 afios,
para esta integracion tecnoldgica la UCSG se ha preocupado de la formacién docente, la generacién

de tecnologia y la capacitacion a estudiantes



DESARROLLO.

De acuerdo con la RAE (2011), un patron es un modelo que sirve de muestra para obtener otra cosa
igual a una original, también hace referencia a una persona o cosa con la se demuestra gran
semejanza con otra. En tal sentido, Gonzélez (2012) hablando estrictamente, manifiesta sobre lo que
plantea la RAE de los patrones, como aquella costurera que es capaz de utilizar en muchas
ocasiones la adaptacion de lagunas partes a las formas de cada persona, para aquello se creaba una
plantilla, guia, directriz las cuales permitia crear una prenda para cada persona de acuerdo sus
caracteristicas generales.

Entonces un patron es el descubrimiento de muchas situaciones familiares o similares y su solucion
se repetia o en ciertas ocasiones de modo parecido, considerando su esencia la cual sera utilizada y
aplicada para cada uno de los nuevos casos, en otras palabras, considerando al patrébn como una
guia y afadiendo situaciones o cambios que se generan para cada evento en particular se podra tener
una solucion eficiente y con menos esfuerzos.

También podemos mencionar que un patron es la repeticion de un evento o tematica de un
contenido o una forma, considerando que existen problemas que se repiten y son comunes y
recurrentes resolviéndose una y otra vez de manera semejante, considerando asi la posibilidad de la
creacion de patrones para la formacion virtual como lo menciona Christopher et al. (1977).

Por consiguiente, son estructuras de informacion que permiten resumir y comunicar la experiencia
acumulada y la resolucién de problemas, tanto en la préactica como en el disefio, en programas de

ensefianza y aprendizaje a través de redes (Zapata, 2011).

Patrones de aprendizaje.
Es importante mencionar, que la base de todo aprendizaje depende de la motivacién y de la
estimulacién para el desarrollo de ciertas competencias que no solo permitan establecer un cambio

educativo donde también estén involucrados en los planes académicos y del trabajo escolar tal y
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como lo declaran Luengo, Luzén y Torres (2011) coincidiendo con Rodriguez, Mateos y Huertas

(2010), quienes mencionan que se debe revisar los procesos de aprendizaje y ensefianza que se
encuentran implicitos los docentes y estudiantes en sentido que se revisen y redisefien los
programas de las asignaturas en tal sentido que se active el aprendizaje para al final evaluar ambos
procesos.

Estos patrones también estan relacionados con la generacion de patrones de disefio. Asi, los
patrones de disefio pueden derivarse de los objetos de aprendizaje existentes y de modo que puedan
reusarse en el disefio de otros nuevos (Jones y Boyle, 2009). Tal como se realizan busquedas en
algun tipo de repositorio donde utilizan diferentes tipos de lenguajes similares, tal como se aplica en
la busqueda de informacion en Google, que se escriben en la caja de texto y se presentan
informacion relacionada con lo solicitado.

Los patrones de aprendizaje se relacionan fundamentalmente a ciertas variables que condicionan y
permiten el desarrollo dentro de un entorno, dichas variables pueden ser diversas como situaciones
personales, contextuales y de rendimiento académico (Martinez y Garcia, 2012). Asi lo han
mencionado estos autores en un estudio realizado a 101 estudiantes de formacion de profesorado de
una universidad de Espafia, obteniendo resultados relacionados significativas entre el género
femenino y mayores puntuaciones en creencias y orientaciones de aprendizaje y entre la edad con
mayores puntuaciones con los indicadores de patrones reproductivos y la orientacion a
calificaciones y certificaciones.

En correspondencia, Lawson (1994) menciona que se puede identificar patrones existentes tanto en
procesos de formacion de conceptos, ya sean estos involucrando procesos descriptivos formados

por la via inductivo-deductivo o construidas por la via tedrica abdutivo-deductivo.
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Segun Jones y Boyle (2009), los patrones de disefios también se los pueden considerar como objetos

de aprendizaje existentes los cuales se pueden reutilizarse en el disefio de otros nuevos, teniendo un
beneficio en el disefio de nuevos recursos los cuales pueden tomarse y reutilizarse, planteando los
siguientes beneficios:

v" Los nuevos recursos pueden heredar la efectividad de los originales.

v’ Sera mas rapido y facil crear nuevos recursos a partir de un patrén en vez de comenzar de cero.
En este sentido, Goodyear (2005) menciona sobre la reutilizacion de los patrones de disefio y los
recursos, cuando se generan ideas similares 0 comunes las cuales son reusadas como una constante
contribuyendo a satisfacer una demanda.

Luego del anélisis realizado a varios autores y diferentes definiciones las cuales son comunes entre
ellos, teniendo una idea de la construccién y difusion, tanto los patrones como los objetos de
aprendizaje, tomando un patron, considerandolo como un recurso que permite generar un modelo
con muchos contenidos de acuerdo a las modificaciones realizadas en el contexto, en otras palabras
los patrones de aprendizaje dependen del entorno donde se aplican dando como resultado los
objetos de aprendizaje.

En este sentido, los autores Boyle, Bradley, Chalk, Jones y Pickard (2003) declaran que el uso de
los objetos de aprendizaje exitosos se basa en la aplicacion de una metodologia innovadora de
aprendizaje distribuido o mixto (blended learning).

De acuerdo con las nuevas tendencias del aprendizaje relacionadas con la educacion virtual y mixta,
segun Gonzalez (2012), la utilizacion de recursos tecnolégicos ha revolucionado y ha cambiado las
perspectivas de la educacion relacionadas con las tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC) en este sentido, Aguilera, Contin, Ord, Gibert, Aymerich, Puig y Vizcaino (2003) y Suarez

(2007) indican que en mayor cantidad se ha generado contenidos digitales de diversos tipos.
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En base al desarrollo tecnoldgico a las TIC, se han integrado dentro de los procesos educativos tres

tipos de modalidades como son: e-learning, b-learning y m-learning. Como ya sabemos e-learnig es
la modalidad de aprendizaje virtual y la mas utilizada por las IES, a diferencia del b-learning es la
mezcla del sistema virtual y presencial y por Gltimo m-learnig es el mismo concepto de e-learning
basado en la aplicacion de los dispositivos Smartphone, permitiendo tener una mejor interaccion
entro los estudiantes, docentes y actividades académicas.

Es asi se aplica el concepto de e-learning al referirse en sentido amplio al mundo de la formacién y
de la educacién que en algin momento o en la mayoria de los momentos utiliza las redes y los
medios digitales como soporte de su actividad (Zapata, 2005).

Teniendo ya una idea clara y estableciendo diferencias entre estas modalidades involucradas en
proceso de ensefianza los cuales han generado y creado contenidos digitales, de tal manera, que se
pueda entender el porqué del crecimiento y aplicacidn de los patrones de aprendizaje. Para tener una
idea mas clara de la utilizacidn de las e-learning, esta es la capacidad de un pais para producir, usar
y expandir aprendizaje basado en Internet, sea éste formal, informal, en el trabajo, en la escuela, en
el gobierno y a través de la sociedad (The Economist Intelligence Unit Limited and IBM

Corporation,2003).

Reconocimiento de patrones.

Desde el inicio de la vida, los seres humanos tenemos la habilidad de educar lo cual nos da la
capacidad de aprender de tal forma que se utilice lo aprendido como lo manifiesta Marina (2011),
que la memoria es la facultad de conservar y utilizar nuestras experiencias que la llamamos
aprendizaje y es el proceso por medio del cual se adquiere un conocimiento, un habito efectivo o

una habilidad intelectual o motora.
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Actualmente, el reconocimiento de patrones se la considera como ciencia que se encarga de los

procesos de datos tanto en la ingenieria, computacion y matematicas, los cuales estan relacionados a
objetos fisicos o abstractos, con el objetivo de obtener informacion que permita establecer e
identificar propiedades de entre conjuntos de dichos objetos.

Antes de empezar a describir y reconocer los diferentes patrones es importante tener presente su
definicion, un patrén es una entidad a la que se le puede dar un nombre y que esta representada por
un conjunto de propiedades medidas y las relaciones entre ellas (vector de caracteristicas)
(Watanabe,1985).

En tal sentido, los autores Alonso y Calonge (2001) proponen dos muy claros ejemplos para una
mayor comprensién de los patrones:

v Una sefial sonora y un vector de caracteristicas como el conjunto de coeficientes espectrales que
se extraen de ella a través de un espectrograma.

v’ La imagen de una cara humana a la cual se le puede extraer el vector de caracteristicas que se
forman por un conjunto de valores numeéricos calculados a partir de la misma.

“De esta forma, podemos afirmar, que el reconocimiento de un patron se puede determinar por:

a) Reconocimiento automatico.

b) Descripcion.

c) Clasificacion.

d) Agrupacion de patrones” (Alonso y Calonge, 2001, p.1).

En consideracion al reconocimiento de patrones, también se les puede Ilamar lectura de patrones,
identificacion de figuras y reconocimiento de formas, obtenidas a partir de los procesos de

segmentacion, extraccion de caracteristicas y descripcion.
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En consecuencia, a lo ya establecido muchas de las ciencias y disciplinas cientificas las aplican en

sus respectivos campos, asi como: biologia, sociologia, medicina y especificamente mas en
concreto en el area de la informatica como visién por computadora, inteligencia artificial,
inteligencia de negocios, teledeteccion, entre otras.

Para poder obtener un patrén o lograr reconocer se debe establecer un sistema de reconocimiento
donde se puedan asignar a cada objeto con su categoria o su clase, entidades que compartan ciertas
caracteristicas que se diferencien del resto, para esto se establece el siguiente proceso:

1) Adquisicion de datos.

2) Extraccion de caracteristicas.

3) Toma de decisiones o agrupamientos.

Técnicas para el Reconocimiento de patrones.

Para el reconocimiento de patrones, se utiliza una técnica denominada reconocimiento estadistico
de patrones (REP) y Redes Neuronales Artificiales (RNA) Reconocimiento de Patrones Estadistico
(REP).

Es aquella disciplina que es representada por un vector numérico de dimension n, siendo un patron
un punto en un espacio n-dimensiones de caracteristicas, a su vez el REP posee dos modos de
aplicarse como son:

v' Modo de entrenamiento y de reconocimiento: permite extraer las caracteristicas para representar
patrones de entrada al clasificador con un conjunto de datos de entrenamiento.

v Modo de reconocimiento: teniendo los datos a través del clasificador ya entrenado permite tomar
como entrada el vector de caracteristica de un patrén desconocido asignandolo a una clase o

categorias.
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Importancia de las analiticas de aprendizaje.

Segun los autores Goémez, Garcia y Therdn (2014), las herramientas de analitica visual hacen
posible obtener un modelo mental de datos complejos y nuevo conocimiento.

De acuerdo con Zapata (2015), estos indican sobre las analiticas de aprendizaje aplicadas en los
Institutos de Educacion Superior (IES), ya que estos se encuentran ligados a nuevos paradigmas de
aprendizaje fundamentadas en logros y en desarrollo de tareas, teniendo un gran interés por el
andlisis de los datos de aprendizaje almacenados utilizando sistemas y software basados en los
nuevos Learning Management System (LMS). En esencia, las analiticas de aprendizaje son
algoritmos utilizados en la mineria de datos para obtener informacion que permita ajustar el proceso
educativo para mejorar el rendimiento de los estudiantes y el proceso de los programas educativos
de las IES.

En este sentido, las analiticas de aprendizaje segun los autores Garcia, Ordofiez y Torres (2015),
permiten tomar decisiones adecuadas y acertadas luego del procesamiento de la informacién
generada y almacenada, mediante la retroalimentacion de las distintas actividades aplicando
analiticas de aprendizaje, las cuales han tenido un crecimiento exponencial permitiendo las mejoras
en el desempefio de las IES.

La analitica en la educacién es una nueva técnica de la informatica y de las tecnologias educativas
que permiten una evolucién en la educacion creando nuevos paradigmas en los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

El origen de Learning Analytics se basa en el desarrollo de los conceptos utilizados en las
inteligencias de negocios la cual relaciona y filtra datos en busca de informacion para la toma de
decisiones empresariales y la analitica de la web encargada de obtener informacion sobre el uso de
los sitios web; sin embargo, estos factores no estan relacionados con el ambito educativo, pero

tienen algo en comun que es el analisis del aprendizaje de los estudiantes producidos por desarrollo
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de las diferentes actividades que se aplican en las plataformas educativas, asi lo ratifican Siemens,

Gasevic, Haythornthwaite y Dawson (2011), al declarar que la aplicacion de modelos de analisis
permite descubrir informacion que posibilita predecir comportamientos de tal forma que se puedan
tomar decisiones correctas; patrones que ayuden en la formulacion de dichos modelos de
personalizacion y que se conviertan en una base sobre la cual se puedan tomar decisiones.

De acuerdo con GaSevi¢, Dawson y Siemens (2015), el analisis de los datos recopilados de la
interaccion de los usuarios con la tecnologia educativa y de la informacion ha atraido mucha
atencion como un enfogque prometedor para avanzar en nuestra comprension del proceso de
aprendizaje. Esta promesa motivo el surgimiento del nuevo campo de investigacion, el analisis del
aprendizaje, y su disciplina estrechamente relacionada, la mineria de datos educativos.

El analisis de los datos y de la informacién recolectada sobre las interacciones que se dan entre los
estudiantes y las plataformas virtuales permite, entre tantas cosas, apoyar la generacion de
estrategias para adaptar los contenidos y las actividades educativas, procurando asi que cada
estudiante reciba la ensefianza y los recursos que son necesarios (Siemens, Gasevic,
Haythornthwaite y Dawson, 2011). Diagramas de evolucion de los patrones de aprendizaje antes de
la era digital la seleccidn de disciplinas, temas, contextos especificos y contenidos multimedia.

Los datos recogidos a través de esta nueva disciplina de la analitica del aprendizaje - learning
analytics— permiten mejorar la calidad, efectividad y eficiencia de los procesos de aprendizaje,
creando experiencias de aprendizaje méas efectivas, acelerando el desarrollo de competencias e
incrementando la colaboracion entre estudiantes.

La importancia de un adecuado manejo de la informacion permite entender la problematica que se
genera en los IES durante los procesos de aprendizaje, estos factores estan relacionados con
fendmenos académicos, sociales, econdémicos, culturales, regionales entre otros (Dominguez,

Alvarez y Gil, 2016).
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La capacidad de acceder directamente a informaciones referidas a todo tipo de practicas sociales

mediadas digitalmente y la correspondiente acumulacion masiva de los datos ha situado a la
evaluacion de los fendmenos sociales en un nuevo terreno que pone en cuestion los modelos
analiticos convencionales. La educacion es un campo propicio para preguntarse sobre esos
movimientos, evaluar su relevancia epistémica y precisar en qué consiste la radicalidad del cambio
producido por una nueva capacidad tecnologica.

Se pretende implementar un modelo de descubrimiento de patrones de aprendizajes mediante la
utilizacion de la plataforma Moodle, aplicando métricas de analitica que permitan establecer la
calidad, eficacia y la eficiencia del proceso educativo de la Universidad Catolica de Santiago de
Guayaquil.

Moodle esta basado en teorias y corrientes educativas modernas, permitiendo apegarse al curriculo.
Sénchez (2017) afirma: “teorias y corrientes educativas modernas, el marcaje férreo del
cumplimiento del curriculo, los plazos ajustados y la zona de confort nos aproxima a una realidad
en el aula que sigue un planteamiento pedagogico conductista” (p.27).

Asi mismo, segun Kahn y Friedman (1998), Moodle focaliza al estudiante como el centro del
proceso ensefianza-aprendizaje basados en modelos constructivista y conectivista. Incluso, algunos
autores califican a Moodle como un entorno promotor de la pedagogia constructivista social,
resultado de su filosofia del aprender haciendo (learning-by-doing) gracias a los amplios recursos
que trabajan las areas colaborativas, las actividades y la reflexién critica en el proceso de
aprendizaje.

La carencia de una métrica que permita calcular frecuencia de uso, aprendizaje generado, tiempo de
respuesta del docente a los foros o tiempo medio en corregir tareas, asi como lo menciona
Cantabella (2018) en su tesis doctoral, en la cual obtuvo resultados que no proporcionan

informacién suficiente sobre actividades pendientes, nimero de foros sin responder, tareas sin
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corregir, tiempo de respuesta a las actividades, tiempo para corregir una tarea entre otras.

La informacién académica que se genera en Moodle cuando se utilizan las diferentes actividades y
recursos que se encuentran y que son aplicadas tanto por los estudiantes y como los docentes de una
determinada asignatura, esta informacion sirve solamente para el ciclo académico en vigencia, pero
una vez terminado dicho ciclo esta informacion no tiene un tratamiento ni un analisis que permite
determinar la validez sobre los resultados obtenidos en un ciclo determinado.

Esto conlleva a que no se pueden obtener métricas sobre los resultados generados y que permitan
generar estadisticas u otros tipos de analisis que identifiquen patrones tanto de rendimiento, como
de aprendizaje ni mucho menos identificar qué elementos del proceso de aprendizaje no se estan

aprovechando al maximo.

CONCLUSIONES.

Las conclusiones a las que se llegaron con este trabajo son las siguientes:

v’ Se identific6 un modelo que permite el reconocimiento de patrones asociados al aprendizaje a
través de la utilizacion métrica de los resultados del aprendizaje desde la utilizacién de la
plataforma Moodle.

v' La popularidad de los procesos de business intelligence en el sector empresarial como sustento
para la toma de decisiones puede y debe aplicarse al sector educativo para elevar su calidad.

v’ La analitica de datos, el analisis estadistico y los modelos explicativos y predictivos para obtener
informacién y tomar decisiones son técnicas validas en el reconocimiento de patrones de
aprendizaje, pues las analiticas de aprendizaje estan orientadas a la toma de decisiones basada en los

datos para mejorar la calidad educativa.
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