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INTRODUCCION.

El topico en ciernes se empodera de la ubicuidad financiera: expansionismo de la intermediacion
financiera en el Ecuador desde el foco penal. Esto se debe, a que ciertas y determinadas sociedades
mercantiles ejercen la intermediacién financiera a través de operaciones activas de financiamiento

hacia los usuarios que concurren mediante promocién de créditos directos.
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En ese mismo sentido y direccién, cabe destacar, que el Cddigo Organico Monetario y Financiero
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2014) no define la institucion de la intermediacion financiera, pero
la concordancia que se hace con el Articulo 303 y siguientes con la Carta Politica del Estado no es
coincidente con lo preceptuado por el espiritu constituyentista al consagrar que: “la formulacion de
las politicas monetaria, crediticia, cambiaria y financiera es facultad exclusiva de la Funcion Ejecutiva
que se instrumentara a través del Banco Central y que la ejecucion de la politica crediticia y financiera
también se ejercera a través de la banca publica” (Asamblea Nacional del Ecuador, 2014); por tanto,
debe entenderse por tal concepto como: la funcion que tienen las entidades autorizadas legalmente
para desempefiar como medios de enlace entre un tercero particular y el ente receptor, Illamado por
su calidad de banco, sociedad financiera o corporacion de inversién y desarrollo, en tanto y en cuanto
capten fondos del pablico inversionista mediante una contraprestacion impropia de cobro por haber
suscrito una transaccion financiera, ademas del rédito que surge por haber estado inserto en una
operacion activa, contrariamente a las operaciones pasivas, diametralmente opuestas y que traduce la
propension al ahorro, inversiones a plazo fijo, mesas de dinero, operaciones offshore, entre otras.

Se destaca la pericia del autor en el tépico por su condicion de ex Gerente General de Servicios
Financieros y Administrativos durante el lustro 1987-1991 de la hoy extinta Sociedad Financiera
Finalven, S. A., entidad lider en servicios financieros, parte integrante del holding grupo econémico
espafiol (BBVA Provincial); aspecto que se trae a colacion debido a los antecedentes relacionados
con la investigacion (estado de la cuestion), arroja una existente carencia, por cuanto no se hallaron
estudios que guarden relacion similar o analdgica con respecto al receptaculo cientifico que la alberga,
lo que la hace absolutamente original.

Se expone de relieve que el maximo exponente que rige la intermediacién financiera en el pais, este
es, la Superintendencia de Bancos deba informar a la ciudadania en general que de acuerdo al marco

legal respecto a las Unicas entidades que estan llamadas a ejercer la intermediacion financiera, sean
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las que hayan sido constituidas para tal fin, por ende, son las Unicas autorizadas para su real ejercicio
e incluso consten en el registro catastral del mencionado ente rector, por lo que con secuencialmente
las personas tanto juridicas como naturales, deberian ser sancionadas de conformidad con lo
contrariamente preceptuado.

Vuelta al plano interno, el contexto lo es todo. La situacion problémica se declara en la falta de
resonancia hacia el control que debe ejercer la Superintendencia de Bancos hacia las instituciones
que no son financieras por naturaleza y que asi no son reconocidas por el supra mencionado cuerpo
normativo que ejerce rectoria sobre la materia. Los acontecimientos sobre el ejercicio indebido de las
sociedades mercantiles en el Ecuador que practican la intermediacion financiera por conducto de
conspicuas transacciones generan una marcada confusion. De alli, la distincién del titulo, por cuanto
si bien es cierto son legitimas porgue depende de los empresarios élites del pais quienes las instauran
con los mas sofisticados sistemas de control y base de datos programadas para tal fin, no es menos
cierto que son absolutamente atipicas con el consecuente efecto juridico de posible enriquecimiento
privado no justificado, dada las connotaciones depredadoras en ponerse en cabeza de bancos
universales.

En lo atinente al mote de la investigacion genuina, la pretendida legitimidad no es vista como un
derecho, sino como una autonomia de las sociedades mercantiles en el ejercicio indebido de la
intermediacion financiera; aspecto que podria conducir a la ilegalidad. Cabe la interrogante: ¢es
siempre lo legitimo, legal y viceversa? La respuesta es categdricamente negativa. Por destacar un
simple ejemplo, se extrapola a lo doméstico: Maria es legitimamente mi enamorada, pero no es
legalmente mi conyuge. Obsérvese que paralelamente en contrario tiene cabida en equivalencia
razonada por contradiccidn, si Maria es mi conyuge, puede que legitimamente no sea mi enamorada

con base en plurivalencia de motivos, lo que pueda pensarse es posible.
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De otro lado, tradicionalmente la tasa de interés activa vértebra en la representacion del costo del
dinero en el tiempo, es considerada como una obligacion de caracter financiera por el préstamo
otorgado que surge impositivamente donde la administracion acreedora (empresa) actuara en este
caso, y en orden a la realizacion sin méas aditamento de su crédito otorgado, en una situacion juridica
similar a la del deudor bancario (Vasco, 2014); para ello, y desde la propia afirmacién como elemento
base de hilo argumental “puede” legitimamente el empresario ejercer intermediacion financiera, mas
no deberia por ser o estar la intermediacion financiera tipicamente sumida hacia las instituciones
eminentemente financieras. Habida cuenta, pudiera estar subsumido en principio en sanciones
administrativas, civiles y sobre todo hacia el fuero penal (objeto fendbmeno de estudio), por adecuarse
la accién nuclear del delito en obtener, en subsuncion hacia una conducta infraccional de posible
enriquecimiento privado no justificado (Berti, 2019).

En el tablero internacional se erigen destacados tratadistas ciertamente atemporales que por sus
enormes contribuciones se mantienen vigentes en el tiempo y el espacio, tales como: Villegas &
Fessia (1994); Delgado, (1979); Guerra, (2006); Pérez, (1972), entre otros, quienes aluden que la
complejidad de la actividad financiera exige que los planteamientos metodoldgicos conducentes a su
estudio asuman puntos de partida, configurando como objeto de conocimiento con resolucion de
continuidad cada uno de los distintos aspectos que aquella ofrece para su examen. Solo de esta forma,
se logra la necesaria adecuacion a las exigencias cientificas que recaban la homogeneidad de todo
hecho social elegido como objeto de analisis en el campo disciplinar del Derecho penal.

Entre tanto, a tenor del Articulo 60 del Cédigo Organico Monetario y Financiero (Asamblea Nacional
del Ecuador, 2014), la Superintendencia de Bancos efectuara la vigilancia, auditoria, intervencion,
control y supervision de las actividades financieras que ejercen las entidades publicas y privadas del
Sistema Financiero Nacional, con el propésito de que estas actividades se sujeten al ordenamiento

juridico y atiendan al interés general.
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Derivado de lo anterior, a escala pertinente, solo las entidades bancarias, de seguros y corporaciones
de inversion y desarrollo podran estar inmersas en la funcion propia de la intermediacién financiera.
En ese mismo sentido y direccion, se pretende concertar la responsabilidad penal de las sociedades
mercantiles desde la esfera de la tipicidad objetiva, por la posibilidad de atribuirle responsabilidad
penal que trasciende en otorgar créditos sin las suficientes facultades que se atribuyen.
Por ser punto de derecho, este estudio ofrece una propuesta para enervar este estilo corriente impropio
ejecutado desde la esfera eminentemente comercial, visto como un hecho de singular importancia en
detrimento del colectivo social, quienes en desconocimiento se mantienen por antonomasia como
usuarios del sistema para financiero sin las debidas previsiones legales.
A tenor de Codigo Organico Integral Penal (Asamblea Nacional del Ecuador, 2014a), el delito que
genera responsabilidad penal contra el régimen de desarrollo se prescribe en los siguientes términos:
“Art. 296.- Enriquecimiento privado no justificado. La persona que obtenga para si 0 para otra, en
forma directa o por interpuesta persona, incremento patrimonial no justificado mayor a doscientos
salarios basicos unificados del trabajador en general, sera sancionada con pena privativa de libertad
de tres a cinco afios”.
En este estadio, la exigencia se ve plasmada sobre un hecho penalmente relevante en que una persona
juridica se ve inmersa en infraccion penal, sin que ahora se vea ningun proceso judicial en marcha,
configurandose una galopante impunidad sobre el particular, ya que son unas cuantas empresas las
que generan un fin de lucro sin justificacién legal alguna al margen del control de las autoridades
encargadas de la vigilia que implica hacer intermediacién financiera, verbigracia de la
Superintendencia de Bancos (SB).
Con base a la argumentacion expuesta, misma que aterriza en la dimension juridico-penal, en lo que
concierne a la justificacion del topico en ciernes, se expone en la lente del investigador que existe de

ordinario un manifiesto desfase entre la legitimidad e ilegibilidad al ejercicio de la intermediacion
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financiera de las sociedades mercantiles en el Ecuador, entendido como un delito contra el régimen
de desarrollo encubierto hacia la impunidad al dejar un mensaje claro a la comunidad cientifica sobre

la voraz préctica.

DESARROLLO.

Materiales y método.

Para cumplir con el mencionado proposito, la investigacion se baso fundamentalmente en la obtencion

de datos empiricos mediante el trabajo documental y el analisis de casos, por lo que se recurrio al

enfoque cualitativo con base al tipo descriptivo, que de acuerdo con Gallego Badillo, R., & Pérez

Miranda, R. (2002), quienes afirma que “se distinguen las investigaciones sincronicas o transversales,

que se refieren al objeto de investigacion en un mismo periodo de tiempo”. A este tipo pertenecen los

estudios de cohortes conformadas por sujetos que poseen uno 0 mas rasgos comunes.

En este propdsito, la accién indagatoria dinamizo a la postre, abordar la vertiente dual entre los hechos

y su interpretacion, cuyo resultado dejo en evidencia la delimitacion del modelo epistemoldgico de

lo que acontece en materia penal en torno a la conducta penalmente relevante, lo que permitid

desarrollar la pregunta hipotética precedente a la recoleccion y andlisis de los datos obtenidos. Con

certeza tal actividad sirvio preliminarmente para descubrir la interrogante mas importante que

conllevo al desarrollo del articulo cientifico y posteriormente proceder con el procesamiento de datos.

Los métodos y técnicas de investigacion empleados se determinaron a partir del objetivo de

investigacion:

e Analisis de documentos. Resultado logrado del hallazgo de comprobante prototipo de suscripcion
a la operacion financiera del crédito directo, tras coleccion durante el transcurso del afio 2020.

e Observacion de un acumulo importante de publicidad masiva invasiva por conducto de medios

electrénicos (mercadeo digital).
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. Selectividad del método experiencial y el sincrético de valoracion empleado desde la
antropologia cultural; este ultimo desarrollado por Newell & Simon (1972) y retomado por Leiser,
(2001) quienes ahondan en que: “Cuando deseamos algo, y no sabemos de inmediato la serie de
actuaciones que hemos de ejecutar para obtenerlo”. Se considera como problema, toda situacion que
un sujeto no puede resolver mediante la utilizacion de su repertorio de respuestas inmediatas
disponibles.

Asi, en circunstancias que pendan del planteamiento y solucién imprevisible por el usuario de sus
problemas econdmicos de liquidez inmediata, consiste en una inadecuada posicién objetiva, pero no
es facil tener conciencia del nivel de objetividad con que son enfrentados los problemas, sobre todo
si se toma en cuenta que la incertidumbre al proceso de convertirse en deudor a méas de la estrategia
engafiosa que ensaya el vendedor desvaloriza el compromiso que se asume al pactar la deuda. Esto
hizo posible que la observacion desarrollada fuera estructurada, al determinar anticipadamente las
categorias proclives que dieron lugar al resultado del estudio. Al abarcar muestras significativas
durante el presente afio 2020; participante, el investigador estuvo en contacto directo como agente
encubierto al simular una compra previo a la aprobacion inmediata del crédito directo, lo que

favorecio al sujeto de estudio y de campo al observar el objeto en sus condiciones naturales.

Meétodos del nivel tedrico utilizados.

Se utilizaron como métodos:

e Historico-l6gico. Facilité el estudio del proceso objeto de estudio, su caracterizacion y la
determinacion de sus aspectos esenciales.

e Andlisis — sintesis del prototipo de contrato de adhesion con sujecion al arbitraje en caso de
conflictos por incumplimiento de la clausula econdmica, descomponiéndolo en sus partes

esenciales para llegar, ulteriormente, a conclusiones al respecto.
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e Induccion — deduccion. Se emplea en el procesamiento de la informacion, tanto teérica como

empirica, y permitio llegar a generalizaciones a partir de lo particular.

Resultados.

En el foco de los hallazgos involucra razonamiento y discusion argumental con base en el marco legal
sobre enriquecimiento privado no justificado con fundamentos alternos descriptibles y demostrables
como siguen:

1. Generacion de tasas de interées méxima (16.06%) anual.

2. Emisién por estados de cuenta (USD 2.50) mensual.

3. Facturacion extra de intereses moratorios (6%) anual.

4. Actuacion como emisor de tarjetas de créditos inoficiosas (sin serlo en realidad).

En este contexto, queda expuesto de manifiesto que cuando la red de clientes incautos asiduos o no,
quienes transitan por las intermediaciones de ciertos centros comerciales con respecto a tiendas por
departamentos constituidas bajo la modalidad de sociedades mercantiles se aprecian pomposas,
rutilantes y llamativas promociones invasivas por los distintos medios de publicidad exterior a nivel
de vallas, pendones, poster, alusivos al crédito directo (Berti, 2019). Al momento de ingresar al local
comercial, le es abordado por un vendedor quien le pregunta de inmediato si posee crédito directo
con la entidad comercial. De ser negativo, le ofrece el servicio financiero mediante la presentacion
de su cédula de identidad. Si mas aditamento, a la brevedad el comercio se comunica con la central
de riesgos para verificar si usted es candidato. Obviamente, que al ser una persona solvente, le es
positivo su aplicacion por lo que se le extendera una tarjeta tipo crédito (sin serla), porque de hecho
no se tiene que presentar en ningun momento e incluso para cancelar el importe de su compra; vale

decir, no sirve para nada.
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Acto seguido, se le informa que usted cuenta con un crédito de USD110, obsérvese lo irrisorio del
beneficio, en la seguridad que adquirird mas mercaderia, ademas que tendra un periodo de gracia de
tres meses para comenzar a pagar hasta el plazo de 1 afio. Todo dependera si lo desea por un periodo
menor que va desde los 3, 6 0 12 meses plazo, pero lo peor esta por venir, dado que el vendedor
astutamente le informa entre lineas que la tasa de interés que cobrara el comercio es de 1,06%, cuando
lo que deberia en todo caso es el 0,1606%, habida cuenta que la rata de financiamiento maxima para
las operaciones activas, pero permitidas para las entidades bancarias y compariias de seguro es el
16,06% anual; por tanto, para el calculo de conformidad con la formula de interés simple, la aludida
tasa viene expresada en términos porcentuales, por lo que hay que convertirla en tanto por uno,
simplemente dividiéndola sobre 100.
De la investigacion recabada, se desprende que los usuarios derivados de los grupos comerciales
insertos en el sistema financiero inaudita parte convertidos en clientes, terminan realizando compras
en su conjunto por lo “afrontable” que representa los beneficios hasta por la cantidad de USD 1.000,
factor multiplicador que traduce ingentes dividendos para sus arcas.
A continuacion, se explicita el calculo comdn y corriente para la determinacion de los valores
resultantes:
Formula de Interés simple - 1=Cxix T

uT
| = Interés
C = Capital inicial
i = Tasa de interés
T = Tiempo

UT = Unidad de tiempo
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Tabla 1. Férmula financiera de intereses para operaciones activas.

Capital/lUSD Tasa de interés anual Tleme/Unldad de
tiempo
1.000 16,06% 30 + 360

Fuente: Elaboracion autores.

De otro lado, eufemisticamente hablando, aparte del marginal marco legal, se impetra que en el
recurrente caso hipotético expuesto, el empleado vendedor representante del ente comercial debe
hablar Incontinenti acerca de la tasa de interés que se cobra por la transaccion, debiendo indicar al
cliente que se trata del 16,06% anual y no como erronea e intencionalmente le informa sobre el 1,06%
con el agregado para entusiasmar que se trata de un indicador fijo (como en efecto lo es),
sorprendiendo la buena fe del adquirente quien en tal caso lo que deberia afrontar es el 0,1606%.

A rengldn seguido, debido a las circunstancias de enriquecimiento privado no justificado, la tasa
activa difiere de la nominal expuesta (16,06%), producto de los incrementos derivados del
financiamiento, remontandose en 1 punto y fraccion porcentual mas. Esto sin tomar en cuenta los
cargos por estados de cuenta, mensajes de texto sobre los recordatorios de efectuar la cancelacion de
las cuotas surgidas por orden del crédito directo suscrito en relacién con la cronologia de pagos de

conformidad con el dia de serie en que se pactd la transaccion que dio origen al endeudamiento.

Discusion.

Se debate entre la duda y la conviccion, muchas veces sirviéndole de guia de preparacion y
entrenamiento interno de la fuerza vendedora del producto financiero, quedando un mensaje de poca
credibilidad frente al colectivo social. Estos ultimos quienes por desconocimiento entre las Ciencias
exactas (matematica financiera) y los juridicos (derecho financiero), actian muchas veces sin el celo
de entrar a verificar primero el porqué de tan encantadoras ofertas al tiempo de no prever la distincion

de quiénes pueden ejercer la intermediacion financiera desde la Optica de operaciones activas de
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créditos directos, ya que solo la banca comercial, las compafiias de seguros y reaseguros y las
corporaciones de inversion y desarrollo pueden realizar, todo de conformidad con el Codigo Orgéanico
Monetario y Financiero (Asamblea Nacional del Ecuador, 2014) en lo atinente a la integracion de las
entidades que accedan al sistema monetario y financiero nacional, responsables de la formulacion de
las politicas, regulacién, implementacion, supervision, control y seguridad financiera y las entidades
publicas, privadas y populares y solidarias que ejercen actividades monetarias y financieras en el pais.
Asi la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, adscrita a la funcion ejecutiva, tendra
la responsabilidad de la formulacion de las politicas publicas; pero también la regulacion y
supervision monetaria, crediticia, cambiaria y financiera, incluso de seguros y de valores.

Se debate que independientemente de la ahora emergencia sanitaria que aqueja al pais, donde se
reconoce que transcurre por una de las peores crisis econdmica derivada de la pandemia mundial, con
fundamento en la reciente Ley Organica de Apoyo Humanitario (Asamblea Nacional del Ecuador,
2020), quedd estatuido que la Junta Politica y Regulacion Monetaria, efectuara una revision de las
tasas de interés para todos los segmentos de crédito durante el afio préximo pasado y el presente, sin
que hasta ahora se haya hecho efectivo.

Del examen expuesto de manifiesto, mas abajo se muestra el comprobante de una compra prudencial
Ex professo para verificar la modalidad del consumo de un crédito directo a largo plazo (12 meses),
donde la mercancia adquirida termina con un valor agregado exponencial por via de intereses de

financiamiento por la operacion financiera que traduce la transaccién comercial no bancaria.
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Figura 1. Ejemplo de facturacion que dara emision al estado de cuenta.

C1LAVE DE ACCESO: 1S0O7Z202001 0990000530001
2080101000020 7661 2395579319
DESCARGUE SU FACTURA ELECTRONICAS EN
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NISMERO 1—65 INTERSECCION FEDRUO YICENIER
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Teler = Z9STSOT =

FECHA DE EMISION: 15/07/3060 14:26:16
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AQO7T73 FRASCO D I

Fuente: Datos de registro de los autores (2021).

La imagen ilustra y pone en evidencia un caso real de reciente data donde el investigador efectta una
compra a través del tan mentado crédito directo en una prestigiosa tienda comercial por departamento.

Figura 2. Ejemplo de emisién de tarjeta de crédito.

HASTA

oA .
DIFIERE ?-\ 218 0429 SIAUN NO LA TIENES
rscomrs 24 B

MESES




14
Sucesivamente, la imagen impronta la promocidn de una especie de tarjeta tipo crédito, absolutamente
inoficiosa por demas, patentizandose el subterfugio al enganche. En atencidn a los elementos basicos
de las llamadas 4P (producto, precio, plaza y promocidn), conocidas estrategias mercadotécnicas o
de marketing mix que ejercen los creativos de las sociedades mercantiles a través de sus portales web,
I6gicamente atribuible por la importancia medible para que una marca ejerza y se mantenga robusta
en el mercado frente a la crisis e inseguridades econdémicas.

Figura 3. Oferta crédito directo

SREeIr

Figura 4. Otra oferta real de crédito directo

DIFIERE TUS COMPRAS
HASTA 12 MESES CON TU

CREDITO DIRECTO

" wmw owmw W W

Pese a las representaciones graficas arriba expuestas, cabe mencionar, que de los créditos directos
otorgados por las sociedades comerciales, las tendencias al endeudamiento son In extremis
tentadoras, dada las condiciones ofertadas. En consecuencias, la situacion Ex post facto (después del

hecho) que experimenta el cliente son en téerminos financieros deformables.
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El despliegue ensayado en el sector comercial no bancario persiste pese a la disposicion prevista en
el Articulo 3 constitucional que establece: “como deber primordial del Estado, garantizar a sus
habitantes el derecho libre de corrupcion”. A renglén seguido, la cartera estatal del Interior libro un
Acuerdo Ministerial signado bajo el N.° 1993, dirigido a la Intendencia Nacional de Instituciones
Financieras, acerca del: “Instructivo para la emision de certificados de seguridad para las instituciones
financieras, con el fin de garantizar de manera efectiva el cumplimiento de la Resolucion N.° JB-
2011-1851, emitida por la Junta Bancaria Seccion 11, Capitulo I, Titulo I, Libro I, de la Codificacién
de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros” (Ministerio del Interior del Ecuador,

2011).

CONCLUSIONES.

Este trabajo induce a dejar una ventana abierta para que ulteriores investigaciones se empoderen del
objeto fendmeno de estudio, donde se correlacione sobre el posible enfoque entre la legitimidad
versus la legalidad como una via idonea para conciliar los paradigmas de las Ciencias Exactas y el
critico social inserto en el Derecho financiero desde la perspectiva penal, aun cuando en la praximetria
juridica hay algunos intentos de reconciliar ambos constructos vistos como una anatomia integrativa.
Por tanto, se presenta un punto de vista endémico con meridiana claridad al cruzar un puente
transcomplejo que transite por la combinacion de ambos paradigmas.

Asi, el sistema trans-conducto en que debera tramitarse la investigacion, es una forma plausible de
iniciar un reconciliable y significativo didlogo en aras de restablecer el estado de derecho muchas
veces conculcado ante la mirada impavida de las autoridades de turno, sin que se haga valer los
principio y valores mas emblematicos de la Ley Fundamental en atencion al reconocimiento de la
justicia dejando un mensaje claro al colectivo social (Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador,

2008).
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Como corolario se colige que con base en la normatividad positiva vigente que rige la esfera del
Derecho financiero, todas las personas naturales y juridicas tienen el derecho a una informacion
fidedigna, sin lugar a equivocas interpretaciones, respecto a las regulaciones existentes, asi como la
aplicacion y metodologias predefinidas y traslucidas; de tal forma, que todo usuario que acceda esté
en conocimiento que se esta al frente de entes sin las debidas garantias de respaldo y que al menor
descuido pudieran estar envueltos en proceso extrajudicial por cobro de carteras vencidas con el

consecuente incremento desmedido de valores en términos numerarios inaudita parte.
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