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INTRODUCCION.

El presente articulo estd enfocado en una estrategia para la evaluacion del desempefio de la practica
docente en la Unidad Académica Preparatoria No. 16, de la Universidad Auténoma de Guerrero, de
Coyuca de Benitez. La valoracion se ha convertido en el principal método para la dinamizacion y el
conocimiento a profundidad de las instituciones. En México se ha trabajado principalmente en el
ambito de la evaluacion internacional y globalizante que contempla tanto a las instituciones publicas
como a las privadas (Valenti y Varela, 1994).

La evaluacion de las instituciones educativas comprende todos los aspectos involucrados en la
formacion de los estudiantes dentro de una institucion; es decir, reglamentos, aspectos organizativos
y politicos, las formas, los medios y los contenidos de dichas informaciones, mecanismos de gestion
y asignacion de recursos, la conformacion de liderazgos y grupos de poder y de opinion, la

satisfaccion de las comunidades institucionales, entre otros.



Carridn (1995) clasifico los objetivos de la evaluacion institucional en cuatro grupos: las evaluaciones
per se, los ensayos propositivos, las metaevaluaciones y las investigaciones que fundamentan algin
elemento de las evaluaciones (analisis de reactivos, validacion de indicadores, disefio de
organizaciones para evaluacion, etc.).

En la literatura referida a la evaluacion institucional, se deja de lado la complejidad de la valoracién
de una institucion educativa y las dimensiones politica y econémica de la evaluacion.

Es necesario que las evaluaciones expliquen: la expansion y diversificacion morfologica e
institucional de la educacion; la distribucion social y regional de las oportunidades educativas; la
naturaleza, tendencias y resultados de la formacion; el reclutamiento, la induccidn, el desempefio, la
efectividad y superacion de los agentes educativos; las caracteristicas, evolucion y consecuencias del
financiamiento de los sistemas y organizacion educativas y los mecanismos de asignacion de
recursos; los procesos de vinculacién de la educacién y la internalizacion y trasformacion de los
valores sociales; la vinculacion con las fuerzas productiva y el andlisis, disefio e implementacion del
cambio educativo.

La solucién de esta problematica transcurre por diferentes vias, entre las cuales, las propuestas
educativas adquieren una elevada relevancia, especialmente, entre los jévenes que cursan estudios en
el area a nivel medio superior, que requieren la excelencia en la calidad de la ensefianza-aprendizaje,
dada la responsabilidad que estos contraen en funcion de la orientacién de la poblacion, asi como la
necesidad que tienen de ser ejemplo en el sostenimiento de las habilidades del docente para motivar
a los estudiantes a interesarse en el conocimiento y a construir el propio.

El mejoramiento y fortalecimiento de la calidad educativa estan ligados a la existencia de procesos
de evaluacion que permitan a las instituciones conocer sistematicamente los aciertos y deficiencias

del proceso ensefianza aprendizaje (Bueno, et. al, 2018).



DESARROLLO.

En la evaluacion de la practica docente dentro de la Universidad, existen una gran variedad de
estrategias, debido a que las reformas aplicadas al sistema educativo de nivel medio superior han
establecido modos diferentes de concebir a la docencia. Estas reformas se han aplicado en diferentes
momentos de acuerdo a la época y las influencias que llegan al pais proveniente de naciones
industrializadas; por tanto, la formacion de los docentes ha sido distinta; asi como su forma de
impartir clase, su concepto de educacion, ensefianza docente, universidad, docencia, lo cual se refleja
en su practica.

En opinion de Diaz (1990), la forma mas utilizada para evaluar un curriculo es nicamente analizando
la secuencia y organizacion de los titulos de las asignaturas y los contenidos teméticos, dando asi s6lo
informacion descriptiva y dejando de lado lo referente al rendimiento de los alumnos y su desempefio
al egresar de la escuela.

Durante los afios 70's y a principios de los 80's del siglo pasado, predominé una postura acerca de la
evaluacion curricular; esta se basaba en el discurso de la tecnologia educativa de corte técnico y
eficientista, la cual se apoya en modelos aplicables a multiples casos, observandose una subordinacion
de lo tedrico a lo técnico-instrumental. Su metodologia sigue el rigor de la objetividad, descartando
todo lo que no sea observable. Este enfoque cuantitativo-experimental se centra en la medicién y su
comparacion con criterios previamente establecidos.

En este periodo existia el catedratico clasico de la universidad tradicional liberal, un profesional
conocedor de su campo, con amplia cultura general y disciplinaria, que se rodeaba de un grupo de
discipulos con los que hacia escuela, formando lo que se conoce como la academia, Este modelo de
docente impartia su catedra por medio de la leccion magistral expuesta ante un auditorio. Para él, la

actividad académica es una labor complementaria a su préactica profesional, es algo desinteresado y



gratuito cuyo objetivo tiene que ver con la superioridad del espiritu y nunca con las exigencias de una
actividad remunerada.

Junto a este catedratico profesional también existia el catedratico profesor, quien vive para la docencia
de su campo disciplinario y que dedica todo su tiempo al estudio y propagacion de una determinada
area del conocimiento.

Segun De la Torre (1995), la disminucion del promedio académico que se exigia para el ingreso al
cuerpo de profesores es una situacion que condujo a la improvisacion y la consecuente baja en la
calidad del ejercido docente y el aprendizaje, minimizando la reflexién necesaria sobre el porqué de
la docencia en su relacion con el conocimiento cientifico y con la realidad concreta en que este se
produce, asi como en relacion con el entorno econdémico, politico, social y sobre todo, el educativo.
Aguirre (1988) considera, que al sefialar al docente como ejecutor de la propuesta modernizadora se
incurre en un doble juego, ya que al aceptar los programas de formacion docente bajo los principios
de la tecnologia educativa, se modifica, convirtiéndose en un instrumento ejecutor de preceptos,
hacedor de lo ya hecho, permitiendo que otros le dicten como debe realizar su labor, bajo qué
principios, de acuerdo a qué programas, ya no es €l quien los elabora y participa activamente junto
con otros docentes para la conformacion del curriculum y los planes de estudio.

La docencia en la educacion medio superior se desarrolla dentro de un contexto institucional y esta
condicionada por el plan y programa de estudio, por los fines institucionales, las normas académicas
formales y no formales, por los recursos materiales con que cuente la institucion, pero no sélo el
contexto institucional condiciona el ejercicio de la docencia, sino que a lo largo de la historia se ha
visto condicionado por diversos factores, como lo manifiesta el autor Caballero (1992), “la
concepcion de educacion que ha prevalecido en cada civilizacion en un momento de su evolucion
histdrica, implica el sentido de su funcién social. La idea de hombre y sociedad a partir de las que se

estructuran y rigen la filosofia de la educacion en cada sociedad. El desarrollo del conocimiento



pedagdgico, por cuanto se refiere a métodos, técnicas y procedimientos para organizar y conducir la
ensefianza, el desarrollo general del conocimiento cientifico y técnico. El conjunto de condiciones
sociales, politicas, econdmicas y culturales especificas de cada momento historico”.

Unos de los objetivos de la educacion es la preparacion de los individuos para el empleo,
desarrollandose una serie de politicas donde se establecen las exigencias requeridas en una estrecha
relacion entre la misma educacion y ocupacion, donde la universidad debe responder sélo a las
demandas de la produccion que es, reducir su quehacer.

Estos factores muestran que la funcion docente no se realiza a partir de la libre determinacion de las
decisiones individuales, sino que a través de la historia siempre ha estado condicionado, como sefiala
el autor Ballanti (1979), “la docencia esta constituida por una dependencia no sélo social sino
cientifica y operativa”; ademas, la docencia no sélo ha estado conformada por factores externos, sino
también por factores internos, propios de la personalidad del docente, lo que la hace una actividad
demasiada compleja y severamente cuestionada cuando se considera que no esta cumpliendo su
cometido.

Por otra parte, Arias (1984) realiz6 un inventario de comportamientos docentes relacionado a lo que
se espera de un buen profesor. Se clasifican los profesores en dos grupos: buenos y regulares. Los
resultados sugieren que las diferencias obtenidas en ambos grupos a partir de las evaluaciones de los
estudiantes, resultaron significativas en casi todos los factores que evallGa el cuestionario. Los
reactivos sobres dinamismo en clases y criterios para calificar, obtuvieron diferencias muy pequefias,
lo cual indica que en estos aspectos no se diferenciaron los grupos de profesores buenos y regulares.
Es necesaria una evaluacion critica de la situacion que predomina en la educacion media superior y
la anticipacion de su desarrollo futuro por parte de quienes conducen las Instituciones de Educacion
Media Superior (IMS), con la finalidad de buscar otras alternativas enfocadas a lograr los objetivos

que se requieren para la formacion de profesionales competentes con una realidad actual. Castafieda



(1995) lo sugiere de la siguiente manera: la intervencion de estas instituciones se debe llevar a cabo
mediante la formacion de personal competente que sea capaz de generar Innovaciones en todas las
areas del conocimiento.

Diaz (1992) afirma, que la evaluacién debe ser una indagaciéon constante acerca del proceso de
ensefianza-aprendizaje, la cual permite explicar el proceso y sus caracteristicas para llegar a una
comprension de las mismas. Plantea que en dicha indagacion no debe existir parcialidad; es decir,
que se debe atender la totalidad de elementos involucrados en el proceso y no so6lo algunos.

Para Garritz (1997), la ensefianza tedrica practica, la actualizacion en técnicas o habilidades del &rea,
la habilidad para impartir criticamente conocimientos establecidos, y la claridad de exposicion,
bibliografia actualizada, es lo que debe cubrir un docente en cuanto a dominio del tema.

La evaluacién basada en los portafolios, consiste en una coleccion de trabajos académicos realizados
por los docentes que sirven para describir o narrar sus esfuerzos, progresos y logros académicos,
considera al respecto (Bateson, 1987).

Nevo (1983) manifiesta que “el objetivo de la evaluacion ha sido empleado basicamente para revisar
el aprendizaje de los estudiantes; sin embargo, a partir de la década de los setenta del siglo pasado se
ha extendido este criterio y ahora se evallan programas, proyectos, materiales, instituciones”, etc.
Rivera (1993) manifiesta que “en Estados Unidos se establece la nueva evaluacion educativa como
instrumento de la politica para la institucion educativa, de este modo la planeacion se ve desplazada,
pues ya no es tan importante la presentacion de planes, sino los logros y resultados”.

En relacion a la evaluacion basada en los portafolios, Martin-Kniep (2001) menciona que son
documentos sustanciales que les permiten a los docentes registrar, evaluar y mejorar su trabajo. Son
colecciones de trabajos especializados y orientados a un objetivo... constituyen una historia en
desarrollo... son los museos de nuestro trabajo y nuestro pensamiento; por lo tanto, este tipo de

evaluacion permite evaluar al docente el conocimiento que tiene de los contenidos pedagogicos, las



estrategias de ensefianza, recursos utilizados, repertorio de evaluaciones, la forma de ensefiar
pidiéndole que explique como adapta la misma leccion o la misma evaluacion para usarlas con
diferentes alumnos.

Hay un sinfin de conceptos sobre la evaluacion, cada autor tiene su propia concepcion desde distintos
enfoques tedricos; sin embargo, todos coinciden en la idea principal; la validez y confiabilidad de la
cuantificacion, es una actividad necesaria en el analisis de un fendmeno, situacion, objeto o persona,
para la toma de decisiones. Durante los ultimos afios han aparecido algunos términos asociados a la
evaluacion acerca de los cuales no siempre se tiene claridad del mismo.

El sistema educativo tiene como una de sus metas la realizacion de procesos de evaluacion como
proyecto pedagdgico de caracter internacional dentro de la globalizacion. Esta centrada en la
integracion regional y multirrelacional y de interdependencia econdmica, hacia una uniformizacion
de la cultura y de los valores, y con ello, también conlleva a una globalizacion de los procesos
educativos.

Pacheco & Diaz (2002) sefialan que: La politica educativa se mueve entre dos tipos de tensiones: “por
un lado las que emanan tanto de las exigencias de desarrollo nacional como de atencién a las
particularidades regionales, culturales y personales de los actores de la educacién; por otro lado, las
que resultan de la implantacion de propuestas de organismos internacionales, ya sea de caracter
financiero (Banco Mundial, CEPAL), o bien cultural (UNESCO, UNICEF)”.

Segin Santibanez (2001), “la evaluacién es un proceso que consiste en obtener informacion
sistematica y objetiva acerca de un fendomeno y en interpretar dicha informacion a fin de seleccionar
entre distintas alternativas de decision”.

Tyler (1976) considera que si no hay una adecuacion de los objetivos no podré hacerse una buena

evaluacion, y por lo tanto, la educacion no sera de calidad.



Para que se cumplan los objetivos es importante que haya una buena relacion docente-alumno, el ser
humano se caracteriza por una serie de rasgos de tipo bioldgico, psicoldgico, social y cultural. Estos
rasgos conforman al sujeto como individuo Unico con caracteristicas especificas y peculiares.

En México, se han realizado algunos estudios acerca de la validacion de criterios e instrumentos de
evaluacion docente; asi, por ejemplo; Martinez (1980) realizaron un estudio de validacion cruzada de
estrategias docentes entre diferentes grupos interesados en la calidad de la ensefianza. Se identificaron
conductas e indicadores de eficacia docente que son promotores eficaces del aprendizaje de los
alumnos a juicio de expertos, profesores y estudiantes.

Martinez (1993) llevo a cabo un estudio donde 2195 alumnos de bachillerato evaluaron a sus
profesores por medio de un instrumento validado de evaluacién de la actividad docente en el salon
de clases, llamado Cuestionario de Actividades Docentes (CAD). Las edades de los sujetos
participantes oscilaron entre los 15 y los 18 afios. Empled muestras estratificadas de plantel, turno y
afio escolar. En total participaron sujetos de catorce planteles de bachillerato de la zona metropolitana
de la Ciudad de Mexico.

El Cuestionario de Actividades Docentes (CAD) se aplicé en tres momentos a lo largo del curso. La
ultima aplicacién se realiz6 sélo al 50% de la muestra seleccionada aleatoriamente en 7 de los 14
planteles. Los resultados mostraron que un instrumento de evaluacién del desempefio docente
cuidadosamente disefiado y validado, ofrece informacién confiable sobre aspectos relevantes de la
practica docente que requieren atencion para mejorar la calidad de la ensefianza” (Martinez, 1993).
Se identificaron, asimismo, aspectos de la ensefianza que constantemente obtuvieron valoraciones
relativamente bajas de los estudiantes, tales como: dar a conocer a los alumnos el programa de la
materia, proporcionar en las aulas de estudio criterios claros de lo que se espera de los alumnos,

promover la participacion y fomentar el analisis y la comprension méas que la memorizacion, evaluar
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frecuentemente a los alumnos, analizar las respuestas correctas al final de cada examen parcial y
regresar los exdmenes con correcciones (Martinez, 1993).
Por otra parte, el analisis entre evaluaciones del desempefio docente y antigiiedad de los profesores
sugiere que dentro de ciertos limites, se obtienen puntajes mas favorables en las evaluaciones de la
ensefianza en la medida en que aumentan los afios de experiencia docente. También se encontr6 que
la realimentacion de la ensefianza mediante la entrega de resultados de evaluacion al profesor permitio
observar cambios en su desempefio docente. Asi, los factores que mejoraron en las evaluaciones con
realimentacion mostraron ganancias que oscilaron entre 10% y 20% (Martinez, 1993).
Meneses (1977) refiere que los buenos docentes son aquellos que: Dominan su materia (se mantienen
actualizados), se comunican facilmente con sus estudiantes, establecen relacién cordial con la clase
y son hébiles para organizar la participacion del grupo y permitir la mutua interaccién, responden en
forma personal a cada estudiante, manifiestan entusiasmo contagioso que despierta el interés en el
estudiaste y estimula la reaccion de éste, contesta satisfactoriamente las preguntas que surgen en los
estudiantes y comunican adecuadamente sus conocimientos.
Rugarcia (1994) considera como importantes estos rasgos de un buen profesor: claridad y
organizacion: clara explicacion, identificacion de objetivos y manejo de gulas y resimenes; método
sintético-analitico: con el énfasis en el contraste de teorias y sus implicaciones, relacion entre
conceptos y comprension de conceptos; buena interacciéon con el grupo: buen ambiente y habilidad
para promover la participacion; buena interaccion con el estudiante: respeto e interés en él o ella;
entusiasmo: interés en la temética y en ensefiar.
Diaz (1994) refiere que “el modelo didactico que existidé antes de la conformacion de la escuela
tradicional (S. XII A XVII), es el del profesor que convoca a la relacién pedagogica a partir de su
saber. El alumno asiste a clases a partir del deseo de saber que provoca la intelectualidad del docente™;

por tanto, el objetivo tnico del alumno al asistir a la catedra del profesor era la de aprender ya que no
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existia institucion alguna (como se conocen ahora), que certificara los conocimientos adquiridos ni
mucho menos que le otorgara una calificacion ni un titulo por medio del cual fuera reconocido ante
la sociedad.

Weiss (1980) afirma que "las transformaciones de la estructura socioecondémica influyen a posteriori,
con diversa intensidad y cualidad, sobre el sistema escolar de la sociedad de que se trate.”
Considerando la anterior afirmacion se pueden citar dos grandes acontecimientos ocurridos dentro de
la Universidad, los cuales han ocasionado cambios radicales en el sistema educativo y al mismo
tiempo han influido en la forma en que se concibe al docente universitario tanto en la comunidad
académica, como en la sociedad en su conjunto.

Por su parte, Diaz (1993) opina al respecto que: "el saber del maestro es el que provoca cierta
seduccion en el estudiante, ademas de su personalidad, y esto crea un ambiente de confianza en la

relacion pedagogica”.

Planteamiento del problema.

El problema objeto de evaluacién se ubica en el contexto de la Universidad Auténoma de Guerrero
(UAGro0), preparatoria No 16 de Coyuca de Benitez, la cual es una Institucion de Educacién Media
Superior. En la UAGro, la transformacion de los planes y programas de estudio se dio en el afio 2008,
afio en que inici6 la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS). Este plan centrd su
atencion en el aprendizaje y en el estudiante al incorporar el enfoque por competencias por lo que se
hizo necesario una valoracion de los maestros. Se observa la necesidad de transformar la Educacion
Media Superior (EMS), lo cual no puede darse en un periodo de tiempo corto, ademas no puede
soslayarse la intervencion de los actores involucrados en ella, que, a su vez, estan en la mira de criticos

y detractores.
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Se ha observado, que de los 34 docentes que actualmente forman parte de la Unidad académica No.
16, solamente un 80% (26) realizo el estudio de PROFORDEMS (Programa de Formacion Docente
de Educacion Media Superior) y se certificd un 50%.
Se detectd, que los profesores no aplican adecuadamente los lineamientos que establece el programa;
por ejemplo, la escala de evaluacion a los estudiantes. También se ha manifestado la falta de
preparacion académica de los docentes licenciados en matematicas, contadores, economistas,
literatos, licenciados en turismo, arquitectos, historiadores, ingenieros, médicos, psic6logos,
filosofos, socidlogo, y quimicos bidlogos parasitélogos, lo cual ha influido en la calidad de ensefianza
y aprendizaje, la libertad de catedra mal entendida, plan de estudios con unidades de aprendizaje que
se desarrollan sin interrelacion e integracion una con la otra, incumplimiento con el nimero de horas
del programa educativo, ademas de otras deficiencias en el trabajo de los maestros como
impuntualidades, etc. En este sentido, la investigacién ayuda a definir la magnitud de los problemas
que nos afectan proponer mejoras del servicio.
Las deficiencias de los maestros antes sefialadas influyen en el bajo rendimiento académico de los
estudiantes y se refleja en que su formacién no alcanza los indices requeridos en el perfil de egreso
de la (EMS).
De igual forma, se han presentado contradicciones entre los docentes cuando se realiza por primera
vez la evaluacién de los mismos en la Unidad Académica, algunos docentes afirman que no se les ha
ofrecido una preparacion o actualizacion adecuada, otros que la evaluacion es una medida politica
con el fin de evidenciar sus deficiencias o para hacerlos perder su trabajo. Lo anterior provocé que el
proceso de evaluacion se detuviera, ocasiono pérdidas de clases, afectando a los estudiantes, asi como

reclamaciones ante el sindicato de trabajadores académicos de la institucion.
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Entre las causas que han provocado los resultados del trabajo de los docentes y las actitudes respecto
a la evaluacion se detecto la falta de una evaluacion sistematica para valorar la calidad de la practica
docente en la Unidad Académica Preparatoria No. 16 de la UAGro, asi como que no se ha preparado
suficientemente a los docentes para los procesos evaluativos y tampoco se realizan de manera
sistematica.

En la presente investigacion se plantea la elaboracion de una propuesta de estrategia para la
evaluacion de la préctica docente de acuerdo al contexto, que contribuya a la elevacion de la calidad
en el desarrollo de la préctica docente en la Unidad Académica Preparatoria No. 16 de la Universidad

Autdénoma de Guerrero.

Pregunta de investigacion.

De acuerdo a los antecedentes anteriores sefialados se ha definido la siguiente pregunta de
investigacion en funcion de la orientacion de esta indagacion cientifica: ¢Como contribuir al
mejoramiento del desempefio de la practica docente en la unidad académica preparatoria No 16, de
Coyuca de Benitez?; para cuya solucion se ha formulado, como respuesta anticipada a la pregunta de
investigacion, una idea cientifica a defender donde se sefiala que: Una estrategia de evaluacion
docente puede contribuir al mejoramiento del desempefio de la practica docente en la escuela
preparatoria No. 16, de Coyuca de Benitez.

En el presente trabajo se opera con un conjunto de variables que tornan la indagacion compleja, y por
lo tanto, del més elevado intereés, entre las que se destacan, como Variable independiente: Estrategia
de evaluacion docente, basada en el abordaje multidisciplinar mediante un equipo operativo de
docentes de las unidades del aprendizaje de distintas materias, y como variable dependiente: La

mejora del desempefio en la practica docente en la unidad académica preparatoria No. 16, de Coyuca
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de Benitez, docentes y alumnos quienes provienen de la poblacion y de la sierra, o de diferentes
localidades.
Como parte de la concrecion de los pasos a llevar a cabo para la solucién de la problematica de
investigacion, anteriormente planteados, se han determinado los siguientes objetivos:
Obijetivo general: Contribuir a la mejora del desempefio de la practica docente en la unidad académica
preparatoria No. 16, de Coyuca de Benitez con la finalidad de que se modifiquen los hébitos
inadecuados de trasmitir el conocimiento el logro de la 6ptima preparacion de las clases, estrategia,
manejo de dindmica, actualizacion y evolucion en maestros y alumnos.
Asimismo, la autora ha formulado los siguientes objetivos especificos:
1. Fundamentar teéricamente la importancia de la evaluacion para la mejora del desempefio de la
practica docente.
2. Determinar los aspectos que se requieren para una estrategia de evaluacion docente en el nivel
medio superior.
3. Disefiar una estrategia de evaluacion docente que contribuya a la mejora del desempefio de la
practica docente en la unidad académica preparatoria No. 16, de Coyuca de Benitez.
Para la busqueda de conocimientos que permitan desarrollar la investigacion y solucionar la
problematica que sirve como punto de partida a la misma, es necesario profundizar en el proceso
educativo a través de las unidades de aprendizaje de matematicos, psicologia, literatos, contadores,
economistas, turismo, licenciado en derecho, que se configura como objeto de estudio y que
promovera la intervencion en la evolucion de la practica de los maestros en la Unidad Académica
preparatoria No 16 de la Universidad Autdnoma de Guerrero.
La Poblacion, en la cual se ha identificado la problematica de este estudio, es en su totalidad de 34
maestros de base e interinos que trabajan en la sede de los docentes, de 174 estudiantes asignados en

5 grupos correspondientes al turno matutino, los cuales se encuentran inscritos oficialmente en el
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segundo afio de la preparatoria No. 16 de Coyuca de Benitez de la Universidad Auténoma de
Guerrero. Como se anoto anteriormente, acerca de los docentes se tomara en cuenta todo el universo,
por lo tanto se consideraran todos los maestros. De igual forma la muestra seré igual a la poblacion y
se tomara como base el expediente técnico.

Se aplicaran instrumentos como encuestas Yy entrevistas no estructuradas a docentes de esta
institucion educativa; de acuerdo a lo anterior, la poblacion objeto de estudio la conformaran 34
maestros de base e interinos. También se aplicaran encuestas Y entrevistas a una muestra de 174
estudiantes que representan el 69.6% de la poblacién de 250 alumnos, donde se establecera un

programa para evaluar el desempefio de los docentes.

Métodos de la investigacion.

Método de andlisis y sintesis. Este método permitira el estudio profundo de diferentes factores de
los programas de los modelos educativos y politicas para evaluar, cuéles son las funciones de la
evaluacion, tipos de evaluacion, quién evalla, como evallan, qué evaluar, para qué evaluar, y qué es
evaluacion docente. El presente estudio comprendera del afio 2019 al 2021, tomando en cuenta la
sede de Coyuca de Benitez.

Método de la modelacion. A través de este método se propondra un modelo referido a las vias a
través de las cuales se va a llevar a cabo la evaluacion, tomando como base el expediente técnico del
programa de nivel medio superior que establece que debe ser evaluado entre otros aspectos, el
desempefio de los docentes, los modelos que orientan la evaluacion, y el propdsito de la mejora de
la calidad del desempefio académico, responder de manera eficiente a las necesidades institucionales,
asi como para la contratacion de nuevo personal que se requiera integrar al programa.

Aplicacion de encuestas y entrevistas. Se aplicaran los siguientes instrumentos, como encuestas y

entrevistas, no estructuradas a docentes de la preparatoria No. 16 de la Universidad Autonoma de
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Guerrero. También se aplicaran encuestas y entrevistasa 174 estudiantes que representan el 69.6%
de la poblacion de 250 estudiantes de la misma escuela.
La Observacion. Se observara a los maestros en escenarios reales para obtener informacion acerca
de sus capacidades pedagogicas, sistema de relaciones interpersonales con sus alumnos,
responsabilidad en el desempefio de sus funciones, emocionalidad y resultados de su labor educativa.
Diseiio No Experimental Longitudinal De Panel. A través de este método se evaluard y validara la
propuesta de evaluacion del desempefio de la practica docentes de la Unidad Académica Preparatoria
No. 16.
Justificacion de la investigacion. Desde 1990, la politica educativa del Estado establece como
condicion para el financiamiento de las universidades publicas, que éstas deben someterse a un
proceso de evaluacion permanente en donde rindan cuenta sobre su desempefio.
De esa fecha a la época actual, se convierte en una politica que orienta a la educacién media superior
y ha pasado a formar parte de la vida de las instituciones; en dichas politicas educativas se asienta,
que el propdsito de la evaluacion es elevar la calidad de la educacion y alcanzar la excelencia
académica.
En lo que concierne a la Unidad Académica preparatoria No. 16 objeto de evaluacion, desde su
creacion, se determina, que la evaluacion del docente, es parte de un proceso que detecta las areas
fuertes y débiles que es preciso reforzar o que deben mejorarse, la cual traerd como consecuencia
cambios evolutivos en el quehacer docente.
En tal sentido, el propdsito de la evaluacion es el de mejorar el desempefio académico de los docentes,
elevar la calidad de la educacion y la excelencia académica para que, en un corto o mediano plazo, el
nivel medio superior sea certificado. Para lograr tal proposito, los criterios a tomar en cuenta en la
evaluacion seran, entre otros, la formacion y actualizacion profesional, experiencia docente y de

investigacion, trayectoria en la institucion y desempefio académico, asi como el uso de diversos
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métodos de evaluacion para alcanzar tal propdsito.
Actualidad de la investigacion. Desde 1990, la politica educativa del Estado establece como
condicion para el financiamiento de las universidades publicas, que éstas deben someterse a un
proceso de evaluacion permanente en donde rindan cuenta sobre su desempefio.
Desde esa fecha, se convierte en una politica que orienta a la educacién media superior y ha pasado
a formar parte de la vida de las instituciones; en dichas politicas educativas se asienta, la propuesta
constituye una estrategia con abordaje multidisciplinar con el propésito de que mediante la evaluacion
al desempefio docente se contribuya a mejorar la calidad del proceso ensefianza aprendizaje y
promover la excelencia académica.
Factibilidad de la investigacion. La autora de la presente investigacién de estrategia para la
evaluacion del desempefio de la practica docente en la unidad académica preparatoria No. 16, de la
Universidad Auténoma de Guerrero cuenta con autorizacion para realizar su exploracion. También
tiene experiencia y habilidades como docente e investigadora tales como: Dominio de los contenidos
disciplinarios, Claridad y precision en la investigacion, Direccién y manejo de sus grupos, Interaccion
con los estudiantes y apoyo, Habilidades pedagdgicas (métodos y estrategias para facilitar sus
aprendizajes, materiales educativos, etc.), Manejo del programa y cumplimiento en sus actividades,
y Formas de evaluacion de los aprendizajes.
Aporte tedrico de la presente tesis. Se halla en la sistematizacion de las categorias evaluativas de la
practica docente, asi como en la sistematizacion respecto a los factores que inciden en el rechazo de
los docentes a la evaluacion. De igual forma, la investigacion se referira a la importancia de la
evaluacion para el perfeccionamiento del desempefio docente.
Aporte préactico. Es la herramienta propuesta para la evaluacion de la practica docente en la

preparatoria No. 16 de la UAGro.
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Resultados esperados. Una vez que se han definido los propdsitos y los criterios de evaluacién, se
determinan los métodos apropiados para realizar la evaluacion, a partir del modelo de evaluacion
propuesto, se espera realizar una contribucion para que los docentes mejoren su practica docente a

partir de la evaluacion sistematica de su desempefio.

CONCLUSIONES.

El estudio que se presenta, a través del articulo cientifico, constituye una propuesta de alto impacto
en el desarrollo del proceso docente educativo en el contexto universitario, pues promueve el empleo
de una estrategia que contribuird al perfeccionamiento de la gestion de las instituciones educativas,
tornara la formacion de caracteristicas de los procesos de la educacion, de la estrategia para la
evaluacion del desempefio y de la practica docente en la unidad académica preparatoria No. 16 de la

universidad autonoma de guerrero, de Coyuca de Benitez.
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