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ABSTRACT: The objective of this article is to analyze the characteristics of the young population
that attends government programs in Ecuador to generate entrepreneurship as an alternative for
progress, in order to identify the elements that influence reaching the required financing. A cross-
sectional descriptive research was applied with a sample of 128 young entrepreneurs from four
provinces of Ecuador. Through a survey, it was concluded that experience in the activity, knowledge
of the market and the definition of the type of investment are decisive when obtaining adequate
financing.

KEY WORDS: young entrepreneurship, financing, market insertion, local development.

INTRODUCCION.

En la ultima década, el emprendimiento es considerado como uno de los factores méas importantes
para el desarrollo econdémico de un pais, por los efectos que trae consigo como la mejora en la calidad
de vida de los emprendedores, la generacion de autoempleo y otras fuentes de trabajo, y ser la
alternativa mas efectiva para combatir la pobreza.

En la generacion de emprendimientos son los jovenes quienes han incrementado afio a afio su
porcentaje de participacion, constituyéndose en el segmento poblacional de muy alta incidencia en el
emprendimiento, adolescentes y jovenes buscan mejorar sus condiciones de vida con iniciativas
innovadoras o simplemente diferentes a las existentes en el mercado.

De acuerdo al Organismo Internacional de Juventud para Iberoamérica (Organismo Internacional de
Juventud, 2004), en el mundo existen alrededor de 1.8 billones de personas en el rango de edad de 15
a 29 afios y constituyen la generacidn joven mas grande de la historia, y autores como (Garcia M. L.,
2020) (Garcia Vifa. J, 2020) manifiestan la preocupante situacion de desempleo en los jévenes, cuya

tasa llega a niveles mayores al 20%, superando ampliamente a la tasa de desempleo general.
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En Ecuador, al mes de junio del 2020 se registra una tasa de desempleo global del 13.3%, adicional
a ello, del total de jovenes que trabajan, mas del 60% se desempefian en empleos informales y el 22%
denominados nifios no estudian ni trabajan (Organizacion Internacional de Trabajo, 2020); por lo
tanto, la inversion que se haga en su beneficio retornara en resultados que se multiplicaran en al
menos 50 afios, por lo que se debe precisar los mecanismos que permitan invertir en el desarrollo de
comunidades inclusivas y justas.
Generar cambios significativos requiere la participacion de diferentes actores con conocimientos,
experiencia, recursos que permitan generar y apoyar proyectos de vida que aporten al desarrollo
sostenible. Es por esto, que en el marco de la Agenda 2030, se posiciona la agenda global de juventud
como una estrategia para la implementacion de los Objetivos de Desarrollo sostenible, los jovenes
han tenido un espacio de analisis y propuestas que se relacionan con el compromiso de trabajar por
la creacion de economias sostenibles, el fomento de acciones colectivas, inclusion tecnoldgica,
promocion de una educacion cooperativa y esfuerzos de movimientos medioambientales y sociales
(Foro mundial de la Juventud sobre el emprendimiento cooperativo, 2020).
A nivel nacional, el Ecuador a partir del afio 2001 establece la Ley de Juventud, la misma que
considera joven a las personas entre 18 y 29 afios de edad y promueve politicas de apoyo a su
empleabilidad con la creacion de programas gubernamentales como Empleo Joven, que a traves del
Ministerio de Trabajo promueven la insercion laboral de jovenes que aun no han adquirido
experiencia, y para ello se incentiva econdmicamente a empresas del sector privado para la
contratacion de los mismos (Ministerio de Trabajo, 2021).
La situacion actual dada por la presencia de una pandemia mundial a causa del COVID-19 ha afectado
la situacién laboral, en mayor medida al segmento de jovenes; esto ya que las empresas al contratar

jévenes deben invertir en capacitacion y desarrollo, por lo que al momento de reducir gastos han
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optado por mantener o contratar a personas con experiencia pese a los incentivos ofrecidos por el
gobierno.

En Ecuador, el Ministerio de Inclusion Social promueve el Programa Impulso Joven, que nace como
una de las misiones establecidas en el Plan Toda Una Vida 2017-2021 con la finalidad de identificar
necesidades especificas y proporcionar condiciones estructurales respecto al acceso a los medios
materiales, formativos y simbolicos que permitan mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos
de edades comprendidas entre los 18 a 29 afios con prioridad de aquellos que provienen de familias
en condiciones de pobreza y extrema pobreza. Su objetivo se centra en atender, motivar, fortalecer,
empoderar y proteger, asi como mejorar las capacidades y generar mayores oportunidades para los
jovenes ecuatorianos en su insercion en el sistema productivo del pais (Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo, 2017). Estableciendo asi mecanismos que den cumplimiento a lo que
estipula el articulo 39 de la Constitucion del Estado Ecuatoriano que establece que el Estado
garantizara los derechos de las y los jovenes y promovera su efectivo ejercicio a traves de politicas,
programas e instituciones y recursos que aseguren la participacion e inclusion de todos los &mbitos
como actores estratégicos del desarrollo del pais.

Este Ministerio a través de Impulso Joven brindan capacitacion, y coordina acciones con entes
privados para la formacion de emprendedores y obtencion de financiamiento para sus proyectos
(Secretaria Técnica Plan Toda una Vida, 2017); sin embargo, aunque la politica esta establecida el
mecanismo de otorgamiento de créditos se rige por condicionantes que impide en muchos casos el
acceso a recursos financiados.

Entre las alternativas de financiamiento de un emprendimiento nuevo se tienen el financiamiento
denominado triple F por sus siglas en inglés (Friends, Family and Fools), consiste en trabajar con el
dinero de gente que confia en el emprendedor que no tiene un historial bancario o activos de respaldo,

fuente de financiamiento que en la mayor parte de casos es sin costo; sin embargo, puede representar
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una debilidad en la interferencia de los inversores en la toma de decisiones del negocio nuevo. Otras
fuentes alternativas para el emprendedor joven estan los créditos blandos, capitales semillas,
inversionistas angeles, crowdfonding o financiamiento colectivo a través de una estrategia coordinada
con la empresa privada.
Por su parte, la poblacién se ve abocada a buscar alternativas de emprendimiento por causas que
pueden ser el impetu por aprovechar las oportunidades de su entorno para mejorar sus condiciones
de vida, y como consecuencia de las limitadas ofertas de trabajo que son consecuencia de la situacion
econdmica general (Sastre, 2013), cualquiera que sea la causa de emprender es una actividad
promotora del desarrollo social por lariqueza que genera al generar fuentes de trabajo. Una alternativa
importante de autoempleo constituye las microempresas y pequefias empresas, que en su conjunto
abarcan alrededor del 80% de empleos generados, por cuanto al apoyar el emprendedurismo formal
— estructurado se esta trabajando en la creacion de nuevos empleos formales (Guerrero, 2004).
Saber detectar oportunidades de mercado y capturar la porcion de mercado suficiente para iniciar y
mantener a mediano y largo plazo un emprendimiento, permite reducir el riesgo de fracaso en sus
primeros afos de actividad, mejorar las condiciones de insercion en el mercado con productos o
servicios acordes a las necesidades de los consumidores (Valencia & Pinto, 2013).
Factores como la globalizacion de mercados y el desarrollo tecnoldgico han influido en la dindmica
del mercado con el incremento acelerado de la oferta de productos y consumidores informados con
caracteristicas particulares para la satisfaccion de sus necesidades, disponiendo de una serie de
motivadores como publicidad masiva, manejo de marcas y posicionamiento de productos
especialmente por parte de las grandes empresas nacionales y multinacionales (Oliveros., et al, 2017).
El presente trabajo indaga a través de una encuesta las caracteristicas de emprendedores jovenes que
buscan financiamiento para su propuesta de negocios; la poblacidn corresponde al nimero de jovenes

inscritos en el programa Impulso Joven del Ministerio de Inclusion social en el mes de noviembre y
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diciembre del afio 2020, de donde se toma como muestra 128 jovenes de cinco provincias, datos

proporcionados por la Direccion de Impulso Joven.

DESARROLLO.

Materiales y métodos.

La investigacion es predominantemente cualitativa, pero en su diagndstico y propuesta, evidencia
andlisis cuantitativos de resultados, que por su disefio no es experimental, y contiene un diagndstico
de carécter transversal.

El estudio se desarrollé en el primer trimestre del afio 2021, y para la obtencion de resultados se
emplearon métodos en los niveles tedrico y empirico. Como métodos del nivel tedrico se empleo el
analitico- sintético, e inductivo-deductivo y el enfoque de sistemas. EI método analitico se aplica en
el analisis del emprendimiento como alternativa al desempleo juvenil asi como las caracteristicas de
jévenes inscritos al Programa Impulso Joven, resultados en una sintesis, con el fin de tener una vision
clara de la problematica motivo del presente trabajo. Método Inductivo - Deductivo: Partiendo de
premisas particulares respecto a inconvenientes para la creacion de microempresas por parte de los
jévenes menores a 30 afios. Enfoque en sistema: método que permite una vision inter-multi y tras
disciplinar para adecuar interrelaciones de los distintos momentos tedricos — practicos del estudio, en
la concepcidn y redaccion de la propuesta.

En el nivel empirico se emplea como métodos y técnicas: el analisis documental a través de la revision
y analisis de la literatura concerniente al tema en estudio. Encuestas conformadas con predominio de
preguntas cerradas, dirigidas a jévenes inscritos al programa Impulso Joven, con el fin de determinar
las caracteristicas socio demograficas y su percepcion respecto a aspectos que inciden en el éxito del
negocio que proponen.

En cuanto a instrumentos, se trabaja con base a un cuestionario de recoleccién de informacion.
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En cuanto a poblacion y muestra: Se aplicé un muestreo no probabilistico intencional, segun la base
de jovenes inscritos al Programa Impulso Joven, datos proporcionados por la Direccién de Impulso
Joven del Ministerio de Inclusion Social, en los meses de noviembre y diciembre del afio 2021, y se
registraron 128 jovenes pertenecientes a las provincias de Esmeraldas, Sucumbios, Carchi, Imbabura,
El Oro, que constituyen la poblacion, de la cual se obtuvo la informacion para el anlisis de los

resultados obtenidos.

Resultados.
Tabla 1: Caracteristicas demogréaficas de jovenes inscritos al Programa Impulso Joven en los meses

noviembre y diciembre del 2020.

19-25 41%
Edad
26-30 69%
) Masculino 36%
Geénero :
Femenino 64%
Mestizos 85%
Etnia Indigenas 5%
Afrodescendiente 10%
Comercial 64%
Sector Productivo industrial 19%
Servicios 17%
Primaria 10%
., Secundaria 63%
Instruccion -
Tercer Nivel 23%
Cuarto nivel 3%
. Solteros 87%
Estado civil
Casados 13%
2000-5000 17%
o 5000-10000 50%
Requerimiento para 10000-15000 10%
emprender
15000-20000 10%
mayor a 20000 13%

Fuente: Base de datos proporcionada por la Direccion de Impulso Joven (Secretaria Técnica Plan

Toda una Vida, 2020).
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Con base en los datos recopilados, se puede observar, que mayoritariamente se trata de jévenes que
superan los 26 afios, predominan las mujeres, los emprendimientos son principalmente comerciales,
en cuanto al nivel de instruccion en su mayoria han terminado el bachillerato y un importante
porcentaje tienen estudios de nivel superior; en cuanto a la percepcion de la inversién para iniciar su
emprendimiento predominan montos menores a diez mil délares. Al momento de cumplir requisitos
para un financiamiento, el 58% tiene dificultades.
Entre los negocios de mayor demanda al momento de emprender se encuentran la venta de viveres,
micro mercados, tiendas, seguido de la preparacion de alimentos y bebidas y la venta de ropa.
En cuanto a la experiencia en actividades similares al negocio en el que quiere emprender, el 90% ya
ha realizado actividades relacionadas con ese tipo de negocio a pequefia escala o0 han trabajado en
negocios de la misma rama.
Se indago el conocimiento que tiene el emprendedor respecto a clientes en donde el 56% tiene claro
quiénes son y donde se encuentran; en cuanto al conocimiento de la competencia, el 45% de
emprendedores identifican su competencia directa; por otra parte, la mayoria, 58% desconoce a
proveedores requeridos y sus formas de trabajo, costos y precios; la mayoria de encuestados no tienen

claro sus costos, Unicamente sustentan el conocimiento de precios en el mercado.

Discusion de resultados.

El desarrollo local es la meta de toda sociedad, una forma de lograrlo es a través del emprendimiento,
emprender demanda no solamente de la motivacion personal por ser duefio de su negocio y generar
trabajo, sino que también requiere de proveer instrumentos para canalizar esas acciones y
encaminarlas al éxito (Sastre, 2013).

Este impulso por emprender estd presente en los jovenes y se evidencia en los datos proporcionados

en el reporte Jovenes Emprendedores en Ecuador del GEM, en donde se manifiesta que el 32% de
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jovenes con edades comprendidas entre 18 y 34 afios estan involucrados en la puesta en marcha de
un negocio o posee uno funcionando (Zambrano & Lasio, 2019). En su estudio Zambrano y Lasio
aseveran que los jovenes actuales emprenden mas, para ello compara el nivel de actividad
emprendedora temprana de los jovenes en el afio 2008 que fue de 17.6%, mientras que en el 2017 fue
de 29.7% (Global Enterpreneurship Monitor, 2020).
La capacidad emprendedora en un pais no solo la definen el nimero de empresas creadas en el afio,
segun un estudio realizado por Confecamaras en 48740 firmas, el 20 a 30% de las empresas nuevas
cierran antes de cumplir el primer afio de operacion y su nivel de mortalidad rodea el 10% por afio;
es decir, que en el quinto afio superan el 50%. De estas, el 98% son microempresas, describiendo
como causas comunes del fracaso la decision referente al tamafio operativo con el que inician sus
actividades, la limitacion de crecimiento en presencia y participacion en el mercado local y externo
y la falta de acceso a créditos (Cajigas, Ramirez, & Ramirez, 2019).
En el Ecuador, uno de los principales obstaculos a los que se enfrentan los jovenes emprendedores
son las rigidas politicas del gobierno y muy pocas opciones de financiacion. Para solicitar un préstamo
privado o fondo semilla, un emprendedor primero tiene que poner en marcha una empresa formal, lo
que lleva un tiempo y dinero que los jovenes emprendedores, en general, no tienen, una alternativa
para respaldo de su deuda es la busqueda de garantes con condiciones econémicas.
Para Messina & Pefia (2013), la oferta de financiamiento apropiada a los requerimientos y etapas de
un emprendimiento es la piedra que obstruye la construccion de un ecosistema emprendedor, ya que
existen restricciones para el financiamiento bancario debido a la ausencia de historial crediticio,
incertidumbre del negocio, carencia de avales. EI Global Entrepreneurship Monitor Ecuador 2019-
2020 reconoce como una debilidad la baja disponibilidad de capital propio de los emprendedores y

la insuficiente cantidad de crédito privado o publico (Zambrano., et al., 2020).



10
Si se compara con paises como Argentina, quienes han desarrollado alternativas de financiamiento
para ideas de negocios nuevas, y tiene un variado portafolio de productos financieros exclusivos para
el emprendedor que van desde créditos no reembolsables (53,54%), premios (17.17%) y créditos
bancarios (18%) con fondos provenientes del Estado (36%), empresa privada (23.74%), entidades
bancarias (9,09%), organismos internacionales (14.65%) (Garcia. H, 2018), se evidencia que en
nuestro pais hace falta una matriz integral de diferentes productos financieros con la finalidad de
presentar alternativas al momento de solucionar necesidades de financiamiento de los
emprendedores.
Respecto al perfil socio demografico del emprendedor joven, se tiene que el 69% de emprendedores
en estudio son mujeres; esto corrobora el criterio de Amords y Pizarro (2008) citado por (Segarra,
Chabusa, Legarda, & Espinoza, 2020) que maés de la tercera parte de la actividad emprendedora
mundial esta constituida por mujeres. Segun el GEM (Global Enterpreneurship Monitor, 2020) en
Ameérica Latina por cada 20 hombres existen 17 mujeres que inician una actividad empresarial, siendo
este indicador el mas alto a nivel mundial y que refleja la paridad de género en este aspecto, lo que
corresponde a la distribucion de géenero en el mundo, en vista de que cerca de la mitad de la poblacion
es femenina.
Estudios realizados por Forero Bernal & Duran Duarte (2019), se da una relacion positiva entre la
actividad emprendedora femenina y la estabilidad econémica y crecimiento econémico, dado el rol
protagénico de administradoras del hogar las mujeres tienen una nocién mas clara de costos y
beneficios resultantes de las actividades de emprendimiento, lo cual les permite un mejor criterio al
momento de la toma de decisiones (Segarra, Chabusa, Legarda, & Espinoza, 2020).
En cuanto a la edad, en el estudio realizado se puede evidenciar que al considerar a emprendedores
de 19 a 30 afios, el mayor porcentaje esta en edades entre 25 y 30 afios, lo que se corrobora Lépez.,

et al, (2012) quienes manifiestan que en edades de 25 a 34 afios un individuo es mas propenso a
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emprender, se considera que dentro de ese rango de edad, la persona ha adquirido un grado de
autonomia y responsabilidad, ademas de la experiencia y conocimiento de mercado. Autores como
Garcia Vifia J. (2020) recomiendan promover el espiritu emprendedor desde la educacion en todos
sus niveles.
Si se analiza el sector en el cual incurren la mayoria de emprendedores investigados, el 64% se
inclinan por emprendimientos en el sector comercial, segin el GEM (Global Enterpreneurship
Monitor, 2020) el 60% de emprendimientos nacientes en el Ecuador pertenecen al sector Comercio
Mayorista y Minorista, es importante acotar que en los ultimos afios han incrementado
sustancialmente la cifra de negocios en actividades de informacion, comunicacion y servicios a
negocios.
En la percepcion, en cuanto al conocimiento del mercado, los encuestados tienen como fortaleza el
conocimiento de las caracteristicas del mercado objetivo, ya que en un gran porcentaje se trata de
jévenes con intencién de emprender en negocios que conocen por experiencia familiar o laboral; al
tratarse de pequefios emprendimientos dirigidos a mercados locales es el servicio al cliente una de las
ventajas competitivas importantes para captacion y retencion de clientes, que a decir de Tavira &
Estrada (2015), la mejor manera de captar y retener al cliente es a través del Marketing Relacional
que permite valorar el aprendizaje de doble via empresa- cliente, por una parte la empresa se modifica
acorde a las necesidades de los clientes en cuanto a productos o servicios y la forma de acercarlos al
cliente, y por parte, el cliente se adapta a las formas de comunicacion de la empresa y procesos de
intercambio.
Se analiza también que una de las debilidades presentadas es el conocimiento de costos y forma de
trabajo con proveedores lo que constituye un riesgo frente a la permanencia de los negocios que se

proponen, puesto que el analisis marginal (precio-costo) es la mejor herramienta para la toma de
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decisiones de establecimientos de precios, promociones como estrategia de captacion de clientes en

mercados competitivos (Evans, 2005).

CONCLUSIONES.

El emprendimiento es reconocido como la mejor alternativa para palear los estragos de una crisis
econdmica, producida por la presencia de la pandemia actual, cuya consecuencia logica es la alta tasa
de desempleo; esta crisis ha afectado en mayor proporcién a los jovenes que buscan un trabajo estable.
La participacion de las mujeres emprendedoras jovenes en la construccion del tan anhelado desarrollo
es muy importante, es necesario potencializar dichos esfuerzos a través de programas coordinados de
empoderamiento de la mujer como ente productivo y agente de desarrollo en el mundo de los
negocios.

A pesar de que se han promulgado leyes en favor del emprendedor, son escasos los productos
financieros adecuados con facilidad de acceso con requisitos y cuotas de pago acordes a las
condiciones de un emprendedor joven que ain no tiene activos o se le dificulta encontrar garantes
que respalden su inversion, sobre todo en sus primeros afios de existencia como negocio.

Existen diversas fuentes de financiamientos que aln no se potencializan o se aprovechan por parte de
los entes ejecutores del Programa Impulso Joven, ya que la participacion de la empresa privada a
través de créditos blandos, capitales semillas, inversionistas angeles, crowdfonding o financiamiento
colectivo inversores angeles permitiria al emprendedor tener el apoyo requerido para incursionar en
mejores condiciones en un mercado competitivo.

Los emprendedores jovenes investigados plantean como ideas de negocios aquellos relacionados con
las actividades conocidas por ellos por su experiencia de trabajo o entorno familiar; no se evidencian

en este grupo de jovenes ideas innovadoras como propuestas de negocios, por lo que al momento de
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indagar sobre el conocimiento de clientes y precios de productos conoce las caracteristicas del
consumidor y espera que el servicio personalizado la diferenciacion con empresas de la competencia.
El desconocimiento de costos es una gran desventaja que pone en riesgo el éxito del negocio, ya que
en un mercado competitivo las estrategias de precios y promocion juegan un papel importante al
momento de buscar una participacién de mercado.
Las politicas gubernamentales respecto al apoyo del emprendedor joven comprenden una serie de
componentes para dinamizar la actividad productiva; sin embargo, al momento de aplicarse en la
practica requieren la coordinacion entre entes participantes del sector publico y privado tanto en
metodologia de trabajo como en inversion de recursos para el verdadero apoyo al joven en las

diferentes etapas de desarrollo de su emprendimiento.
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