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RESUMEN: Este articulo es producto de una investigacion cualitativa realizada en la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzméan y Valle. Surge como una preocupacion
por conocer como se manifiesta la actitud pedagogico — investigativa de los docentes en la
gestion de su conocimiento. Los métodos utilizados fueron el hermenéutico y holistico. El
disefio es mixto en la modalidad etnografica. Las técnicas utilizadas fueron la observacion,
entrevista estructurada y encuestas. Como instrumentos, se emplearon fichas de observacion,
guias de entrevista y cuestionarios. Los principales resultados indican que existe poca
expresion de la actitud pedagogico-investigativa a través de la gestion del conocimiento
docente. Se identificd que existe poca expresion de la actitud pedagdgico — investigativa en la

gestion del conocimiento docente.
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ABSTRACT: This article is the product of a qualitative research carried out at the Enrique
Guzman y Valle National University of Education. It arises as a concern to know how the
pedagogical - investigative attitude of teachers is manifested in the management of their
knowledge. The methods used were hermeneutical and holistic. The design is mixed in the
ethnographic modality. The techniques used were observation, structured interview and
surveys. As instruments, observation sheets, interview guides and questionnaires were used.
The main results indicate that there is little expression of the pedagogical-investigative attitude
through the management of teaching knowledge. It was identified that there is little expression

of the pedagogical - investigative attitude in the management of teaching knowledge.
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INTRODUCCION.
Todo profesional, cientifico o investigador dedicado a la docencia en sentido amplio, deberia

desarrollar una actitud pedagdgico - investigativa. Una persona que haya adquirido una buena
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formacion tedrica, y por més que tenga un manejo riguroso de estrategias, métodos y técnicas

de investigacion, no necesariamente esta en aptitud para investigar adecuadamente. Hace falta,
ademas, la inteligencia expresada en la capacidad para relacionar y asociar diferentes ideas y
conocimientos, imaginacién, creatividad, pensamiento critico y autocritico, habilidad,
inspiracion, sensibilidad y libertad, entre otras cualidades. Particularmente, consideramos que
se debe incluir también la capacidad meta reflexiva sobre su propia praxis pedagégico —
investigativa.

A lo largo del estudio, se evidencié poco énfasis en la actitud creativa pese a constituir un
componente decisivo de cualquier desempefio pedagégico — investigativo (Guevara, 1996). En
este trabajo, nos referimos a la actitud creativa como una disposicion a la originalidad y
autentica apertura autofundante en el quehacer pedagogico — investigativo. En cuanto a la
configuracion de una actitud pedagodgica, si se registran caracteristicas de la personalidad
docente que constituyen recursos claves para esta praxis (Bron & Mar, 2020); (Vazquez et al.,
2020).

La actitud pedagdgica se revela entonces como una predisposicion a consolidarse frente a los
objetos de investigacion para problematizarlos y desentrafiarlos, pero siempre en el marco de
una racionalidad de ensefianza — aprendizaje que no culmine en relativismos estériles ni
certezas absolutas (Fonseca et al., 2020). Esto resulta coherente de la naturaleza con las otras
actitudes evaluadas, las que en ningun caso dan paso a posicionamientos dogmaticos o
absolutizantes.

La informacion disponible en libros, archivos, estudios anteriores y otros, serviran como
referentes, pero no sustituirdn la inquietud del docente investigador para explorar
autbnomamente. Una repercusion practica de todo esto radica en que los abarcamientos

demasiado abstracto o teoréticos de la investigacion educativa o pedagogica, requeriran un
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anclaje o arraigamiento en la realidad ideogréfica de cada docente en su proceso de gestion del

conocimiento, anclaje que bien podria proporcionarselo una consistente actitud pedagogica
(Cornelio et al., 2017).

Que el complejo de actitudes pedagdgico — investigativas se exprese a través de la gestion del
conocimiento docente, parece verse facilitado por el nivel de integracion de los elementos del
proceso, la calidad del stock intelectual, la disposicién del entorno, el grado de flexibilidad del
proceso y el carécter estratégico — funcional de la dimension pedagdgica; no obstante, también
existen agentes que dificultan severamente la antedicha expresién, tales como la planificacion
rigida e inmediatista, desintegracion de los componentes, pobre stock intelectual, inseguridad e
indiferencia de los sujetos y deficiente calidad comunicativa. En tal sentido, el objetivo de esta
investigacion fue establecer y analizar en qué medida las actitudes pedagogico — investigativas
se expresan en la gestion del conocimiento de los sujetos de la muestra; para ello, se desarrolla
una evaluacion de las categorias y subcategorias involucradas.

Finalmente, en las conclusiones se indican los niveles de expresion de las subcategorias
correspondientes a la actitud pedagogico - investigativa a traves de la gestion del conocimiento
docente segun la percepcion de los encuestados y entrevistados. Adicionalmente, se plantean
las recomendaciones derivadas del estudio. También se sefialan las referencias bibliograficas
utilizadas y el apéndice con los formatos de los instrumentos correspondientes (Cornelio et al.,

2018).

DESARROLLDO.

Metodologia.

Los métodos utilizados fueron el inductivo - deductivo, hermenéutico y holistico. El disefio es
mixto en la modalidad etnografica. Por la naturaleza de la investigacion, las técnicas que se

utilizaron para recolectar datos fueron la observacion, la entrevista estructurada y encuestas.
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Como instrumentos, se han empleado fichas de observacion, guias de entrevista y

cuestionarios.

Marco teorico.

Se parte de la evidencia ampliamente verificada en maltiples realidades como las consideradas
por Ferra (2013) y Suarez (2016) acerca de la necesidad de desarrollar actitudes pedagdgico —
investigativas en la praxis o gestion del conocimiento docente. Asimismo, también se constata
rutinariamente la subestimacidon que se hace de las diversas manifestaciones actitudinales
durante el ejercicio investigativo general (Cremonini, 2011) y (Viamontes Pelegrin et al.,
2013), lo cual impacta negativamente en la calidad del desempefio del investigador docente y

de su produccion.

Analisis e interpretacion de las encuestas y entrevistas.

Antes de aplicar las encuestas, se formuld una estrategia de aplicacion a fin de que estas nos
proporcionaran la informacién de conjunto o genérica, mientras que la entrevista no
estructurada generaria la informacion fina o especifica orientada a dar respuesta relativa a las

inquietudes que fluyesen de la aplicacion de la encuesta.

Pregunta 1. ;Como se expresa la actitud transdisciplinaria en la gestion del conocimiento
docente en la Universidad Nacional de Educacion?

Respecto a esta pregunta, los entrevistados manifiestan que la mayoria de los docentes son
ajenos a la transdisciplinariedad y otros tienen cierto manejo, pero no lo aplican, y un
porcentaje minimo, lo aplica de acuerdo a sus posibilidades personales. EI docente no maneja
informacion actualizada; sin embargo, en sus clases, maneja la transdisciplinariedad elemental,
espontaneista y en gran medida intencional, dado que aun no se generasinergismo, proactividad

ni experiencias previas. Ademdas, muchos docentes desconocen las bondades de la
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transdisciplinariedad para la comprension de su problemética investigativa o pedagdgica

(Villavicencio, 2018); (Lucena et al., 2002).

Ademas, se observa que la gestion del conocimiento es unilateral y poco dindmica, por lo que
la actitud transdisciplinaria carece de sustrato idoneo y no se desarrolla. Asimismo, podemos
visualizar un sesgo individualista y poco consistente. Los docentes no interactdan
adecuadamente ni comparten su conocimiento transdisciplinario; en lo cual se percibe con
claridad un predominio neto del reduccionismo y el monodisciplinarismo.

Podemos afirmar, que la actitud transdisciplinaria se expresa en cierto grado via la gestion del
conocimiento docente, pero de manera asistematica, implicita, tangencial, espontaneista y poco
especializada. En esta situacion, es probable la existencia de una drastica hegemonia del
paradigma positivista, neopositivista, monodisciplinario o interdisciplinario que nos impide ver

las cosas de manera holistica y hologramatica.

Pregunta 2: ;Como se expresa la actitud colaborativa en la gestion del conocimiento docente
en la Universidad Nacional de Educacion?

La mayoria de los sujetos manifiestan que no hay una actitud colaborativa (predisposicion
mental), en la cual un grupo de docentes se agrupen para compartir experiencias y
conocimientos a fin de desarrollar una praxis colectiva y critica en el tratamiento de los
diferentes problemas pedagdgico — investigativos. Esto implica que todo el potencial
colaborativo que podria existir se reduce a su minima expresion, porgque se piensa y actua de
manera individualista, con cada docente investigador con su préactica aislada, autarquica y
encapsulada respecto a los otros. Los docentes, salvo excepciones, no dan muestras de actitud
colaborativa en la gestién del conocimiento docente, sobre todo por subestimar el probable

aporte de la colaboracion, facilismo, inercia o simple egoismo.
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La actitud colaborativa es muy reducida, por no decir que no existe, dado que suele ponderarse

el individualismo autonomista del conocimiento, siendo comun, que aungue se formen equipos
0 grupos de investigacion por motivos circunstanciales o normativos, tampoco se registra
verdadera o genuina actitud colaborativa, perviviendo al interior del grupo, niveles muy
deficitarios de actitud colaborativa.

Esto también se evidencia en la extrema escasez en la elaboracion de articulos cientificos y
libros publicados colaborativamente, por lo que existe la conviccién que aun en los casos que
se forman equipos de docentes para menesteres, la motivacién que subyace no es de indole
participativa, institucional o investigativa, sino meramente personal, individualista y hasta
parasitivo.

No se niega la existencia de cierta actitud colaborativa en la gestion del conocimiento docente,
pero tal presencia es bastante precaria. En otras palabras, se evidencia una expresion de tipo

formalista, ambigua y poco sistematica.

Pregunta 3: ;Como se expresa la actitud indagatoria en la gestion del conocimiento docente en
la Universidad Nacional de Educacion?

La actitud indagatoria existe como una tendencia orientada a vincular lo real con lo posible y
no tanto para la busqueda hacia la generacion de nuevos conocimientos. Muchas veces, el
docente comparte con el estudiante una vision critica de la relacidn entre la praxis y la teoria
investigativa, pero esto no se expresa de manera relevante en la gestién del conocimiento
docente; no obstante, se registran algunas instancias en las que la actitud indagatoria se
sobrepone al minimalismo, la rutina, el formalismo, el manualismo y la inconsecuencia, que
son practicas nocivas para el desarrollo de una consistente actitud indagatoria. EI docente
tiende a pensar de modo indagatorio, pero actia independientemente de ella y hasta en su

franco menoscabo.
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La actitud indagatoria se expresa via la gestion del conocimiento docente fundamentalmente en

la fase gestacional o germinal del proceso pedagdgico - investigativo ordinario, reduciéendose
gradualmente a lo largo del proceso llegando a convertirse en una expresion discontinua,

irrelevante y notoriamente superficial.

Pregunta 4: ;Como se expresa la actitud heuristica en la gestion del conocimiento docente en
la Universidad Nacional de Educacién?

La actitud heuristica expresada en la gestion del conocimiento docente en esta universidad es
casi inexistente, porque la gran mayoria de docentes la asume de modo rutinario, poco
trascendente, y formalista, orientandose a consolidar su propia zona de confort. Aunque se
piensa y actla heuristicamente, es probable que esto se exprese en otros &mbitos, pero no en
cuanto a la gestion del conocimiento docente.

La expresion de la actitud heuristica a través de la gestion del conocimiento docente es menor
que en el caso de las otras actitudes porque esta expresion no deviene sinérgica sino mas bien

epifenomenica.

Pregunta 5: ;Como se expresa la actitud transformadora en la gestion del conocimiento
docente en la Universidad Nacional de Educacion?

Esta expresion es similar a las anteriores. Se cree que cada quien en su campo sera
espontaneamente capaz de transformar y transformarse de modo natural; sin embargo, existe la
evidencia de que la precariedad al respecto persiste y todo continta igual o peor.

La dialéctica de la transformacion en materia investigativa expresa buenos propositos e
intenciones que caen rdpidamente en estancamiento o crisis ente el marasmo generalizado,

deviniendo con mayor o menor gradualidad en la decadencia y ulterior extincion. En suma, ni
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se logra forjar masa critica consistente, ni se registra al corto plazo condiciones resales para

una transformacion sostenible.

La expresion antedicha es lenta, no fluye con la dindmica ordinaria del resto de componentes
del proceso. Al no existir una actitud transformadora consecuente, la gestion del conocimiento
docente se muestra impotente para revertir esta situacion, repotenciandose el efecto negativo de
diversas vulnerabilidades ancestralmente preexistentes, como la discoordinacion, falta de
infraestructura, equipamiento y financiamiento, ademas de la consabida precariedad de la

formacion docente en investigacion.

Pregunta 6: ;Como se expresa la actitud creativa en la gestion del conocimiento docente en la
Universidad Nacional de Educacion?

La actitud creativa se expresa de manera muy tenue y débil en la gestion del conocimiento
docente en esta universidad. La actitud creativa supone una predisposicién para mejorar,
innovar y recrear, pero aun existiendo visos de esta actitud en las intenciones y proyectos, muy
pocas veces cuajan a nivel de productos originales y nuevos.

La actitud creativa en la gestion del conocimiento docente es entonces muy escasa, episodica,
heterogénea y poco consistente, presentdndose de manera muy limitadamente sinérgica. La

poca expresion existente, a pesar de sus limitaciones, no deja de ser meritorias.

Pregunta 7: ;Como se expresa la actitud pedagogica en la gestion del conocimiento docente

en la Universidad Nacional de Educacion?



10
La expresion de la actitud pedagdgica en la gestion del conocimiento docente, a diferencia de

otras actitudes, si se expresa de manera categoérica y relativamente continua, a excepcion de los
docentes no profesionales en pedagogia.

Esta expresién, que constituyen un activo valioso para la institucién, debe reforzarse hacia el
logro de &mbitos més amplios y potenciales, puesto que de lo contrario permaneceran en

condicidn aislada, pasiva y poco versatil o fecundante.

Pregunta 8: ;Coémo se expresa la actitud cientifica en la gestién del conocimiento docente en
la Universidad Nacional de Educacién?

La actitud cientifica en la gestion del conocimiento docente se expresa de manera limitada,
porque casi todos los miembros de la muestra hacen investigacion, pero sin mayor integracion.
La integracion es clave en el proceso investigativo y cuando falta, genera una produccion
desarticulada e intrascendente.

Segun las respuestas y la interpretacion pertinente corroborada con las observaciones del caso,
la actitud cientifica se expresa en un nivel moderado, pero la calidad de esa expresion presenta
notorias deficiencias, tales como su caracter ambiguo y reduccionista, registrandose cierta
resistencia a seguir los procedimientos cientificos de vanguardia.

Podemos concluir, que la actitud cientifica en la gestion del conocimiento docente se expresa
de manera aceptable en frecuencia y dinamica, pero no tanto en el plano de intensidad y
calidad. Esta situacién degenera cuando se pasa de la actitud a la ejecucidn propiamente dicha.
El integro de las interpretaciones realizadas en el acépite de resultados, fluyen de las
entrevistas no estructuradas y observaciones que se efectuaron, mientras que las alusiones
cuantitativas directas se extraen de la encuesta. Un resumen de las aplicaciones de estas

ltimas se halla en el cuadro siguiente.



11
Analisis cuantitativo.

Tabla 1. Consolidado de las tablas de actitud pedagdgico - investigativas y gestion del

conocimiento docente.

Actitudes pedagogico - investigativas
Niveles
Frecuencia %
Alto 03 13.6
Medio 09 40.9
Bajo 10 45.5
Total 22 100

Discusion de resultados.

Los resultados obtenidos son en gran medida compatibles con lo sostenido por Suarez (2016),
en el sentido de constatar una generalizada subestimacion del desarrollo actitudinal en sus
diversas expresiones durante la praxis investigativa o la gestion del conocimiento docente.
Algo similar ocurre con los aportes de Viamontes Pelegrin et al. (2013), quienes
especificamente aluden a las actitudes interdisciplinarias, colaborativa y vision personal
profesional. El aspecto que consideramos rescatable y hasta cierto punto novedoso en este
altimo trabajo, es el énfasis en el aspecto emocional y desarrollador de las actitudes.

En cambio, se perciben marcadas divergencias con algunas de las conclusiones de Ferra
(2013), quienes ponen similar énfasis a la gestion del conocimiento docente y a otros aspectos
mas objetivos como la formacion de comunidades de conocimiento y la deteccion de redes de
problemas en el desarrollo de actitudes pedagdgico — investigativas. También se registran

disensiones con lo hallado por Ferra (2013) quien para efectos del desarrollo del conocimiento
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en la formacion docente del investigador, plantea una formacion docente previa y no menciona

la formacion durante el mismo proceso de la gestion del conocimiento docente.

En cuanto a la consistencia interna de nuestros resultados, es de resaltar que el nivel
predominate de actitudes pedagdgico — investigativas expresadas a través de la gestion del
conocimiento docente en esta universidad es categéricamente bajo, llegando esta deficiencia
casi a la mitad de los encuestados (45.5%), lo cual en un enfoque global e inductivo de los
resultados, nos remite a un panorama multicausal donde las caracteristicas del predominio
positivista en la racionalidad investigativa de los docentes, su individualismo y las carencias
muy severas con respecto a infraestructura y equipamiento, son relevantes.

En lo referente a las actitudes que se revelan como de alta perfumase, solo se resalta la actitud
pedagodgica, lo cual es consistente con la condicion de docentes de carrera con larga
experiencia de la gran mayoria de encuestados. Contrastando con esto, las actitudes pedagdgico
— investigativas del mas bajo nivel de expresion son las actitudes heuristica y creativa. La
primera, debido a factores de orden subjetivo, entre ellos, el modo rutinario, domestico y
conformista como el docente asume la investigacion, mas orientado a consolidar su zona de
confort, y la segunda, claramente afectada debido a la inexistencia de condiciones sinérgicas
entre los componentes actitudinales.

En cuanto a las actitudes que evidencian un nivel de expresion medio, tenemos las actitudes
transdisciplinaria, colaborativa, indagatoria, transformadora y cientifica, lo cual segin nuestros
resultados e interpretaciones, se debe fundamentalmente a desconocimiento, espontaneismo,
carencia de sinergismo, individualismo, facilismo inconsecuencia practica, carencia de
integracion, predominio de modelos positivistas y prioridad a su zona de confort.

A partir de los resultados alcanzados, se considera oportuno realizar las siguientes

recomendaciones:
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. Es preciso identificar y actuar colectivamente con los docentes que demuestran

sosteniblemente actitudes pedagdgico — investigativas relevantes, implementando
comunidades de conocimiento, circulos de calidad, redes colaborativas, etc.

. El soporte en infraestructura, equipamiento y financiamiento debe jugar un rol
enérgicamente estimulador e integrador con el potencial de actitudes pedagdgico -
investigativas de los docentes.

. Es necesaria la implementacion de un sistema integral y permanente de estimulo a los
investigadores con el potencial actitudinal pedagégico — investigativo idoneo.

. Es recomendable integrar docencia e investigacion en todas las actividades académicas y
cientificas de la universidad, haciendo de la investigacion el eje fundamental del desarrollo

de la calidad en la institucion.

CONCLUSIONES.

Las actitudes pedagogico — investigativas registran poca expresion a través de la gestion del

conocimiento de los docentes de la universidad.

Entre las causas esenciales méas frecuentes de la deficiencia expresiva de las actitudes

pedagdgico - investigativas via la gestion del conocimiento docente, se hallan el rutinarismo,

conformismo, individualismo, prioridad de su zona de confort, falta de sinergismo e

integracion, inconsecuencia practica, espontaneismo y predominio de modelos positivistas.

Aunque no existe una masa critica para revertir a plazo inmediato la situacion deficitaria

antedicha, se evidencian algunas fortalezas para hacer esto entre el corto y mediano plazo, tales

como actitud pedagdgica dinamica y consistente, asi como algunos docentes que estan aislados,

pero poseen gran potencial pedagdgico investigativo.
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