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INTRODUCCION.

Conforme a las actualizaciones en las politicas educativas a nivel mundial, las universidades han
atravesado un proceso de transformacion. Actualmente, se entiende que las universidades y sus
respectivas facultades son auténomas, cuyo objeto es dotar de todos los conocimientos que los
futuros profesionales puedan insertarse en el &mbito laboral y puedan cumplir satisfactoriamente su
funcion como profesional dentro de las sociedades (Galindo et al. 2022); sin embargo, en la parte
administrativa, las universidades se han tornado sujetas a procesos de calidad y el cumplimento de

los estandares internacionales.
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Tambien, para Del Bello (2020), la universidad se concibe como un centro en el que se genera un
proceso permanente de desarrollo de las sensibilidades espirituales y culturales de un individuo, asi
como las habilidades para participar en sociedad, superandose de este modo el foco Unico en la
formacion de habilidades técnicas o la entrega de conocimiento. Ademas, la universidad ha sido
vista, como una institucion encaminada hacia la indagacion, la cotidianeidad de la ciencia y la
contextualizacién sociocultural, en la cual la generacion de conocimiento es la luz y la claridad que
debe alumbrar a la sociedad (Sosa y Quimbayo, 2020). Conforme a la anterior, se entiende que la
universidad se concibe con el centro del saber, desarrollo de capacidades, adquisicion de
conocimientos, con enfoque social de progreso.

El vocablo gobernanza para la Real Academia Espafiola, segin Gomez, Ortiz et al., (2020) se
establece como la forma de gobierno donde los planes se dirigen a la eficacia de los objetivos
planteados; asi, la gobernanza universitaria se inserta en el papel que cumplen los diferentes érganos
institucionales en los distintos paises que velan por la calidad de la educacion universitaria, asi como
también, el modelo sobre el cual debe dirigirse las instituciones de educacion superior (Benites
2020). Conforme a lo anterior, la gobernanza universitaria se enmarca en la implicancia de direccion
estratégica, establecimiento de logros largo plazo, gestion sistematizada y estandarizada (Benites
2020).

De este modo, la gobernanza universitaria se fundamenta bajo la necesidad de progreso y mejora en
las politicas educativas y calidad de los contenidos, convirtiéndose en una actividad relevante en los
planes educativos de los diferentes paises (Carrefio et al. 2020). En el caso de Latinoamérica, la
transformacion en el &mbito universitario posibilita el desarrollo también de la region, dado que una
adecuada gobernanza universitaria permite integrar las tecnologias y avances cientificos (Carrefio et
al. 2020 y Ganga et al. 2020). La gobernanza dentro de las instituciones superiores latinoamericanas

abre las puertas a la investigacion, la cooperacion y la integracion de los estudiantes a la comunidad
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cientifica, asi lo determinan los diferentes planes implementados en la region como en Argentina,
Chile, Peru, entre otros (Carrefio et al. 2020; Mayol, 1990; Yuni et al. 2014).

En el caso del Peru, se habla de una transformacion en la gobernanza universitaria, y conforme a
Tavara (2018), Di Franco (2018), desde la ultima decada del siglo XIX, donde el libre mercado
incremento la cantidad de universitarios y de graduados; empero, la propagacion de la educacion
superior no se realizé bajo un ente vigilador de los estdndares de calidad, lo cual se sintetiza en la
realizacion de una gobernanza universitaria sin esclarecimiento de los propdésitos y ausencia de la
estandarizacién de los procesos y contenidos. Con ello, en el afio 2014 se dio paso a la creacion de la
Ley Universitaria, la cual favorecié a la gobernanza universitaria en el Pert (Cervantes, et al. 2019).
La ley universitaria propicia la investigacion, asi como la estimulacién de las habilidades cientificas
en los estudiantes de educacion superior desde el pregrado (Cervantes, et al. 2019, Yuni et al. 2014).
En ese sentido, se exige también la publicacién de articulos de investigacion para que los estudiantes
puedan egresar. Este indicador de calidad es evaluado periédicamente por la Saper Intendencia de
Educacion Superior (SUNEDU) (Medina, 2018). De madera particular, las facultades de ciencias de
la salud, asi como las demaés, deben tener como principios de gobernanza universitaria la calidad
educativa, que se determina conforme a las exigencias de la sociedad; en ese sentido, la publicacién
de articulos cientificos por parte de los futuros profesionales se ha convertido en indicador de calidad

universitaria, asi como principio de gobernanza universitaria (Cervantes et al. 2019, Medina, 2018).

Gobernanza universitaria en facultades de enfermeria.

La gobernanza es el proceso de dirigir, guiar y regular a individuos, organizaciones o naciones en sus
comportamientos o acciones hacia un bienestar comdn. Este es un concepto frecuente en estudios de
diversas &reas académicas, especialmente en discusiones vinculadas a la gestion, gestion
organizacional y desarrollo e implementacion de politicas publicas (Porter, 2019); asi mismo, se

asocia también con estandares, direccion, orden, control, gobierno corporativo, autoridad, autonomia
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y toma de decisiones; sin embargo, en enfermeria, el término gobernanza comenzé a utilizarse
alrededor de 1980 en los Estados Unidos, para apoyar el desarrollo de modelos de gestion
participativa (Aljohani, 2020).

Conforme a lo anterior, cabe destacar, que la génesis del conocimiento administrativo esta
relacionada con el reconocimiento de la enfermeria como ocupacion especializada, a partir de la
division del trabajo y la especializacion educativa, establecida por Florence Nightingale y los
principios de control, disciplina y racionalizacion del trabajo (Sattarzadeh et al. 2020); sin embargo,
hay mas espacio en la complejidad organizativa hospitalaria contemporanea a los modelos de gestion
basados en estructuras rigidas y verticales; por ello, es necesaria la construccion de nuevos modelos
alineados en una gestion flexible, compartiendo decisiones y gestionando los cuidados, para el
avance cientifico y académico de la enfermeria como ciencia.

En este contexto, la gobernanza esta relacionada con el poder de decision y los factores que afectan el
control de los enfermeros y enfermeras sobre la practica profesional, asi como la calidad de
instruccion que reciben (Porter, 2019; Aljohani, 2020). Entre los modelos de gobernanza en
enfermeria difundidos internacionalmente, se destaca la gobernanza compartida, dado que por sus
directrices se conforma como el estilo propio para esta ciencia.

Los principios que guian este modelo son la asociacion, la equidad, la rendicion de cuentas y el
control sobre la practica profesional. La adopcidn de una gobernanza compartida para la gestion de
enfermeria ha promovido una mayor satisfaccion laboral entre las enfermeras y ha mejorado la
calidad de la atencién prestada en los hospitales. A partir de los resultados positivos de su
implementacion en otros paises, se cree que el concepto de gobernanza representa una posibilidad a
explorar en la construccion de nuevas practicas de gestion promovidas y alentadas por investigadores
de la administracion de enfermeria en diferentes escenarios de la practica profesional (Sattarzadeh et

al. 2020).
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De manera particular, en el Per(, las facultades de enfermeria se han ido ajustando a los estandares de
calidad. Un ejemplo de ello, son los profesionales en enfermeria, que durante el afio 2017 casi el 50%
de los profesionales de enfermeria de la Red de Salud en Arequipa, presentan capacidades
investigativas (Coaquira, 2021); con ello, se muestra una evolucién en la gobernanza universitaria
dentro de la formacion en enfermeria, dado a que durante fines del siglo XX, la formacion en
enfermeria no estaba ajustada a las necesidades sociales y se carecia de los indicadores de calidad, y
por tanto, de la primacia investigativa (Barrionuevo et al. 2014).

Conforme a lo expuesto, la presente indagacion tiene como objeto analizar y describir como se ha ido
desarrollando el fendmeno de la gobernanza universitaria dentro de las facultades de enfermeria de

universidades peruanas en los ultimos cinco afos.

DESARROLLO.

A partir del desarrollo temético y conforme a los objetivos planteados para la presente indagacion, se
ha establecido como metodologia la revision sistematica exploratoria; dado a que el empleo de la
mencionada metodologia permite el analisis fenomenolégico detallado y exhaustivo, teniendo en
cuenta solo investigaciones cientificas relevantes para el campo. Ademas, la revision sistematica se
caracteriza también por aportar significativamente a los investigadores, dado su caracter reflexivo y
la actualizacion de informacion (Villasis et al. 2020),

Conforme a lo anterior, se han seleccionado articulos relacionados a la gobernanza universitaria en
las facultades de enfermeria en las universidades peruanas, en articulos nacionales e internacionales,

teniendo como referencia las bases de datos Scielo, Scopus, Dialnet y Redalyc.

Discernimientos de inclusion y exclusion para la revision sistematica.
Dentro de los discernimientos de inclusion aplicados a la presente indagacion, se han considerado

investigaciones desde enero 2019 a julio 2022; ademas, cuyo contenido aborde los descriptores:
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gobernanza universitaria, gobernanza universitaria en enfermeria, educacion en enfermeria, estudios
en enfermeria, y que provengan de las bases de datos mencionadas.

En relacion con los criterios de exclusion de fuentes fueron: periodo de publicacion, documentos
duplicados en las bases de datos, tematicas no relacionadas a la gobernanza universitaria en

enfermeria, falta de consistencia tedrica, y aquellos no relacionados a las universidades del Peru.

Seleccion de indagaciones.

La exploracion sistematica brindd un total de 73 articulos, como sumatoria total de las bases
consultadas; sin embargo, la aplicacion de los criterios de discernimiento se desarrollé conforme al
diagrama de flujo PRISMA, y con ello se obtuvo 15 articulos, conforme a lo sefialado en la Figura 1:

Figura 1. Basqueda sistematica y discernimiento de articulos.

Records identified through
database searching

(n=73) Records identified through
Dialnet (n = 31) other sources
Scielo (n=17) (n = NA)

Redalyc (n = 13)
Scopus (n =12)

AV

Records after duplicates removed
(n=68)

1

Records screened

Records excluded
= Other sources

(n=68) (n = 26)
y Full-text articles excluded
Full text articles (n=27)
assessed for eligibility H»+ Inconsistent instruments (n = 7)
(n=42) Biased conclusions (n = 5)
1 Dfferent country (n = 15)

Studies included in
quantitative synthesis
(n=15)




8

Como se evidencia en la Figura 1, aplicando el diagrama de flujo PRISMA, en un primer momento se
excluyeron aquellos articulos cuya publicacion se encontraba en mas de un buscador; es decir, eran
duplicados, constituyéndose en la exclusion de cinco articulos, quedando 68 investigaciones.
Posteriormente, se descartaron 26 investigaciones, por no tener desarrollo compatible con los
criterios de inclusion, o presentaron mayor compatibilidad con los criterios de exclusion. En ese
sentido, se descartaron aquellas investigaciones cuya antigliedad excedia el determinado en los
criterios de inclusion; del mismo modo, la temaética y buscadores que se tomd en cuenta es de
gobernanza universitaria en enfermeria dentro del territorio peruano, descartando aquellas
investigaciones que planteaban la tematica, pero en universidades extranjeras.

Finalmente, de las 42 indagaciones, se paso al analisis exhaustivo del contenido, de los cuales
presentaban inconsistencias en el desarrollo, quedando para la presente revision 15 articulos

pertinentes a la gobernanza universitaria en las facultades de enfermeria en universidades del Perd.

Resultados.

Inicialmente, de los 73 articulos cientificos identificados, se seleccionaron 15 para la presente
indagacién dada su relevancia para la investigacion, cuyos datos relevantes se visualizan en la Tabla
1, Tabla 2, Tabla 3 y Tabla 4, donde se han ordenado a partir de la base de datos consultadas, cuyas

categorias son: autores, afio de publicacion, revista de publicacion, lengua y nombre de la

publicacion.
Tabla 1. Caracteristicas principales de las indagaciones en Scopus.
N.° | Autor (es) y afio Revista Lengua | Nombre de la publicacién
Mamani y Farfan | Revista Cubana de Inalés Scientific publication of nursing thesis advisors in
(2020) Enfermeria g three universities of the Puno department, Peru

Galvez, et al.

(2021) Medicina Naturista | Inglés

university of the Lambayeque region. 2017-2018

Fuente: Elaboracion propia.

Employability of nursing graduates from a private
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Tabla 2. Caracteristicas principales de las indagaciones en Redalyc.

N.° | Autor (es) y afio | Revista Lengua | Nombre de la publicacién
Cinco afios de la nueva Ley
. Horizonte de la ~ Universitaria. Desafio: abrir
s Vel (], Ciencia P8, la universidad a la traduccion
epistemoldgica originaria
. . Rewst_a ngltal de Produccion cientifica en la base de
Livia, Merino Yy | Investigacion en ~ . .
2 L . Espafiol | datos Scopus de una Universidad
Livia (2022) Docencia . ,
S privada del Peru
Universitaria
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 3. Caracteristicas principales de estudios de revision Dialnet.
N.° | Autor (es) y afio Revista Lengua | Nombre de la publicacion
Revista de Formacién profesional en enfermeria
1 Gonzales y Luna | Investigacion de la Espafiol basada en el cuidado humano
(2019) Universidad Norbert P [Professional training in nursing based
Wiener on human caring]
Peruvian Journal of Aprendizaje basado en proyectos para
2 Carcausto (2020) Health Care and | Espafiol P J proy P
la salud
Global Health,
3 Saldarriaga (2020) Revista C;lentlflca de Espafiol Enferme_rla en Ia, pandemia de
enfermeria Coronavirus en el Per(
. . Socialium: Revista Conductas de autocuidado de la salud
Ruiz, Echevarriay | .~ ... ~ . L
4 Huanca (2021) Cientifica de | Espafiol | en  estudiantes  universitarios de
Ciencias Sociales Ciencias de la Salud
Cultura  de los
5 Gbmez, Carrillo y | cuidados: Revista de Espafiol Percepcion sobre bienestar espiritual
Peralta (2021) Enfermeria y P en estudiantes de enfermeria
Humanidades
Mamani,  Ramos, Prioridades de investigacién en salud
Ccaso, Paye, . .- o . . A
6 Horizonte médico Espafiol | en las tesis universitarias en Puno,
Mayta, Ccasa, & Peri
Mejia (2021)

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 4. Caracteristicas principales de estudios de revision Scielo.

N.° | Autor (es) y afo Revision Lengua | Nombre de la publicacién
. Estilos de aprendizaje y rendimiento académico
1 Chambi, et al. (2020) gsnsggig?n?gzﬁj;a: Espafiol | en internos de enfermeria de una Universidad
Publica Peruana
. Revista Cubana de ~ Una mirada fenomenoldgica social al cotidiano
2 Huaman y Santos (2020) Enfermeria Espatiol de la gestion de la enfermera jefa de servicio
. E-Learning en la educacion continua de
3 ('\gggg;) z, el i celezr g;nﬁjlisdiiei}nls FEELIEE Espafiol | profesionales de la salud de establecimientos del
tercer nivel de atencion en Lima, Peru
4 Mamani, Ventura, Carranza, | Propdsitos Y | Espaiol Satisfaccion de los egresados sobre la asesoria
Tito y Mejia (2021) Representaciones P de tesis recibida en una Facultad de Salud, Peru
Revista Cubana de ~ Produccion cientifica de directivos de la carrera
2 o, el (@ Enfermeria EETE de enfermeria en universidades peruanas

Fuente: Elaboracion propia.

Conforme a la seleccién de articulos cientificos, como se evidencia en la Figura 2, se aprecia que la

base de datos de Dialnet y Scielo se representan como la base de datos con méas recursos pertinentes o

relacionados a la gobernanza universitaria en facultades de enfermeria en universidades peruanas; por

ello representan el 40% y 34% respectivamente del total. Por otro lado, se muestra que existen

investigaciones en Scopus 13%, cuyo alcance se realiza en lengua inglesa; sin embargo, muestra que

el fendmeno ha sido estudiado y es relevante. También existen algunos trabajos pertinentes en

Redalyc 13%.

Figura 2. Porcentajes de articulos cientificos por base de datos.

® Scopus
Redalyc

m Dialnet

m Scielo
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En la Figura 3, en relacion con el afio de publicacion, se evidencia que durante el afio 2019 y 2022 se
han alcanzado los niveles mas bajos en publicacion relevante al fenémeno con 13% en ambos casos,

mientras que en el afio 2020 se han desarrollado mas investigaciones en el area alcanzando un 40%

del total.
Figura 3. Porcentaje de articulos cientificos por afios.
= 2019
2020
m 2021
m 2022
Discusion.

Los estudios revisados indican, que la formacion (Coaquira, 2021; Barrionuevo et al. 2014;
Carcausto, 2020; Chambi et al. 2020), la practica y la gestion universitaria (Huaman y Santos, 2020)
son las principales dimensiones del trabajo y formacion de enfermeria en las facultades de enfermeria
en el Peru.

En la basqueda conjunta de estas dimensiones y el ejercicio de la gobernanza en la practica
profesional, los estudiantes de enfermeria estdn constantemente desarrollando relaciones e
interacciones con el equipo de trabajo, tanto en las aulas como en los cursos practicos que
desempefian con acompafiamiento de los catedraticos (Gonzales y Luna, 2019), lo cual evidencia que

existe un trabajo conjunto conforme lo sefialan las investigaciones de Carcausto (2020), Gélvez, et al.
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(2021) y Gomez, Ortiz et al., (2020); ademas, ello se enmarca bajo una gobernanza compartida; sin
embargo, tales relaciones se muestran a menudo comprometidas por la organizacion jerarquica de la
institucién, cayendo en la burocracia (Ruiz et al. 2021). Resultados similares se describen en estudios
realizados durante las practicas en enfermeria, que muestran la influencia de los principios de
division racional y burocrética del trabajo en salud y enfermeria (Mamani, Ramos et al. 2021).

Los estudiantes en enfermeria buscan involucrarse con el personal médico en la toma de decisiones,
asi como con los catedraticos, dejando en evidencia sus habilidades blandas obtenidas en el periodo
de preparacion tedrica (Gonzales y Luna, 2019; Saldarriaga, 2020). Del mismo modo, Mamani,
Ramos et al. (2021) y Livia, et al. (2022) evidencian que el futuro profesional en enfermeria tiene
actualmente todos los medios necesarios para resolver sus dudas a través de la investigacion, asi
como la universidad es el ambito que esta proporcionando ello, dado el marco de calidad
universitaria dentro de la gobernanza.

Cabe destacar, que uno de los supuestos en la gobernanza de enfermeria es la insercion de
profesionales involucrados en la toma de decisiones, asi como el compartir y la participacion
colectiva en la toma de decisiones permite un mayor compromiso del equipo con los mejores
resultados asistenciales. Como estrategia para aumentar el nivel de participacion del personal de
enfermeria en la toma de decisiones, Livia, et al. (2022) y Carranza, et al (2022), por ejemplo,
establecen autogestion y la consolidacion de las capacidades investigativas.

Como factores facilitadores que intervienen en la gobernanza, los estudiantes de enfermeria
destacaron que el conocimiento cientifico y la experiencia profesional generan una sensacion de
seguridad y facilitan la toma de decisiones, dado que en las practicas preprofesionales pueden
proponer soluciones (Livia et al. 2022, Gomez, Ortiz et al. 2020, Chambi et al. 2020), marco que se
ha facilitado con la transformacion de la gobernanza universitaria en el Peru. Resultados similares se

describen en un estudio, que muestra la estrecha relacion entre la experiencia laboral y la actuacion
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correcta y segura. En este caso, la experiencia preprofesional facilita la gestion de los procesos de
decision, porque contribuye al empoderamiento de los estudiantes de enfermeria. Mamani, Ventura et
al. (2021), en su investigacion encontraron, que el conocimiento tacito, la experiencia y las
habilidades tienen una fuerte influencia en la toma de decisiones para la planificacion de la gestion de
los cuidados de enfermeria.

Otro facilitador de la gobernanza es la percepcién de la satisfaccion laboral. El placer en el trabajo
afecta el desarrollo del potencial y la creatividad de los estudiantes en enfermeria, asi como la
creacion de vinculos cognitivo y técnicos (Carcausto, 2020, Saldarriaga et al. 2020). Esto hace que
los futuros profesionales tomen conciencia sobre su papel en la institucion y la satisfaccién laboral de
los empleados.

Como uno de los aspectos que obstaculizan la gobernanza, existe la relacion interpersonal conflictiva
entre los estudiantes (Gomez, Carrillo et al. 2021; Mamani, Ventura et al 2021), asi como el estrés
generado por la falta de acompafiamiento profesional durante la pandemia por la Covid-19. Este
ultimo factor, ha afectado el desarrollo de la gobernanza en las facultades profesionales de todo el
territorio peruano. Empero, dentro de las facultades de enfermeria se espera que esta situacion se
revierta en los proximos afos, para que los futuros profesionales puedan formarse de manera integral,
dado que la concertacion y negociacion son factores que se adquieren con el trabajo en equipo y bajo
la guia del catedratico (Gomez, Carrillo et al. 2021 Mamani, Ventura et al 2021). Corresponde a las
instituciones de salud proporcionar mejores condiciones de trabajo e infraestructura para que los
estudiantes de enfermeria superen los desafios actuales en su contexto profesional en busca de la

gobernanza de la practica profesional.
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CONCLUSIONES.

El estudio permitio comprender el fendbmeno de la gobernanza universitaria en la facultad de
enfermeria de universidades peruanas, como se ha ido desarrollando, asi como los desafios que
actualmente enfrenta; asi, la gobernanza aparece como una experiencia desarrollada por los
estudiantes de enfermeria en conjunto con las politicas educativas del PerQ, que se encuentran en un
periodo de consolidacion dado el marco legal de Ley Universitaria.

Si bien, aun no se alcanzan los niveles de calidad internacional en el desarrollo de la formacion
académica en estudios de enfermeria, el camino que ha emprendido el Per( evidencia la
preocupacion por la gobernanza universitaria y la formacién de profesionales que se puedan insertar
en la sociedad, logrando satisfacer las demandas de la comunidad, como lo es la universalizacion de
la salud.

Finalmente, la investigacion ha dejado evidencia que existe limitaciones en cuanto a la literatura
revisada, asi como los logros que se han ido obteniendo en la consolidacion de la gobernanza
universitaria en las facultades de enfermeria de las universidades del Perd; por ello, se sugiere que se
realicen mas estudios sobre el tema, dado que ello podra visibilizar y focalizar las tareas de la

gobernanza universitaria en las facultades de enfermeria.
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