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INTRODUCCION.

Con el transcurso del tiempo, las necesidades dentro de las diversas dimensiones sociales se han
vuelto mas complejas; por ejemplo, en el ambito educativo, especificamente universitario, la
sociedad globalizada impuso estar conectados; por ello, demand6 una transformacién de su curriculo
y modalidades de ensefianza; por ejemplo, emergieron nuevas materias como el inglés, cuyo impacto
se ha visto reflejado en la produccion académica, la adquisicion de competencias cognitivas y
sociales, y recientemente, la incorporacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje a una

modalidad ya conocida por esta area curricular: el Blended Learning.
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Bajo la perspectiva de Gémez et al. (2021): “En el contexto global, el idioma inglés se ha convertido

en la lengua maés utilizada, ya que esta es requerida en los mercados laborales actuales y entrega a los
graduados las herramientas y habilidades comunicativas necesarias para dicho proposito” (p. 2); sin
embargo, la coyuntura sanitaria (COVID - 19) interrumpio el proceso regular de ensefianza
universitaria, por lo que materias como el inglés tuvieron que reinventarse para continuar dotando a
los estudiantes de las competencias necesarias, relacionadas a la lectura, escritura, comprension y
expresion verbal.

Al respecto, Echauri et al. (2021) sefiala: “este nuevo contexto educativo planteé una problematica
generalizada, pero especialmente aguda para aquellas instituciones de naturaleza eminentemente
presencial, cuyo grado de digitalizacion y preparacion para Entornos Virtuales de Aprendizaje dista
mucho de los centros de ensenanza remota” (p.606). El problema radicaba, fundamentalmente, en
cémo generar Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) que respondieran a las exigencias de las
diversas areas curriculares (Baez y Clunie, 2019), considerando que la mayoria de programas
instaurados en ellas eran presenciales o semi presenciales.

En ese sentido, cabe sefialar, que la modalidad mas difundida, antes de la pandemia era el
denominado blended lerarning o b — learning, que consiste en combinar la sincronia (presencialidad)
a la asincronia (virtualidad) con el fin de llevar el proceso de aprendizaje fuera de las aulas, pero ya
no se trataba de mediar lo presencial a lo remoto, sino de generar espacios puramente virtuales, y en
ese sentido, Ferreira y Castilho (2018) consideran que lo propio es hablar del paso del b- learning al
U-learning; es decir, un aprendizaje en donde la tecnologia ha logrado derribar las barreras espacio —
temporales.

Al respecto, Fielden et al. (2020) considera, que independientemente de la conceptualizacion, el b —
learning logro consolidarse y trascender la carencia de espacio fisico, exigiendo que se reconsideren

las metodologias, estrategias, técnicas y herramientas en la virtualidad plena (Campos et al. 2020);
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con el objetivo de comprender que no solo los dispositivos electronicos son esenciales para instaurar

un EVA que respondan a las demandas del curriculo universitario (Palomino, 2019); asi, los
investigadores universitarios empezaron a reflexionar sobre: 1) metodologias agiles, como Flipped
classroom, Gamificacion, Desing thinking, etc.; 2) estrategias de aprendizaje, entre las que
encontramos las cognitivas, metacognitivas, colaborativas, etc.; y 3) Herramientas virtuales, tales
como Canva, Kahoot, Flip Script, etc. (Castro et al., 2020).

Lo anterior no fue sencillo de asumir, ya que la mayoria de los docentes no se encontraba
alfabetizado digitalmente; por ello, las instituciones superiores debieron afianzar la importancia de la
didactica universitaria en tiempos de emergencia sanitaria (Cascante y Villanueva, 2020). Para Diaz y
Barrdn (2020) era necesario que se comprendiera la importancia de adquirir competencias digitales
que trascendieran las necesidades inmediatas; sin embargo, el plano practico evidenciaria que
adaptarse a la nueva modalidad educativa estaria en funcién de las instituciones universitarias, edad,
areas curriculares, etc.

Lo peculiar de la coyuntura es que el idioma inglés obtuvo mejores resultados en la adaptacion y
aplicacion del b — learning, debido a la familiaridad que tenia con esta modalidad; sin embargo, no
todos los docentes del area estaban acostumbrados a trabajar hibridamente (De Almeida. et al., 2020).
Segun Ariza y Pons (2021), muchos todavia no han sustituido los libros de texto por materiales y
herramientas didacticas.

Indiscutiblemente, el contexto de ensefianza del inglés ha cambiado, pero a diferencia de las otras
areas curriculares, la mayoria de los docentes ya estaba familiarizado con los términos que hemos
empleado, por lo que adaptarse resultaria una tarea aparentemente mas sencilla. Aun asi, el medio
académico carece aun de producciones que brinden informacion sobre la idoneidad de ciertas
metodologias, estrategias y herramientas para el desarrollo de las diversas competencias del idioma

en mencion (Hernandez, 2021).
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Por ese motivo, la presente investigacion evidencia la importancia del empleo de herramientas

hibridas en el desarrollo de habilidades como la lectura, escritura, habla y escucha en los cursos de
inglés dirigidos a universitarios en Hispanoameérica; para ello, el presente estudio cualitativo se vale
de una revision sistematica exploratoria de fuentes como: Web of Science, Scopus, Redalyc, Scielo y

Renati.

DESARROLLO.

La presente investigacion se ampara en un enfoque cualitativo, cuya metodologia es la revision
sistematica exploratoria, caracterizada por permitir que se realicen busquedas o exploraciones
profundas de la produccidn cientifica realizada en los Gltimos afios (Universidad Nacional Auténoma
de México — UNAM, 2017). Ademas, con la finalidad de obtener mayor precision y transparencia, se
emple6 el Preferred Reporting Items Systematic Reviews and Meta — Analyses; reporte de gran
impacto en las revisiones sistematicas realizadas en las ultimas décadas, debido al soporte que
proporciona para un analisis preciso y honesto de los datos obtenidos.

Por otro lado, para la busqueda de informacion, se establecieron criterios de inclusion y exclusion; en
cuanto a lo primero, se establecié solo recolectar informacion que cumpliera con lo siguiente: a)
abarcar las publicaciones que oscilen entre el 2019 y 2021, b) un espectro idiomatico limitado al
idioma inglés y espafiol, c) excluir las investigaciones que no pertenezcan al ambito educativo, d)
tomar en consideracion los principales repositorios como Renati, y e) considerar bases de datos
reconocidas mundialmente, como Web of Science, Scopus, Redalyc y Scielo.

Para la parte operativa se emple6 una estrategia dividida en tres etapas; la primera, se caracteriz6 por
recolectar articulos de las diferentes bases de datos especializadas, relacionados directamente al titulo
de la investigacion: “Aprendizaje del inglés utilizando herramientas hibridas en educacion superior

Hispanoamérica: Revision sistemética”. También se emplearon titulos homologos; es decir, titulos
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que no variaran significativamente el sentido de lo planteado, asi se determind emplear los siguientes

enunciados de busqueda:

Aprendizaje del inglés utilizando herramientas hibridas en educacion superior.

- English learning using hybrid tools in higher education Hispanic America.

- Ensefianza del inglés a través de herramientas virtuales en la educacion universitaria.
- Teaching of English through virtual tools in university education.

- Educar en el inglés mediante el empleo de herramientas propias del blended learning.

Educate in English through the use of blended learning tools.

Después de la aplicacion de los criterios de busqueda, la primera etapa obtuvo 0 resultados en las
bases de datos consideradas en la presente investigacion. La segunda etapa de la recoleccion de la
informacidn; es decir, aquella que analizd las investigaciones publicadas en el repositorio Renati,
tampoco arroj6 resultados favorables, ya que se obtuvieron 0 tesis.

En la tercera etapa, se emplearon las variables “Aprendizaje del inglés” y “herramientas hibridas”
como base para el establecimiento de las nuevas expresiones de busqueda. Los términos empleados,
especificamente, fueron: Aprendizaje del inglés, ensefianza del inglés, Educar en el inglés,
herramientas hibridas, herramientas virtuales, herramientas propias del blended learning, English
learning, hybrid tools, virtual tools, Teaching of English, Educate in English, and blended learning
tools.

Se debe de precisar, que en el caso de las bases de datos internacionales, se traté de delimitar el
campo de busqueda a la categoria educacion, debido a la cantidad enorme de resultados que
surgieron, pero que en muchas ocasiones, se asociaban a areas desvinculadas a la abordada en este
estudio; asi, las fuentes incorporadas en el universo de seleccion posible tuvieron criterios mucho
mas rigidos de exclusion e inclusion. Esto ayudd a arrojar una cifra mas moderada para el

procesamiento de la informacion.
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Los resultados de esta seccion registraron 317 documentos, entre bases de datos y repositorio, y para
esta seleccion se emplearon los criterios de inclusion expuestos anteriormente, en otras palabras, el
afio de publicacion, el idioma, etc. Lo peculiar de esta recoleccion es que la mayoria de articulos y

tesis se centraron en la ensefianza del inglés a nivel de la Educacion Béasica Regular (EBA); por ese

motivo, se hizo necesaria una decodificacion y exclusion de fuentes mas rigurosa.

Ello se logro tras el empleo del Preferred Reporting Items Systematic Reviews and Meta — Analyses,
ya que ayudo a excluir fuentes duplicadas y no pertinentes para la presente investigacion. Cabe
sefialar, que para el procesamiento de esta informacion (317documentos totales) se establecieron

cuatro momentos adicionales: identificacion, revision, elegibilidad e inclusion. El resultado fue el

expresado en la siguiente figura:

Figura 1. Diagrama de Flujo basado en el modelo PRISMA.
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Resultados.

El universo que constituye el 100% inicial esta compuesto por 317 escritos sin exclusion de fuentes,
y después de la exclusidn, la cifra se modifica a 282, lo cual evidencia una reduccion del 11% del
porcentaje inicial. Un analisis de datos posterior redujo la segunda cantidad a 50 documentos; ello
implico una disminucién del 84% de la cifra inicial y del 82% en relacién a la segunda cantidad; por
ese motivo, los resultados que se proporcionaran en adelante se relacionan con el total arrojado al
finalizar el analisis y exclusiones correspondientes; en otras palabras, solo se tomara en cuenta los 50
textos obtenidos tras el proceso de depuracion rigurosa.

Considerando los criterios de exclusion e inclusion de fuentes, se visualiza que el 100% de
documentacion se vincula, en mayor o menor jerarquia, al &mbito de la educacion. Ademas, todos
fueron obtenidos de las bases y repositorios consignados al inicio de la investigacion; en el caso de
las tesis, estas ascienden al 16% de total, mientras los articulos constituyen el 84% restante.
Adicionalmente, en torno a las tesis se puede precisar lo siguiente: el 100% procede del repositorio
Renati, el 63% se vincula con trabajos de investigacion para obtener el grado de magister, el 25%
corresponde a investigaciones de segunda especialidad, el 12% estd compuesto por estudios de
bachillerato, el 100% de producciones es peruana, el 75% se escribié en Lima, capital del Perq, etc.
Los articulos estaban compuestos por 42 documentos distribuidos de la siguiente manera: el 48% se
encuentran en Redalyc, el 35% corresponde a Scopus, el 17% a Scielo y el 0% a Web of Science. A
nivel de geolocalizacion, la mayoria de articulos procede de Espafia, México, Colombia y Brasil,
mientras que Se aprecia una menor proporcion en paises como Uruguay, Reino Unido y Ecuador.

En el aspecto idiomatico se enfatiza: a) 36% del universo estd en inglés, procede de Scopus y
Redalyc; b) 64% esta en espafiol, se distribuye entre Redalyc, Scielo y Renati; por ende, es mucho
mas sencillo para los hispanoamericanos acceder a informacion vinculada con el fenomeno de

estudio; no obstante, en algunos escritos, la produccidén no gira necesariamente en direccion a la
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tematica aludida, sino a categorias, conceptos y precedentes que complementan el contexto y marco

teorico.

A propdésito de la tematica, dentro de la informacion procesada, solo el 40% de investigaciones esta
relacionada directamente con el empleo de las herramientas hibridas en el idioma inglés, asi lo
precisa la siguiente tabla:

Tabla 1. Publicaciones vinculadas al empleo de herramientas hibridas en la ensefianza del inglés.

Autor Lugar Tema Naturaleza | Afo
Alcalde, E. y | Espafia | Digital storytelling in ESP: Towards a | Articulo 2021
Santamaria, new literacy in hybrid language learning.

A Aula Abierta
Amorim, G., Brasil Learners’ perceptions on the impacts of | Articulo 2021
Co, E. Y the pandemic in education: Focus on
Finardi, K. english language learning
Araujo, N, Brasil Quizizz in English as second language | Articulo 2021
de Sousa, K. classes: A brief analysis
Ariza, R. y Chile Medios y redes sociales en la| Articulo 2021
Pons, L. ensefianza-aprendizaje  del  inglés:

valoraciones de estudiantes

universitarios
Barreno, E. y | Ecuador | Entornos virtuales y  aprendizaje | Articulo 2020
Eguez, M. significativo del idioma inglés como
segunda lengua L2 en estudiantes de
secundaria: un caso de estudio

Benavides, J. | Colombia | Level of English in colombian higher | Articulo 2021
education: A decade of stagnation
Casana, S. Perl Estrategia didactica para desarrollar la Tesis 2021
produccion  escrita del inglés en
estudiantes del nivel VI de una
universidad privada de Lima

Denardi, D., Brasil Impacts from Covid-19 pandemic in | Articulo 2021
Marcos, R. & English language classroom

Stankoski, C.

Echauri, B.,| Espafia | Ensefianza virtual de lengua inglesa | Articulo 2021
Garcia, S. y durante el confinamiento domiciliario:

Fernandez, percepciones y reacciones del alumnado

M. en una universidad espafiola

Garcia, M. y | Colombia | Embracing conceptualizations of English | Articulo 2021
Rosado, N. language teacher education from a

complexity perspective.
Castillo, D y| México |La agencia de los estudiantes | Articulo 2020
Cueva, G. universitarios durante su aprendizaje de
inglés.
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Gomez, F. y | Venezuela | EI podcast en el desarrollo de las | Articulo 2020
Palma, E. habilidades orales en estudiantes de
inglés como lengua extranjera
Gbémez, J.,| Colombia | Estrategias de aprendizaje y creencias | Articulos | 2021
Larenas, C. y sobre el idioma inglés: una aproximacion
Torres, W. correlacional en estudiantes
universitarios.
Gonzélez, Y. | Costa Rica | Proponiendo un modelo didactico tedrico | Articulos | 2020
y Diaz. y de vanguardia para equilibrar la fluidez
y la precision en la comunicacion oral en
inglés como lengua extranjera
Hernandez, México | Cambios curriculares y ensefianza del | Articulos | 2020
M. e inglés. Cuestionario  de  percepcion
Izquierdo, docente
M.
Lizasoain A., Brasil Utilizacion de una herramienta TIC para Articulos | 2018
Ortiz, A. y la ensefianza del inglés en un contexto
Becchi, C. rural
Otarola, J.,| Colombia | Historias digitales mediante Windows Articulos | 2020
Diaz, C. vy Movie Maker, Una herramienta para
Cuitifo, mejorar la escritura en inglés.
Jocelyn.
Rodriguez, 1. | Colombia | Schoology: una herramienta para el Articulos | 2020
y Vargas, L. desarrollo de la habilidad escrita en
inglés.
Ruay, R. & Chile Estrategias de evaluacion de profesores | Articulos | 2020
Campos, E. de inglés en centros escolares
Silva, F. Brasil Remote English teaching-learning Articulo 2021
experiences in the teaching degree in
English during the COVID-19 pandemic:
Digital multiliteracies and
intersectionality

En la tablal, la mayoria de articulos relacionados directamente al tema se realizaron en Colombia y
Espafia, mientras que la minoria corresponde a Per(. Algo contrario sucede en las tesis encontradas,

debido a que todas fueron publicadas en el Per0.

Discusion.
Posterior al analisis de datos, se discutird en torno a las fuentes encontradas. De esta manera, se
evidencia que la mayoria de estudios concuerdan que la pandemia ha sido un punto de inflexién para

la educacion, y en particular, la ensefianza del idioma inglés. En ese sentido, autores como Amorim
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et al. (2021) y Cerdas et al. (2020) sefialan: “La pandemia acelerdé y marcé las tendencias que se

venian observando antes, pero de manera incipiente, como la autonomia, la flexibilidad, el enfoque
en el estudiante, el uso de enfoque hibridos y activos, entre otras” (p.5). En efecto, entre las
consecuencias de la coyuntura encontramos la proliferacion de las TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y el incremento del aprendizaje autdnomo y significativo (Barreno y Egliez, 2020).

A pesar de lo anterior, investigadores como Arancibia et al. (2019) afirman que el proceso de
incorporacion a la tecnologia debe asumirse criticamente, no basta con cambiar de modalidad, es
necesario replantear la planificacién curricular, metodologia, estrategias y herramientas que se han de
emplear en entornos digitales, ello segun Bastos y Fonseca (2021) y Huanca et al. (2020) sin dejar de
considerar las necesidades economicas que demandan el adquirir los dispositivos y acceder a la red.
Gurianov et al. (2021) afirman que la transformacion educativa también debe contemplar una
reeducacion de los docentes, acostumbrados a un esquema tradicional de ensefianza que no
proporciona los recursos y escenarios para los estudiantes de educacién superior. La alfabetizacion
tecnolégica debe tomar en consideracion las nuevas pedagogias disruptivas, estrategias y
herramientas que ofrecen al maestro la posibilidad de educarse y educar en la adquisicion de
competencias digitales (Moscol, 2021).

En el caso especifico del inglés, las transformaciones metodolégicas han impactado en la
implementacién de una perspectiva critica e innovadora que busca responder al desarrollo de las
competencias tradicionales como: comprension oral, comprension lectora, expresion escrita y
expresién oral. Son muchos los educadores que han optado por la capacitacion e implementacion de
didacticas que permitan el desarrollo interactivo de las sesiones de clases (Villalobos y Melo, 2019).
Las implementaciones especificas se evidencian, basicamente, en el empleo de unas nuevas

metodologias disruptivas, herramientas virtuales hibridas y estrategias de ensefianza colaborativas.
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Antes de la pandemia, los docentes universitarios de inglés optaban, frecuentemente, por el uso del

enfoque b-learning; es decir, una mezcla entre la presencialidad y la educacién a distancia (Denardi
et al. 2021). Asimismo, la metodologia disruptiva mas empleada era la denominada aula invertida,
caracterizada por la flexibilidad espacio — temporal y la centralidad que se le otorga al estudiante en
el desarrollo de sus competencias y adquisicion de destrezas (Levano, 2018), pero no era suficiente,
muchos de los estudiantes no se sentian motivados a revisar los materiales online; por ese motivo, el
enfoque y metodologias educativas en mencion no alcanzaron su maximo grado de desarrollo. El
estancamiento se debid, en gran medida, a la falta de herramientas y estrategias hibridas.

Al iniciar la pandemia, la ensefianza del idioma inglés se veia relativamente estable y preparada para
asumir los nuevos desafios, debido a la familiaridad que los docentes y alumnos habian tenido con el
empleo de las plataformas virtuales, claro que no todos los educadores estaban preparados
completamente, por lo que tuvieron que aprender en el camino (Mantilla et al., 2020); sin embargo, el
creciente mercado de programas a distancia para la ensefianza de esta lengua fue uno de los motivos
por el que la mayoria de maestros estuvo apto para la nueva modalidad, dichos cursos son ofertados
por escuelas emergentes como: Open English, Platzi, Berlitz, etc.

Aun asi, faltaba un componente esencial vinculado a los contenidos o curriculos y procedimientos
para desarrollar las competencias en los diferentes niveles y areas en las que se ensefia el inglés en las
universidades (Hernandez e lIzquierdo, 2020); por ese motivo, autores como Alcalde y Santamaria
(2021) reafirmaron las dificultades que hay a la hora de emplear herramientas y estrategias hibridas,
y en ese sentido, ellos proponen la aplicacién del storytelling como una estrategia que puede
aumentar la habilidad de expresion oral desarrollada en el idioma inglés; ello no seria factible sin el
empleo de herramientas especificas como Movie Maker, Storyboard, Storify, Canva, etc.

Dentro de la literatura analizada, existen estudios que desarrollan prolijamente el vinculo entre

habilidad y herramienta, comprendiendo que la ultima es una extension o medio para desarrollar
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estrategias especificas en relacion a competencias como la expresion escrita, entendida como: “un

proceso en el cual intervienen el orden, la coherencia, la secuencia, experiencias propias del autor, y
conocimientos previos con el objetivo de producir un mensaje entendible” (Casana, 2021, p.34); por
ejemplo, Rodriguez y Vargas (2020) explican en su investigacion que la plataforma Schoology es “un
LMS que permite a los usuarios crear, administrar y compartir contenidos y recursos (...) La
plataforma basada en la nube ofrece herramientas necesarias para gestionar cualquier aula 0 ambiente
de aprendizaje combinado”.

Al igual que la investigacion anterior, Otarola et at. (2020) en su investigacion Historias Windows
Movie Maker. Una herramienta para mejorarla escritura en inglés emplea herramientas hibridas
para demostrar que el adecuado empleo de las herramientas tecnoldgicas puede tener resultados,
incluso en los niveles mas tempranos de la adquisicion del inglés como segunda lengua. Desde el
punto de vista de Tantachuco (2021) y Lazarte (2021), la herramienta que facilitaria la expresion
verbal se denomina Canva, a causa de los recursos que incentivan la creatividad y el pensamiento
complejo. Al igual que los autores, la presente investigacion considera a Canva como un software
compuesto por herramientas que propician la integracion de recursos e informacion de forma
didactica.

La expresion oral es entendida como la habilidad por la que el educando logra transmitir un mensaje
siguiendo una secuencia de procedimientos reductibles a los siguientes pasos: “planificar un discurso,
conducir el discurso (un tema que busque la interaccidn), negociar un significado (correccion de la
produccion), aspectos no verbales (gestos, mirada, voz)” (Mejia, 2021, p.30). Considerando lo
anterior, Gomez y Palma (2020) en EIl podcast en el desarrollo de las habilidades orales en
estudiantes de inglés como lengua extranjera asumen que las actividades para concretar cada fase
seran mas fructiferas si se emplean herramientas hibridas como Podomatic y Sondclound, destacadas

por contener audios multimedia y ofrecer la posibilidad de crear contenidos auténticos y variados.
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Silva (2021) sefiala que esta habilidad podria desarrollarse incluso con herramientas mas basicas,

como las encontradas en el software de videoconferencias Zoom. Desde la posicion de Gonzalez y
Diaz (2020), el adquirir una adecuada expresion oral tiene que ver con la fluidez y precision que
posean los profesores que imparten la materia. ElI enfoque del estudio desarrollado se considera
indispensable tomar en cuenta ambas cuestiones; es decir, el nivel de preparacion del alumno y el
grado de destreza de los maestros. Asimismo, se asume que hay herramientas mas provechosas como
Tandem, aplicativo que ofrece herramientas para comunicarse con hablantes nativos.

En el caso de la comprension oral y escrita, los estudios son mas reducidos; a pesar de ello,
investigadores como Castillo y Cueva (2020) y Garcia y Rosado (2021) declaran que dentro del
ambito del lenguaje todas las habilidades o competencias se encuentran, es dificil pensar que un
alumno que desarrolla adecuadamente la expresion escrita no comprenda lo que lee o que él mismo
educando posea una adecuada expresion verbal y una pésima comprension verbal. Al respecto,
Wilson y Lengeling (2021) reafirman la complejidad e interrelacion de las habilidades caracteristicas
del idioma ingles.

De otro lado, la informacién recabada muestra lo indispensable que estas herramientas son a la hora
de evaluar los logros estudiantiles. Asi, Ruay y Campos (2020) en Estrategias de evaluacion de
profesores de inglés en centros escolares sostienen que las herramientas a emplear se relacionan con
el tipo de evaluacién que se asuma, siendo las pruebas estandarizadas, examenes, quizzes y escalas
de apreciacion conceptual las mas recurrentes en la praxis docente (Lizasoain et al., 2018).

En otro punto de la disertacién, los estudios resaltan la importancia de convertir la ensefianza del
inglés en una experiencia significativa, en la medida que estudiosos como Millan y Basurto (2020) y
Martinez (2019) muestran la centralidad del idioma inglés en la vida cotidiana, laboral y académica
actual; por ejemplo, gran cantidad de aplicativos, manuales o instructivos se encuentra en este

idioma, sin dejar de mencionar las producciones académicas. Ademas, el Indice del Domino del
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Inglés de EF anual refleja un impacto positivo de la modalidad hibrida, en la medida que los paises

Latinoamericanos han experimentado una movilizacion en los cuadros de meéritos; por ejemplo,
Bolivia pasé del puesto 61 en el 2018 al 41 en el 2021, mientras que Per( subid del puesto 59 en el
2018 al 56 en el 2021.

Finalmente, las tematicas abordadas en la revision sistematica son diversas, pero la mayoria apunta a
establecer una relacion positiva entre el uso de herramientas hibridas y el desarrollo de habilidades o
competencias que implican la escritura, comprension, expresion oral, etc. Todo ello se enmarca en
una coyuntura que exige que todas las areas aprendan a mediar sus contenidos con los avances
tecnolégico, como lo vienen haciendo cursos como los de historia (Rubio, 2019), Literatura

(Santillan y Rodas, 2022) e incluso matematicas (Velasco et al., 2018).

CONCLUSIONES.

Todos los estudios concuerdan en la importancia y significado de aprender inglés en la actualidad, a
causa de las multiples ventajas como el acceder a puestos laborales mejor remunerados, informacién
académica que solo se encuentra en lengua inglesa, desarrollar aspectos cognitivos indispensables y
resolver exitosamente las demandas impuestas por la globalizacion.

En primera instancia, el analisis documental evidencié que la mayoria de los escritos manifiestan una
recepcion positiva de las TIC en la ensefianza del idioma inglés. De manera especifica, manifestaron
la necesidad de dinamizar sus sesiones de aprendizaje vinculando las metodologias agiles con
estrategias y herramientas que desarrollen las competencias basicas como: comprension oral,
comprension escrita, expresion oral, expresion escrita. Entre las herramientas hibridas mas
destacadas resaltan Canva, Movi Maker, Tandem, Podomatic y Sondclound.

Un sector reducido de investigadores considera que las barreras socioecondémicas continGan siendo

una limitante para la incorporacion efectiva de las TIC en los procesos educativos, y de manera
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especifica, la ensefianza virtual del inglés; por tal razon, demandan la intromision estatal para reducir

las brechas en la adquisicion de informacion que contribuya al desarrollo integral de los estudiantes.
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