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ABSTRACT: The objective of this research focused on conducting a systematic review of the
literature where 23 documents were admitted analyzing questions such as: what ubiquitous
educational resources are found in the literature? And what results have been obtained by applying
ubiquitous educational resources? Among the main results, it stands out that the ubiquitous
educational resources mostly work for communication, collaboration, and monitoring in learning
activities. The effects that are mainly sought are on the improvement of academic performance,
motivation, and satisfaction. Finally, its application using a combination of two or more ubiquitous

resources is recommended to ensure that learners stay in learning activities.
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INTRODUCCION.

El aprendizaje ubicuo como enfoque social regulador describe a individuos con una fuerte autonomia
para formalizar, mantener e incluso autoiniciar situaciones de aprendizaje. Dichos individuos podrian
buscar opciones de aprendizaje en diferentes contextos, modalidades educativas, con distintos
formatos de aprendizaje y dispositivos variados, y cumplirian de manera exitosa sus propositos de
aprendizaje, puesto que su independenciapara aprender y su interés en ello, es un fuerte mecanismo
intrinseco, mientras que otras variables podrian ser tangenciales.

No todos los individuos que viven en la ubicuidad han interiorizado este discurso social regulador.
Para quienes no han desarrollado este mecanismo psicoldgico, aun tienen relevancia aspectos como
lamodalidad en donde se lleva a cabo una situacidn de aprendizaje, las caracteristicas del instructor,
las horas de trabajo dependientes e independientes, los formatos utilizados, las caracteristicas de sus
comparieros, entre otros, que pueden jugar a favor o en contra no solo de su desempefio educativo

sino de su permanenciaen una actividad de aprendizaje.



Cabe destacar, que por lo general, un aprendiz transita su vida ante una variedad de escenarios de
aprendizaje, cada uno con caracteristicas particulares. Dichas particularidades dependen de las
instituciones educativas, su vision sobre la educacion, los recursos disponibles, las caracteristicas de
los diversos actores educativos involucrados, entre otros, y no siempre el aprendiz sentird que esas
especificidades le favorecen. A pesar de ello, los lideres educativos (profesores, directivos, tutores,
instructores y pares) deben implementar estrategias que favorezcan tanto a aquellos individuos con
una fuerte autonomia desarrollada como aquellos que ain no han desarrollado esta competencia, en
pro de buscar alternativas que les permitan mantenerse y cumplir sus metas de aprendizaje.

Entre estas estrategias se encuentran los recursos educativos ubicuos, los cuales se refierena aquellas
herramientas, técnicas o estrategias educativas o tecnoldgicas, cuyo propdsito es que un aprendiz se
mantenga en actividades de aprendizaje de manera continua. No se incluyen en esta categoriaa los
dispositivos tecnoldgicos y ubicuos, debido a que estos son el medioy no la forma para potenciar la
continuidad de un proposito de aprendizaje, aunque se destaca que los dispositivos moviles y en
especial, los teléfonos celulares potencializan las ventajas de los recursos educativos para mantener
actividades de aprendizaje (Nikoopour & Kazemi, 2014).

Los recursos educativos ubicuos son variados; sinembargo, aln no existe en la literatura unarevision
respectoa la recopilacion de estos recursos, asi como sus aplicaciones, las caracteristicas, los efectos
y su uso potencial; por ello, el objetivo principal de esta investigacion se enfocd en hacer una revision
sistematicasobre la literatura especializada en torno a los recursos educativos ubicuos.

Lo anterior se considera relevante debido a que permitira ofrecer guias sobre la forma en que los
lideres educativos pueden implementar en ciertos contextos, uno o mas recursos educativos ubicuos
en combinacion para beneficiar, sobre todo, a los aprendices que aun no cuentan con habilidades para

formalizar, mantener y autoiniciar actividades de aprendizaje, sobre todo en un momento en donde el



aprendizaje continuo y para toda la vida es crucial, no solo en las etapas formales de educacion sino

en las fases en donde se ha culminado la educacion escolar.

DESARROLLO.

Método.

El objetivo de esta investigacion documental se enfocé en identificar los trabajos de investigacion en
tornoa los recursos educativos ubicuos y sus usos potenciales. Paracumplir con lo anterior, se realizo
una revision sistematica de la literatura especializada al respecto (Kugley etal., 2016; Leary &
Walker, 2018; Sanchez-Meca, 2010; Sanchez-Meca & Botella, 2010). La revision sistematica se
realizo en cuatro fases:

1. Busqueda de documentos pertinentes a la investigacion.

Se realizd una busqueda sistematica de articulos de investigacion en las bases de datos Redalyc y
Science Direct. La obtencion de documentos se inicid el 20 de agosto de 2022 y el analisis se realizd
desde esa fecha hasta el 8 de septiembre de 2019. Los filtros que se utilizaron en ambas bases de
datos fueron: idioma (inglés y espafiol) y en el caso de Science Direct, el buscador permitio aplicar
el filtrode tipo de articulo (se eligieronarticulos de investigaciony capitulos de libro).

2. Definicidn de criterios de inclusion y exclusion de los documentos obtenidos.

La busqueda en las bases de datos cientificas se realiz6 a partir un criterio booleano con los términos:
(“herramienta ubicua”) OR (“técnica ubicua”) OR (“estrategia ubicua”) OR (“recurso ubicuo”) y
(“ubiquitous tool”) OR (“ubiquitous technique”) OR (“ubiquitous strategy”) OR (“ubiquitous
resource”).

3. En las bases de datos, la busqueda se efectud sobre el titulo, el resumen y las palabras clave.
Durante esta fase, se descargaron la siguiente cantidad de documentos: Science Direct, 22 articulos

en inglés y 0 en espafol; Redalyc, 4 articulos en inglés y 3 en espafiol. En total se obtuvieron 29



documentos. Posteriormente, se revisaron los trabajos en extenso para valorar si respondian a las
preguntas del andlisis (ver Tabla 1) y determinar la pertinencia de los articulos obtenidos. Se
eliminaron aquellos textos que no eran Utiles para el analisis de esta investigacion. Ademas, se
obtuvieron 14 documentos secundarios obtenidos de congresos especificos sobre aprendizaje ubicuo.
Finalmente, se admitieron 23 documentos para el analisis (14 en espafiol y 9 en inglés).

4. Para el analisis y categorizacion de preguntas, se llevé a cabo un analisis cualitativo.

Dicho analisis se bas6 en responder preguntas especificas de investigacion (ver Tabla 1).

Tabla 1. Preguntas de investigacion del analisis documental.

Temas de analisis | Preguntas de investigacion

Recursos educativos ubicuos reportados | ;Qué recursos educativos ubicuos se
encuentran en la literatura?

Clasificacion de los recursos educativos | ¢Como se pueden clasificar los recursos

ubicuos educativos ubicuos?

Areas de aplicacion de los recursos ¢En qué areas se han aplicado los recursos

educativos ubicuos educativos ubicuos?

Poblaciones en donde se han utilizadolos | ¢Con quiénes se han utilizado los recursos

recursos educativos ubicuos educativos ubicuos?

Metodologias con las que se hanaplicado | ;Con qué metodologias se han

los recursos educativos ubicuos implementado los recursos educativos
ubicuos?

Resultados obtenidos al aplicarrecursos | ¢Qué resultados se han obtenido al aplicar

educativos ubicuos los recursos educativos ubicuos?

Resultados.

Para la presentacion de los resultados respecto a las caracteristicas de los recursos educativos ubicuos,
se organizaron diversas tablas atendiendo a la pregunta ;como se pueden clasificar los recursos
educativos ubicuos? Estos recursos se agruparon en cinco categorias: 1) Para la busqueday creacion
de contenidos, 2) Para la organizacion y presentacion de contenidos y actividades de aprendizaje, 3)
Para la comunicacion, la colaboraciony el seguimiento, 4) Para la retroalimentaciony la evaluacion,

y 5) Para la resoluciénde problemasy el fomento del pensamiento reflexivo.



Se destaca, que a partir de lo reportado en la literatura, lamayoria de los recursos educativos ubicuos
pueden estar en mas de una clasificacion, por lo que se colocaron en el grupo mas conveniente segln
su descripcion en los trabajos. Esto indica, que un mismo recurso puede utilizarse para mas de una
funcidn de apoyo en el aprendizaje continuo; no obstante, en términos cuantitativos, 10s recursos mas
numerosos reportados se utilizan para la comunicacion, la colaboracion y el seguimiento, mientras
que los menos comunes son para la retroalimentaciony la evaluacion.

En la Tabla 2 se observa, que los recursos para la creacion de contenidos generalmente también
funcionan para compartir con otros aprendices los productos generados, y por lo comun, se utilizan
para la mejorade las habilidades técnicas digitales de los individuos. En cambio, los recursos para la
busqueda son poco utilizados en intervenciones educativas. En cuanto a poblaciones, l1os recursos
educativos ubicuos se emplean mas con estudiantes de pregrado que con otros grupos de aprendices.

Tabla 2. Recursos educativos ubicuos para la busqueda y creacion de contenidos.

Recur_sos < Poblaciones | Metodologias con Resultados .
educativos Areas de con quienes se las que se obtenidos al Tipo de
ubicuos en la aplicacion quier . q . recurso ubicuo Fuente
. han utilizado implementaron aplicarlos
literatura
Entorno
personal de Cienciasde la | Estudiantes de Intervencion Mejora del bUsPa:Jr:dI: de (de Fuentes
aprendizaje comunicacion regrado educativa rendimiento con(t]enidos etal,
basado en un preg académico SY 2017)
colaboracion
navegador
Mejora de las
Video digital Ensefianzade | Estudiantesde Intervencion hazjblllques Para produt«_:lr y (SaSntana &
(produccién) idiomas pregrado educativa pe agoglcas, compartir aray,
linguisticas y contenidos 2018)
tecnoldgicas
Para creary
Proyectos de Estudiantes de Investigacion Dheasl:?irlzgggedse compartir (Lee &
TOyectos ¢ Historia maestriay gacton - fuentes Molebash,
historia digital rofesores basada en disefio técnicas de histéricas 2014)
P digitalizacion -
digitales

Los recursos educativos ubicuos para la organizaciony la presentacion de contenidos y actividades
de aprendizaje también son uno de los tipos de recursos mas comunes reportados en la literatura (ver
Tabla 3). Estos recursos generalmente apoyan mas a ladocencia, el disefioy lainstruccion. Se utilizan

en una variedad de areas y disciplinas, a diferenciade otros recursos. No suelen emplearse para otras



funciones salvo la presentacién y organizacién de contenidos y actividades de aprendizaje.
Finalmente, la mejora del rendimiento académico es el foco de atenciony uno de los resultados que

se esperan de su aplicacion.

Tabla 3. Recursos educativos ubicuos para la organizacién y presentacion de contenidos y

actividades de aprendizaje.

Eﬁéﬁ%s Areas de Poblac.iones Metodologias ResuIFados Tipo de
ubicuos en la aplicacion conquienes se | con las que se obt_enldos al recurso Fuente
. han utilizado implementaron aplicarlos ubicuo
literatura
Mooc Cienciasde la | Docentesde Investigacion- Capacitacionen | Parala (Tagua, 2018)
educacion pregrado accién herramientas organizacion
tecnolégicas de contenidos y
actividades de
aprendizaje
Portafolio Quimica Estudiantesde | Intervencion Mejora de la Para la (Barrado etal.,
digital pregrado educativa satisfacciony la | organizacion 2018)
continuidad del | de contenidosy
aprendizaje actividades de
aprendizaje
Libro digital Fisica Estudiantesde | Disefio educativo | Sin referencia Para la (Sanchez-
multimedia pregrado presentacion de | Azquetaetal.,
enriquecido contenidos de 2018)
aprendizaje
Repositorio Ensefianzade | Sin referencia | Disefio educativo | Sin referencia Para la (Darias &
digital de idiomas organizacion Vidal, 2018)
objetos de contenidos y
didécticos de actividades de
acceso libre aprendizaje
Libro con Ingenieria civil | Estudiantesde | Intervencion Mayor Para la (Behzadan &
realidad pregrado educativa comprensidnde | presentacionde | Kamat, 2013)
aumentada los equipos de contenidos de
construccién aprendizaje
Tarjetas Ensefianza del | Estudiantesde | Mixto Mayor Para la (Nikoopour &
didacticas inglés pregrado (experimento y rendimiento del | presentacion de | Kazemi, 2014)
fisicas, online entrevistas) aprendizaje del | contenidos
y moviles vocabulario
para las tarjetas
moviles que
parecia deberse
ala
portabilidad y
alta
accesibilidad de
los teléfonos
celulares.




Como se destacé previamente, los recursos educativos ubicuos para lacomunicacion, la colaboracion

y el seguimiento son los recursos cuantitativamente mas reportados en la literatura (ver Tabla 4). Se

utilizan principalmente en areas sociales, no solo para la comunicacion sino también para la

colaboracion, aungque en menor medida. Por su parte, el seguimiento a aprendices es poco comun,

aungue es uno de los recursos mas valiosos para el aprendizaje ubicuo, debido a que permite mantener

a los individuos en actividades de aprendizaje a través de una forma de acompafiamiento continua.

Finalmente, los resultados esperados y obtenidos en su implementacion son variados y no se limitan

a lamejora de la competenciacomunicativa o al incremento de los vinculos entre aprendices.

Tabla 4. Recursos educativos ubicuos para lacomunicacion, la colaboraciony el seguimiento

Recursos Poblaciones .
educativos Areas de con quienes Met?dologlas Resultados obtenidos al Tipo de recurso
ubicuos en la aplicacion se han contas que se aplicarlos ubicuo Fuente
literatura utilizado implementaron
Plataforma de Ensefianza del Estudiantes Intervencion Mejora de la competencia Para la (Garcia-Sanchez &
podcasts con inglés de pregrado educativa comunicativa comunicaciony | Lujan-Garcia, 2017)
acceso abierto colaboracion
Cddigos QR Ciencia Poblacion Intervencion Divulgacion del uso de Para la (Allueva &
general educativa co6digos QR divulgacién Alejandre, 2017)
Perfilesy Administracion de Estudiantes Intervencion Mejora del contacto entre Para la (Begofia & Garcia-
publicaciones empresas de pregrado educativa estudiantes, la institucién | comunicaciony la Casarejos, 2018;
en redes educativay el tejido colaboracion Ferreretal., 2017)
sociales empresarial para la
empleabilidad
Mejora del habito de
lectura sobre prensa
econdmicay el espiritu
critico
Plataforma de Tutoria Estudiantes Intervencion Optimizacion los tiempos Para el (Artal etal., 2018)

gestion de citas

de pregrado

educativa

de espera para las

seguimientoy la

en linea reuniones entre organizacion de
estudiantes y su tutor actividades
Gruposen Emprendimiento, Estudiantes Intervencion Incremento en la Para compartir (Akcaoglu &
Facebook comunicacion de pregrado educativa; intencion emprendedorg; contenidos e Bowman, 2016;
encuesta los estudiantes que informacion Rus-Casas etal.,

participan en un grupo de
Facebook de clase
informaron mas interés y
percibieron mas valor en
el contenido del curso, se
sintieron mas cerca del
curso y percibieron a sus
instructores como mas
implicados.

2018)




Plataforma de Quimica Cientificos Disefio de Sin referencia Para la (Kingsley etal.,
realidad virtual software comunicacion de 2019)
datos
Gruposen Ensefianza del Profesores Intervencion Disuasion de la pérdida Para la (Pino-Silva &
Yahoo! inglés educativa del idioma comunicacion Mayora, 2010)

Como también se destaco previamente, los recursos educativos ubicuos para la retroalimentacion y
la evaluacion son los menos comunes reportados en la literatura (ver Tabla 5). No se limitana los
cuestionarios y se aplican en poblaciones mas alla de las de estudiantes de pregrado. Tampoco
incluyen solo a la evaluacidn horizontal de conocimientos, también se emplean otros recursos como

los videos (grabaciones) para la autoevaluacion de habilidades.

Tabla 5. Recursos educativos ubicuos para la retroalimentaciony evaluacion.

Recursos Poblaciones .

educativos Areas de con quienes Metodologias Resul_tados Tipo de recurso

ubicuos en la aplicacién se han con las que se obtgnldos al ubicuo Fuente

. s implementaron aplicarlos

literatura utilizado

Cuestionarios Ingenieria Estudiantesde | Intervencion Mejora de la Para la evaluacion | (Barrio et al.,

gamificados maestria educativa motivacion continua 2018)

Video digital Educacion Estudiantesde | Intervencion Evoluciénen | Parala (Rapun &

(grabacién) fisica secundaria educativa su ejecucion autoevaluacion de | Rapun, 2018)
técnica aptitudes

Por altimo, los recursos educativos ubicuos para la resolucion de problemas y el fomento del
pensamiento reflexivo incluyen, generalmente, un grupo de recursos y no solo uno, dada la
complejidad de su funcién (ver Tabla 6).

Los resultados obtenidos y esperados al implementarlos también son variados e incluyen la mejora
del rendimiento, de la creatividad y el trabajo independiente. De igual manera, pueden combinarse

para el aprendizaje individual o para el aprendizaje colaborativo en grupo.
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Tabla 6. Recursos educativos ubicuos para la resolucién de problemas y el fomento del pensamiento

reflexivo.
Recursos Poblaciones .
educativos Areas de con quienes Metodologias Resul_tados Tipo de recurso
ubicuos en la aplicacion se han con las que se obte_nldos al ubicuo Fuente
. o implementaron aplicarlos
literatura utilizado
Animacion Matematicas Estudiantes Experimento Mejora de la Para la resolucion (Panaoura,
de primaria autorregulaciény de problemas 2012)
el rendimiento matematicosy la
matematico retroalimentacion
Grupo virtual Tecnologia Estudiantes Intervencion Mejora de la Para promovery (Xiao, 2013)
(editor de educativa de pregrado educativa creatividad del compartir el
texto sincrono, grupo pensamiento
chat, tabla reflexivo
colaborativa,
herramienta
de dibujo
compartida)
Plataforma de Medicina Estudiantes Intervencion Mejora del Para la resolucion (Carlile
recursos para de pregrado educativa aprendizaje de problemas etal., 1998)
el aprendizaje independiente
basado en
problemas
Discusion.

El objetivo principal de la presente investigacion se enfocd en realizar una revision sistematica sobre
la literatura especializada en torno a los recursos educativos ubicuos. Lo anterior se considerd
relevante, debido a que los resultados del trabajo permitirian ofrecer guias sobre la forma en que los
lideres educativos pueden implementar en ciertos contextos, uno 0 mas recursos educativos ubicuos
en combinacion para beneficiar el aprendizaje continuo de los individuos que transitan por la
ubicuidad, y sobre todo, a los aprendices que aun no cuentan con habilidades para formalizar,
mantener y autoiniciar actividades de aprendizaje.

Entre los resultados principales de este trabajo, se destaca, que la mayoria de estos recursos se utilizan
para dos 0 mas propdésitos que apoyan al aprendizaje continuo; sin embargo, cuantitativamente, los
recursos mas numerosos reportados en la literatura se utilizan para la comunicacién, la colaboracion

y el seguimiento (podcast, codigos QR, perfilesy grupos en redes sociales, plataformas de realidad



11

aumentada y plataformas para citas), mientras que los menos comunes se emplean para la
retroalimentaciony la evaluacion (cuestionariosy videograbaciones).

Otros recursos cuya presencia en la literatura también es importante en términos cuantitativos se
utilizan para la organizacion y la presentacion de contenidos y actividades de aprendizaje (libros
enriquecidosy de realidad aumentada, tarjetas didacticas, repositorio de objetos didacticos, Moocs y
portafolio digital). Dichos recursos educativos ubicuos funcionan generalmente como apoyo a la
docenciay su propésito principal es la mejora del rendimiento académico.

En cambio, los recursos para la resolucion de problemas y el fomento del pensamiento reflexivo
(plataforma de recursos, grupo virtual y animacion) también son poco comunes en la literatura e
incluyen en su mayoria, a un conjunto de recursosy no solo laaplicacion de uno, dada la complejidad
de su funcién. De igual manera, los recursos educativos ubicuos para la busqueda y creacion de
contenidos (videos, navegadores, proyectos de historia digital) son poco comunes, y por lo general,
buscan ademas de producir contenidos, compartir dichos productos con otros aprendices.

Se destaca, que la mayoria de los recursos educativos ubicuos estan enfocados en su aplicacién en
estudiantes de pregrado. Posiblemente debido a que estos recursos fomentan, pero a la vez requieren
de cierto grado de independencia para que los aprendices puedan continuar con sus actividades de
aprendizaje de forma auténoma; sin embargo, se recomienda su aplicacion en otros grupos de
aprendices de niveles escolares inferiores, con el propdsito de lograr una mayor autonomia en el
aprendizaje desde edades tempranas; puesto que con la convergencia de los dispositivos moviles, el
internet, los navegadores, la web, los repositoriosy la nube, acceder al conocimiento en cualquier
lugar y momento que sea relevantes para el aprendizaje de un individuo es una tarea sencilla.
Asimismo, se recomienda que estos recursos se apliquen en combinacion con otros recursos ubicuos
enfocados en diferentes funciones (busgqueda, seguimiento, comunicacién y colaboracidn,

presentacion y organizacion de contenidos y actividades de aprendizaje, produccién de contenidos,
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resolucion de problemas, fomento del pensamiento critico, evaluacion y retroalimentacion); de esta
forma, no solo se beneficianalos aprendices que tienen una fuerte autonomia para el aprendizaje sino
a aquellos que aun requieren de estimulos constantes que les permitan continuar con sus actividades
de aprendizaje.

En este sentido, en futuras investigaciones, se recomienda que las intervenciones educativas o los
experimentos, los cuales son los métodos méas empleados en la literatura sobre recursos educativos
ubicuos, reporten los resultados de sus intervenciones al combinar dos 0 méas recursos educativos
ubicuos sobre diferentes variables. Asimismo, se recomienda realizar estudios mixtos que den cuenta
a traves de su analisis cualitativo, no solo de las mejoras cuantitativas sobre variables como el
rendimiento académico, la motivacién y la satisfaccion, sino de otras variables involucradas en el
aprendizaje continuo y su deterioro (compromiso, asistencia, involucramiento con el aprendizaje,

ausentismo, desercion, entre otras).

CONCLUSIONES.

Los recursos educativos ubicuos son herramientas, técnicas o estrategias educativas o tecnoldgicas
cuyo propdsito es que un aprendiz se mantengaen actividades de aprendizaje de manera continua. En
la literatura se han utilizado en diversas areas, con diferentes propositos ligados con el aprendizajey
con resultados distintos; no obstante, aun es necesario ampliar sus usos a otras poblaciones ademas
de estudiantes de pregrado y utilizarlos en combinacién con otros recursos para potenciar los

objetivos de aprendizajey garantizar su continuidad.
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