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ABSTRACT: This text analyzes the environmental public management of the Regional Government

of Puno as the concern and development of goals to renew the environment in the department of
Puno, such as the contamination of Lake Titicaca, Coata river basin, which affects the population and
achieve sustainable development. The Regional Government of Puno on environmental policies is
framed within the pluralist paradigm, since the result is achieved by the action of various political
groups and not by a single ruling class. The contamination of the Coata river and underground water
is a social and environmental problem that involves levels of government, and specifically, the

regional government, mining companies, solid waste, etc.

KEY WORDS: public management, environmental political theories, eco-development, regional

public management.

INTRODUCCION.

El presente articulo pone en conocimiento de la sociedad la gestién pablica del Gobierno Regional de
Puno, asi como la preocupacion y desarrollo de metas para renovar el medio ambiente en el
departamento de Puno y qué acciones adopta el Gobierno Regional de Puno para atender la
contaminacion del Lago Titicaca, de las aguas de la cuenca de rio Coata en el departamento de Puno,
ya que hay afectacidn de los derechos constitucionales, lo que puede conllevar efectos negativos para
el medio ambiente y la humanidad. A medida que la poblacién empez6 a crecer e incrementar su
tecnologia el impacto sobre el medio ambiente comenzd a ser nocivo, y de esta forma, la armonia del
sistema ambiental se dafio.

En un contexto internacional, Gonzalez-Alonso et al. (2010) concluye, que las colectividades del
Chaco Boliviano situado en un alcance de 30 km en torno de las zonas de la perforacién petrolera
beben agua con acumulaciones de HTP, HAP y metales sumamente superiores de los rangos
autorizados por los preceptos legales bolivianos y los patrones universales, colocando en severo

peligro la sanidad pablica de sus pobladores.
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En el contexto nacional, segun Fernandez et al. (1994) refieren que en Southern Peri Cooper

Corporation, compafia estadounidense que trata el cobre de las minas de Cuajone y Toquepala,
origina en el ecosistema alta condensacion de gases sulfurosos que perjudican tanto a la agricultura y
salud de los habitantes. A ese lastre contaminante, se afiade la ocasionada en el ecosistema marino,
donde se tiran los desechos de la aceria como los residuos de las concentradoras de las mencionadas
minas.

En un contexto local, en el Gobierno Regional de Puno se observa que no adopta acciones inmediatas
para atender la contaminacion del agua de la cuenca de rio Coata del Distrito de Coata, la cual es
consecuencia de las aguas servidas, residuos solidos y pasivos mineros. La Autoridad Nacional del
Agua — ANA, realiz6 informes técnicos sobre la calidad de las aguas superficiales del rio principal y
sus afluentes; es decir, analizaron los rios: Palca, Paratia, Cabanillas, Lampa, Verde, Ichocollo y
Torococha, asi como las lagunas de Palca, Serusa y Lagunillas. De los informes se detectd niveles
superiores de los permisibles como: oxigeno disuelto, bicarbonatos, arsénico, manganeso, plomo,
coliformes fecales y mercurio. Estos componentes pueden producir dafios a la salud como
enfermedades cardiovasculares, sistema nervioso, cancerigeno, problemas renales, anemia y
dificultades respiratorias. Las fuentes de la presencia de estos componentes tdxicos son las aguas
residuales, residuos solidos y pasivos mineros.

Por tal motivo, se justifica el presente trabajo, ya que busca la obtencion de informacion mediante el
entendimiento, reflexién y juicio critico, por lo que se debe aplicar la gestion publica ambiental y el
paradigma de la gestién ambiental a través del ecodesarrollo, siendo este un servicio socialmente
ansiado, viable su economia y medioambientalmente equilibrado, asi como coadyuvar en el analisis
de las acciones que adopta el Gobierno Regional de Puno, presentando una teoria pluralista de la
gestion publica, puesto que el resultado se consigue por la accién de diversos grupos politicos y no de

una unica clase dominante, como lo sefiala la teoria marxista. Ahora bien, el objetivo es analizar la
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gestion publica ambiental del Gobierno Regional de Puno y la problemaética la cuenca de rio Coata-

Puno.
Este trabajo va a coadyuvar a que el gobierno regional tenga informacién, conocimiento, reflexion y
concientizacion en relacion con el tema, a fin de que pueda prevenir, controlar y/o mitigar la

contaminacion del agua en la cuenca de rio Coata.

DESARROLLO.

Material y métodos.

Se plante6 bajo el enfoque cualitativo con el disefio de teoria fundamentada, cuyo fin es desarrollar
una teoria que se basa en informacién empirica y se fija en la poblacion punefia administrada por los
tres niveles de gobierno que son: la municipalidad distrital de Coata, el gobierno regional de Puno, y
el poder ejecutivo, asi como el andlisis documental de los informes emitidos por ANA vy la
legislacién nacional.

La poblacién de la investigacion es la que reside el distrito de Coata, provincia y departamento de
Puno.

La técnica e instrumento de recoleccion de datos es el analisis documental, y se efectta un analisis de
la doctrina, legislacion e informes de los afios 2019 y 2020 ANA con la finalidad de realizar un
analisis exhaustivo de los mismos para analizar sobre la gestion ambiental y la contaminacion del

agua del rio Coata y el instrumento es la ficha de anélisis documental.

Resultado.
Los nucleos tematicos del resultado y discusion viran en torno a los diferentes informes emitidos por
ANA y otros, sobre las acciones adoptadas por el Gobierno Regional de Puno en favor de los

pobladores de Distrito de Coata ante la problematica de contaminacion del agua del rio Coata.



Teorias politicas ambientales.

La politica medioambiental se define como grupo de acciones privadas y publicas que busca

enmendar y prevenir la contaminacion, renovar y preservar el equilibrio de los ecosistemas, cuidar la

flora y fauna, y fomentar la utilizacion equilibrada y eficiente de los recursos naturales (Aguilar,

1997).

Las teorias en la que se basan las personas inmersas en la gestion publica son:

a. Paradigma racional. Las decisiones politicas se basan en las acciones elegidas por un “gobierno
racional”, y sus variantes son: el gobierno altruista, calculador y egoista.

b. Paradigma elitista 0 marxista. La accion de gobierno esta establecida por el interés de un grupo
preponderante.

c. Paradigma pluralista. La actuacion del gobierno es un resultado politico, y existe grupos con

diferentes intereses que discrepan en la resolucién del problema.

La gestion publica ambiental y el paradigma del ecodesarrollo.

Segun Sachs (1981), sefiala que el ecodesarrollo era "un desarrollo socialmente deseable,
econdémicamente viable, y ecolégicamente prudente™.

Para Colby (1991), el ecodesarrollo extenderia a los limites del sistema mirado con la gestién de los
recursos. Se sustituye el patron del sistema financiero cerrado por el patron de "economia biofisica”,
de una economia termodinamicamente abierta empotrada en el ecosistema: los recursos biofisicos
(materiales, energéticos y etapas de procesamiento ecoldgico) emanan del ecosistema hacia la
economia, y los energéticos degenerados (inatiles) y otros subproductos (la polucion) emanan hacia
el ecosistema. Este patron procuraria modificar el principio del contaminador paga por el de "la
prevencion de la polucion es rentable”, reformando expresamente la economia acorde con principios

ecoldgicos para disminuir este "transumo™ a niveles sustentables.
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Desde el punto de vista del ecodesarrollo, una de las modificaciones de actitud méas esencial que

requiere la sociedad contemporanea es el desamparo de la idea de que la persona tiene derecho a
ejecutar alguna cosa que haya realizado que en el pasado (lo habitual). La ecologizacion progresiva
de los cifrados fiscales, alzando los impuestos a la erradicacion de los capitales y a las acciones
contaminantes, a la par que se disminuye los tributos a otras actividades que deberian confortarse.

Segun Estenssoro (2015), indica que el ecodesarrollo, sistematizado por Ignacy Sachs, fue un gran
aporte y predominé para los propdsitos de los tedricos de América Latina, que bregaban por hacer
converger los conceptos de medio ambiente y desarrollo. lgualmente, coadyuvd acercar la
problematica ambiental a quienes intervenian de la planificacion del desarrollo en esta region del

mundo.

Importancia de la gestion publica regional.

Los gobiernos regionales son organismos muy fundamentales de la administraciéon publica, porque
varios servicios del Estado son otorgados de forma directa a la poblacién. En ese contexto, la
legalidad del Estado a través del gobierno regional debe ser eficiente y efectivo, de esta forma se da
prioridad de otorgar una mejor gestion.

En este sentido, Vegas (2017) sefiala en su investigacién, que la gestion publica son tendencias
conectadas a la direccidn estratégica y enfoques particulares de ocuparse para el logro de programas
y proyectos. El objetivo primordial es meditar sobre la intervencién en la gestién publica local
venezolana, teniendo como soporte en la vision de indagadores y alcaldes en relacién con el deber y
compromiso de los alcances expuestos. Se hace cargo desde la Optica del método cualitativo.
Concluyd, que los rangos de analisis dan sefial de un contenido excelente y muy poco valorado por

los métodos a los que corresponden.
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Para Franco y Arias (2018), el sistema de gestion ambiental se compone frecuentemente de acuerdo

en los siguientes componentes: acepcion de la politica y normatividad, analisis ambiental, la
identificacion y puesta en marcha de dimensiones de gestion ambiental, el monitoreo y seguimiento,
y la valuacion de resultados.

La gestion ambiental interinstitucional, segin Malavé y Fernandez (2018) indica, que para asegurar
el empleo de algun sistema de gestion ambiental se deben determinar alianzas entre las instituciones
privadas y publicas y la comunidad inmersa, lo que accedera a delinear politicas encaminadas a las
dificultades y carencias de cada zona para emplear un modelo de desarrollo sustentable.

Por su parte, Poveda y Parrales (2018) definen a la Responsabilidad Social Ambiental como un
modelo de gestion, a través de aquellas actividades que las empresas pueden rendir su contribucion
para un mundo mejor, ayudando activa y voluntariamente al mejoramiento social, econémico y
ambiental, y al mismo tiempo, generando beneficios para todos.

Para los autores antes citados, el objetivo de la gestién publica regional es buscar que el Estado
mejore la calidad de atender la necesidad de la poblacion, y ante ello, debe estar presente lo social

ambiental.

Gobierno regional y problemas de la gestion publica ambiental.

La gestion ambiental comprende planes, politicas, herramientas, acciones y procesos que deben ser
ejecutados de modo planificado, coordinado, sistematico y descentralizado con el proposito de
potenciar la participacion activa de los diversos actores locales para garantizar que las decisiones
tomadas por las autoridades contribuyen con el cuidado y conservacion del medioambiente, y asi
poder contribuir a su vez con el desarrollo sostenible de la localidad.

Toledo (2017) realiz6 una investigacion cuyo objetivo fue ejecutar una valoracién constructiva y
critica del contenido de un gobierno local en asunto ambiental, concretamente en los ayuntamientos

de los distritos del departamento de Santa Ana. El enfoque fue cualitativo y se recolect6 y analizo
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informacidn al responder preguntas por los sujetos de la investigacion, y es descriptivo como tipo de

investigacion, y al mismo tiempo se le incrementaron las peculiaridades del tipo explicativo, puesto
que se ha medido y recolectd informacion referente a la situacion real de las unidades ambientales
ayuntales del departamento del Salvador.

Se concluyo, que en general las municipalidades han realizado esfuerzos para afrontar la
problematica ambiental pero la falta de gestion ambiental local eficiente hacen que estos
esfuerzos no sean suficientes, no es extrafio que los gobiernos municipales no dispongan de los
instrumentos conceptuales, administrativos y operativos necesarios para la incorporacion de la
perspectiva ambiental en las actividades que se realizan dentro del municipio, lo que conlleva un
peligroso y acelerado detrimento del medio ambiente.

En la investigacion de Maniatis et al. (2019), sobre la politica ambiental de Grecia, se pudo conocer
que Grecia cuenta actualmente con una medida de disminuir las bolsas de plastico descartable, la cual
ha conseguido legitimacion politica y una adecuacion social de gran valor, concluyendo que existe la
preocupacion que Espafia y Grecia han sido, por los ultimos afios, los protagonistas negativos en la
aplicacién de la politica ambiental comunitaria.

Por su parte, Gouritin y Aguilar (2017) en su articulo sobre puntos de vista de los derechos
ambientales refiere, que los problemas sociales y ambientales, sin distincion vulneran los derechos de
la sociedad ocasionando un efecto negativo en una vida sana de los individuos.

Salas (2021) refiere que la educacion ambiental tiene un papel fundamental en la ciudadania y es
indispensable un trabajo especializado del docente para fomentar en sus estudiantes el sentido de
cuidado y proteccion ambiental.

Asi mismo, Hannigan (2006) expresa, que el espiritu seria el de superar la crisis ambiental sin
abandonar la modernizacion, a partir de una fuerte confianza en la capacidad de la tecnologia (nueva,

sofisticada, limpia) para lograr restructuraciones de los ciclos de produccion y consumo. Frente a
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ello, se realiza la busqueda de informacidn o documentos que tenga el Gobierno Regional de Puno, y

del que GORE distribuira reservorios en las viviendas donde se tiene mayor vulnerabilidad frente a la
contaminacion del agua (Centro de Operaciones de Emergencia Nacional - COEN, 2021).

Por otro lado, Ruiz (2020) en su articulo sobre la contaminacién ambiental presente en la Mixteca
Oaxaquefia, sefiala como objetivo presentar un andlisis sistematico de estudios donde se valora el
impacto ocasionado por los residuos solidos urbanos ocasionados en la Mixteca Oaxaqueria.
Concluye que Meéxico tiene el reto de lograr resolver los problemas ambientales para lograr alcanzar
un nivel de sustentabilidad y sostenibilidad a mediano plazo; las tasas de generacién de residuos
solidos urbanos siguen aumentando por que se vive en una sociedad que ha modificado drasticamente
sus habitos de consumo.

En este sentido, el Gobierno Regional de Puno cuenta con el Plan Regional de Accion Ambiental
Puno, que tiene como objetivo dar respuesta a los problemas del medio ambiente y que ello
conllevara al desarrollo regional, por lo que se advierte metales pesados en la cuenca del rio Coata.
Dicho plan indica, que la problematica del recurso hidrico en la regién Puno es grave por la escasez
del recurso vital y la grave contaminacion de los cuerpos de agua. En las ultimas décadas, en el
ecosistema-acudtico del Titicaca, se vienen incrementando los niveles de contaminacion mediante las
principales cuencas, causadas por la disposicion final de aguas residuales, por la descarga de aguas
utilizadas en la explotacién minera, y por el uso inadecuado de productos quimicos en la Agricultura.
Como consecuencia, se observan rios con importantes cargas de contaminacién organica,
bacterioldgica y de sales, los mismos que producen niveles elevados de eutrofizacion.

Por su parte, la contaminacion fisico-quimica se origina como resultado de las descargas de aguas
residuales urbanas e industriales, provenientes de los drenajes de las minas y de los relaves de los

sistemas de procesamiento mineral. Las principales fuentes contaminadas son el rio Ramis, el rio
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Suches y el rio Desaguadero desde la confluencia con el Mauri, donde hay una concentracion elevada

de sulfatos (de hasta 600 mg/l), boro y arsénico de origen natural.

Quizad el problema mas grave de contaminacion de origen minero es el generado por las
explotaciones auriferas ubicadas en la Rinconada, Ananea, y en las cuencas altas del
Ramis/Huancané, generandose una importante cantidad de particulas finas, que en los tramos medios
de los rios utilizados por las truchas para el desove, y el desarrollo de los alevines causan graves
problemas de equilibrio ecologico.

Aunque los datos no son muy abundantes, se han registrado concentraciones superiores a las normas
para consumo humano de mercurio y arsénico en individuos de pejerrey capturados en la bahia de
Puno (0,4 ppm de Hg).

Segun la muestra realizada por el Proyecto especial Binacional Lago Titicaca, en la desembocadura
de los rios de la vertiente del Titicaca, se han encontrado concentraciones de metales pesados como
mercurio, arsénico, plomo y cadmio.

Tabla 1. Concentracion de metales pesados en agua de los rios de la vertiente del Titicaca.

1 | Desembocadura del Rio Ramis (Tejonpata) | 0.93 12.54 0.99 0.24
2 | Desembocadura del Rio Huancané 0.51 12.53 151 0.18
3 | Desembocadura del Rio Coata 0.33 16.37 2.45 0.20
4 | Desembocadura del Rio llave 0.10 17.36 0.88 0.15
5 | Desembocadura del Rio Suchez 0.05 4.02 0.70 0.10
6 | Bahia Interior de Puno 0.15 12.35 1.81 0.16

Fuente: Plan Regional de Accion Ambiental Puno 2014 al 2021 (2014).

Capacidad de gobierno generandose conflicto social observado por los actores.
La capacidad estatal estd asociada a un rol de rendimiento de las politicas publicas y sociales; no
obstante, si ambas tienen conjunciones, los conflictos surgen cuando se pretende comprender sobre

un conveniente desempefio de la politica gubernamental. La comprension del conflicto social se

10
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puede alcanzar a partir de un analisis metodico y ordenado que confiera ver mas alla de las

estructuras, a veces confusas y otras exageradas, en que se evidencia el conflicto social. Este en una
sociedad es una contienda por la pauta y verificacion de los medios materiales y figurativos
(Martinez, 2015).

Por ejemplo, un conflicto socio ambiental, que se suscitd como fecha ultima es el 12 de julio del
2021 sobre “Contaminacion de la Cuenca del Rio Coata - Puno”, los distritos de Capachica, Huata y
Coata, debido a que el agua de consumo de los pozos y subterraneos tienen altas concentraciones de
fésforo, amoniaco, Ph basico y hierro, arsénico y mercurio. Por lo que se formé la mesa de dialogo,
con amparo legal en la Resolucion de Secretaria de Gestion Social y Didlogo N° 002-2021-
PCM/SGSD, de fecha 19 de febrero del 2021. Es mas, en muchas situaciones, el didlogo en los
conflictos sociales logra modificar posiciones intolerables de las partes que intervienen en el
conflicto social, pero al ser atendido se alcanza el desarrollo social.

La tarea que desarrollan las instituciones en relacién de la capacidad estatal tiene dos lados, uno de
ellos se encuadra el accionar de las partes que existe una contienda de caracter y rumbo a las
resoluciones y acciones de quienes desempefian el empleo de la administracion del Estado, y por el
otro, estd compuesto por los componentes de la capacidad estatal que son el administrativo y el
politico; la exigencia de no restringir el estudio de las capacidades solamente de lo técnico y
administrativo, incluyendo un acercamiento que comunique sobre la légica de la estructura y accion
de los partes sociopoliticos que estan inmersos en un espacio de accién publica.

Para poder prever y administrar, dar solucion y cambiar el conflicto social, se necesita comprender el
conflicto en sus diferentes puntos de vista, sus origenes, sus dindmicas, las circunstancias que
coadyuvan a su avance, a las circunstancias y potencialidades para su cambio.

Las alternativas de negociacién en un conflicto se identifican mediante la flexibilidad, las opciones y

las relaciones durante la negociacion, a fin de propiciar el cambio de lenguaje que posibilite el

11
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verdadero didlogo conciliador, segun la importancia de los resultados acordados por las partes en

conflicto (Villa et al., 2019).

Los actores del conflicto social son los que tienen beneficio directo e indirecto en el objeto o proceso
del conflicto social. Se precisa que este interés responde a lo que perciben y advierten los que son
perjudicados por el inconveniente; no obstante, que puede variar el desenvolvimiento del conflicto
social.

La capacidad estatal estd asociada a un rol, al rendimiento de las politicas publicas y sociales; no
obstante, si ambas tienen conjunciones, los conflictos surgen cuando se pretende comprender sobre
un conveniente desempefio de la politica gubernamental. Las capacidades administrativa y politica
son pilares de la capacidad estatal, teniendo en cuenta el vinculo entre politica y administracion, que
para mayor entendimiento tienen atributos de cémo el Estado participa en las problematicas que
pertenece a la agenda publica y del gobierno, segln las formas en el que se advierten las politicas de

Estado.

Discusion.

En la prueba de hipotesis general, se establecid que existe deficiente adopcidn de acciones de gestion
publica ambiental de politicas para asistir a problemas ambientales en la contaminacién del agua de
la cuenca del rio Coata por el Gobierno Regional del Puno. Con los resultados del muestreo tedrico
tenemos la contaminacion de la cuenca del rio Coata, siendo un problema tanto social y ambiental
que involucra al gobierno local, industrias como mineria, empresas prestadoras de servicios, y
desechos solidos.

El gobierno regional ha elaborado el plan de accion para la descontaminacion de la Cuenca del rio
Coata; sin embargo, al suscitarse la protestas de los pobladores de los Distritos de Huata, Coata y
Capachica, se evidencia que no ha realizado acciones reales y objetivas a fin de evitar y disminuir la

contaminacion de la cuenca del rio Coata, la misma que desemboca en el Lago Titicaca, como el

12
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plantear contingencias y planes de tratamiento para descontaminar con el monitoreo y supervision

al extraer metales en referencia del sector minero.

Por tal motivo, la contaminacion del rio se incrementa afectando el derecho a la vida, la salud y un
ambiente sano, por lo que la deficiente capacidad estatal por parte del gobierno regional muestra a un
Estado débil para disefiar sus politicas y sin existencia para implementarlas, asi como no actuar
tolerando el incumplimiento de la normas ambientales por calculo politico, desentendiéndose la
problematica ya sea por falta de interés o aplazando una solucién y eludir los cotos de requerir el
cumplimiento de la normas, y en consecuencia, se generan conflictos sociales en la poblacién y una

postura pasiva en relacion a la contaminacion del agua de la cuenca del rio Coata.

CONCLUSIONES.

No hay plan integral en ejecucion para descontaminar, ni existe evidencia o intervencion inmediata
que adopte acciones el Gobierno Regional de Puno. La respuesta de este gobierno no es efectiva ante
el gobierno nacional, evidenciandose que en el cuerpo de los pobladores de Coata tienen arsénico,
plomo y mercurio.

Los problemas para gestionar sobre problemas medioambientales son estructurales, ya que necesita
una discusion amplia, asi como la presencia y participacion de los sectores estatales y privados que
aseguren el abordar de forma integral sobre problemas ambientales. La inoperancia del gobierno
regional para atender los problemas ambientales de la cuenca del rio Coata ante la solicitud de los
actores primarios generan conflictos sociales en la provincia de Coata-Puno.

Por lo antes expuesto, se recomienda que el Gobierno Regional de Puno debe ejecutar el Plan Integral
para Descontaminar el rio Coata, generando un manejo y disposicion adecuada de las vias como
relaves mineros, aguas servidas, y productos quimicos.

El Gobierno Regional de Puno debe poner en funcionamiento politicas medioambientales para

reducir la contaminacion de las aguas del rio Coata, a efecto de solucionar el problema y proteger

13
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derechos a la vida, la salud y a un ambiente sano. Es necesario confeccionar estrategias de

fortalecimiento del gobierno regional, a fin de mejorar el desempefio o déficit de capacidad estatal en

este nivel de gobierno y satisfacer los requerimientos y necesidades de la poblacion de Coata- Puno.
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