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methodologies and underline the need to promote sound financial education to ensure good economic

management in the future.
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INTRODUCCION.

La educacion financiera es un tema crucial para los consumidores, y en particular, para los jovenes
(Lusardi, 2015). La alfabetizacion financiera se ha definido sobre todo desde el punto de vista del
comportamiento del consumidor y comprende constructos de finanzas personales, habitos o
comportamientos financieros, endeudamiento, inversion y proteccion financiera (Atkinson et al., 2007;

Atkinson y Messy, 2012; Huston, 2010; Messy y Monticone, 2012).
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El conocimiento financiero es esencial en una sociedad cada vez mas compleja. El desarrollo de las

capacidades financieras es fundamental para el crecimiento inclusivo y la salud financiera,
empoderando a las personas a lo largo de la vida y mejorando su bienestar social (Hasan et al., 2021).
En el marco internacional de la declaracion de las Naciones Unidas “Transformar nuestro mundo: la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” y segun resolucion aprobada por la Asamblea general en
octubre del afio 2015, la educacion financiera debe posicionarse para permitir el acceso responsable a
productos y servicios financieros, contribuyendo asi a la creacion de sociedades més inclusivas,
resilientes y sostenibles.

La aceleracion de la tecnologia y la digitalizacion en las finanzas hace que la competencia digital sea
esencial; segun el Informe sobre Desarrollo Humano 2021/2022 del Programa de Naciones Unidas y
el Informe sobre el Desarrollo Mundial 2022 emitido por el Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento y el Banco Mundial, reiteran que la digitalizacion y la inclusion son los principales retos que
deben abordarse dentro de la agenda de educacion financiera, especialmente para los colectivos con
mayor vulnerabilidad social y pobreza; por ello, las competencias financieras y digitales deben
integrarse en las propuestas formativas.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), como
principal organizacion que promueve la alfabetizacion digital, establecio que la educacion financiera
debe incluir: conocimientos (derechos y riesgos en el mundo digital, fuentes de informacion, lenguaje
digital especifico, aplicaciones informaticas), habilidades (buscar y procesar adecuadamente la
informacion, utilizar los recursos tecnoldgicos para la comunicacion y resolucion de problemas de la
vida cotidiana, crear contenidos digitales) y actitudes (actitud critica ante los medios tecnoldgicos,
valoracion de sus fortalezas y debilidades, curiosidad e interés por aprender sobre el uso de la
tecnologia y respeto por los principios éticos); por tanto, el desarrollo de la educacion financiera

implica conectar con otros dominios de aprendizaje para alcanzar la competencia digital.
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La transformacion tecnoldgica del sector financiero hace necesario adaptar la formacion financiera a

la digitalizacion para lograr la alfabetizacion financiera digital de consumidores de distintas edades,
reducir las brechas existentes, y promover la inclusion financiera y social. Los estudios sobre la
alfabetizacion financiera digital de los jovenes arrojan luz sobre el impacto positivo de la competencia
digital en el empleo de los servicios de banca electronicay en la toma de decisiones financieras eficaces
(Panayiotis y Anyfantaki, 2021).

Existe consenso sobre el impacto favorable de la educacion financiera digital en el comportamiento de
gasto y ahorro de los jovenes consumidores (Setiawan et al., 2022). Los investigadores han encontrado
resultados mixtos sobre el impacto de las intervenciones educativas destinadas a mejorar la educacion
financiera. Algunos investigadores han demostrado que las intervenciones de educacion financiera para
estudiantes de secundaria han tenido algunos impactos positivos en la mejora del conocimiento
financiero y la aplicacién del conocimiento (Carlin y Robinson, 2012; Danes, 2006; Danes et al., 2013;
Gellman y Laux, 2011; Morton y Schug, 2001; Walstad et al., 2010); sin embargo, Mandell (2008) en
su estudio de estudiantes del ultimo afio de secundaria informd que las clases de administracion de
dinero y finanzas personales de la escuela secundaria no necesariamente aumentaron la educacion
financiera.

Los investigadores han sugerido diferentes técnicas para mejorar la educacion financiera. Jarvis (2002)
y Tosey (2002) destacaron la importancia del aprendizaje experiencial en la educacién financiera.
Propusieron el uso de juegos de roles, aprendizaje basado en la practica, ejercicios de simulacion,
encuentros practicos y trabajo en grupo. Johnson y Sherraden (2007) sugirieron un enfoque mas solido
para la educacion financiera que se integré con las instituciones financieras para que los estudiantes
puedan practicar lo que estan aprendiendo en el aula. Llamaron a esta habilidad capacidad financiera.
Atkinson et al. (2006) y Dixon (2006) también han recomendado enfoques experienciales similares

para la educacion financiera.
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La educacion y el comportamiento financiero se integran con los problemas socioldgicos que enfrentan

nuestros jovenes; por lo tanto, las influencias culturales y los impactos sociales son factores importantes
a considerar cuando los investigadores y educadores estan desarrollando un curriculo apropiado para
ensefar educacion financiera (Johnson y Sherraden, 2007).

Warner y Agnello (2012) abogaron por un enfoque integrado para la ensefianza de la educacion
financiera, argumentaron que la educacion financiera debe ensefiarse en el contexto de la sociedad, la
cultura, el medio ambiente y la ética. Este enfoque integrado ayudaria a nuestros estudiantes a pensar
en las decisiones financieras como un ciudadano global, con mentalidad civica y comprometidos, en
lugar de tomar decisiones para beneficiarse solo a si mismos, pues las decisiones financieras que uno
toma hoy no solo impactan a la generacién presente, sino también a las generaciones futuras; sin
embargo, otros investigadores sefialan que el enfoque didactico de la educacion financiera limita la
conciencia sobre la mecanica de la toma de decisiones financieras, pero no aborda el tema mas
importante de preparar a nuestros jovenes para ser ciudadanos globales y comprometidos del mundo
(Arthur, 2011; Remmele y Seeber, 2012).

En el caso de los programas de educacion financiera, los resultados son dispares y pueden deberse a la
heterogeneidad en el momento y la calidad de la intervencion (Brown et al., 2016). El hallazgo muestra
que los asistentes a programas de educacion financiera aumentan de media tanto sus conocimientos
financieros como su comportamiento financiero (endeudamiento o ahorro a largo plazo). Los
resultados son independientes de la edad de los estudiantes y similares a la tasa de mejora en otros
ambitos (Cheung y Slavin, 2016). Kaiser y Menkhoff (2019); también encuentran que la intensidad de
los programas afecta a los resultados y a la disminucion de los rendimientos marginales de la educacion.
En los paises en desarrollo, como Ecuador, es fundamental dar el primer paso hacia la mejora de la

educacion financiera entre los jovenes. Este primer paso consiste en evaluar los niveles de educacion
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financiera en diversas dimensiones, con el fin de obtener informacion relevante que permita disefiar

politicas y programas de intervencion efectivos.

El presente estudio se enfoca en contribuir tanto a la literatura existente como a la formulacion de
politicas sobre alfabetizacion financiera, al abordar la medicién de la alfabetizacion financiera y la
efectividad de los programas de educacion financiera en los estudiantes de secundaria de Ecuador,

especificamente en la ciudad de Loja.

DESARROLLO.

Disefo del experimento.

La muestra utilizada en el presente estudio pertenece a estudiantes de bachillerato provenientes de
diversas instituciones publicas, privadas y fiscomisionales ubicadas en la ciudad de Loja. El proceso
de experimentacion se llevd a cabo en dos fases. En la primera etapa, se recopilaron y analizaron los
datos obtenidos a través de la administracion de una evaluacion disefiada para medir el conocimiento
financiero de los estudiantes. Estos datos fueron puntuados y se asigné a cada estudiante un nivel de
educacidn financiera correspondiente, segun los cinco niveles de alcance cuantitativo establecidos en
el Test PISA (Agencia de Calidad de la Educacién, 2020).

Con el proposito de evaluar el impacto en el desarrollo del 1Q financiero de los estudiantes, en la
segunda etapa del estudio se realizo una seleccion aleatoria de tres grupos de alumnos. A cada uno de
estos grupos se les impartieron distintas metodologias de aprendizaje. El primer grupo consistio en
estudiantes pertenecientes a la Unidad Educativa Fiscomisional "La Dolorosa”, a quienes se les
proporciond una Guia de aprendizaje adaptada con contenido sobre educacion financiera. El segundo
grupo estuvo conformado por alumnos de la Unidad Educativa del Milenio "Bernardo Valdivieso™,
quienes participaron en clases magistrales activas con apoyo de material educativo visualmente

atractivo. Esta modalidad de ensefianza promovid la interaccion directa y el intercambio cooperativo
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entre el docente y el estudiante, permitiendo a los alumnos relacionar conceptos, imagenes y

ejemplificaciones de los temas financieros abordados, captando su interés y comprension.

Por ultimo, el tercer grupo consistio en estudiantes de la Unidad Educativa "Pio Jaramillo Alvarado”,
quienes utilizaron las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) a través de un Curso
Virtual. Este curso, desarrollado en la plataforma Moodle, se basé en un enfoque de autoaprendizaje.
Los detalles de la participacion de cada grupo se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1. Poblacién participante en la Fase 2.

Institucion Alumnos participantes | Modalidad de ensefianza
Unidad Educativa Fiscomisional “La Dolorosa” 169 Guia didactica
Unidad Educativa del Milenio “Bernardo Valdivieso” 122 Clase magistral activa
Unidad Educativa “Pio Jaramillo Alvarado” 69 Curso virtual
Total 360

Con el fin de establecer uniformidad en el proceso de ensefianza, el contenido impartido a los tres
grupos fue igual y se enfocd directamente en abordar las deficiencias de conocimiento identificadas en
la variable "Nivel de desempefio en Educacién Financiera" descubierta en la Fase 1 del estudio. Los
contenidos se organizaron en cuatro modulos, los cuales se describen detalladamente en la Tabla 2.

Tabla 2. Contenidos impartidos.

Modulo Contenido
] Inclusion financiera, Educacion financiera, Planificacion
Modulo | ) )
financiera, El ahorro.
) Sistema financiero, Productos y servicios financieros, La
Modulo 11 o )
calificacion de riesgo.
Maodulo 111 El crédito, Tasas de interés
Modulo 1V Fundamentos del dinero en el tiempo

Finalmente, al término de la capacitacion, se administré un cuestionario compuesto por 10 preguntas

relacionadas con los temas abordados en el estudio de Educacion Financiera. Esta evaluacion fue
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idéntica para los tres grupos e incluyd preguntas sobre diversos aspectos como: el crédito, productos y

servicios financieros, calculo de tasas de interés, y valor del dinero en el tiempo.

Metodologias de experimentacion.

A continuacion, se describen detalladamente las metodologias empleadas en la fase de

experimentacion:

a. Guia de aprendizaje. Material de estudio que sintetiza los contenidos de una asignatura y estas
guias proporcionan herramientas que facilitan el proceso de aprendizaje.

b. Clase magistral activa. Segun Morton (2009), esta metodologia implica una exposicién interactiva
en la que se presenta de manera clara y estructurada un tema con el objetivo de fomentar la
comprension y la construccion de conocimiento por parte de los estudiantes. El docente dedica
tiempo en clase al analisis de los contenidos y promueve la participacién activa de los estudiantes
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

c. Curso virtual. Esta metodologia se lleva a cabo a través de una plataforma web, utilizando la
plataforma Moodle. Este recurso emplea una variedad de materiales didacticos, que permiten que
cada alumno trabaje de manera independiente y autbnoma, siendo responsable de su propio proceso
de aprendizaje. El estudiante puede acceder al contenido desde cualquier lugar con conexién a

internet, lo que brinda una mayor flexibilidad para el estudio.

Estadistica descriptiva.

La presente investigacion corresponde a un enfoque de campo, de naturaleza descriptiva, comparativa
y experimental, con un alcance correlacional. Con el propdsito de determinar la eficacia y la
significancia de las tres metodologias empleadas en el proceso de mejora de los niveles de desempefio
en Educacion Financiera, se utilizo la prueba no paramétrica H de Kruskal-Wallis; ademas, se aplico

la prueba de U de Mann-Whitney para dos muestras independientes.



Hipotesis de trabajo.

La hipoétesis de trabajo se divide en dos etapas. En la primera etapa, se plantea la existencia de

diferencias en el nivel de desempefio en Educacion Financiera entre los grupos de capacitacion en

relacién con las metodologias utilizadas.

- Hipétesis nula. No hay diferencia significativa en el nivel de desempefio en Educacion Financiera
entre los estudiantes que se capacitan con las metodologias tradicionales y la metodologia que usa
TIC.

- Hipotesis alternativa. Existen diferencias significativas en el nivel de desempefio en Educacion
Financiera entre los estudiantes que se capacitan con las metodologias tradicionales y la
metodologia que usa TIC.

Una vez que se obtienen los resultados de la hipétesis de la primera etapa, se procede a determinar el

nivel de desempefio en Educacién Financiera de los estudiantes al inicio del proceso de

experimentacion; es decir, sin aplicar ningun tratamiento y el nivel que lograron una vez finalizada la
capacitacion con las diferentes metodologias. Con este proposito, se formularon las siguientes
hipotesis:

- Hipotesis nula. No hay diferencia significativa en el nivel de desempefio en Educacion Financiera
de los estudiantes antes y después de la capacitacién mediante metodologias tradicionales y que
hacen uso de las TIC.

- Hipotesis alternativa. Existen diferencias significativas en el nivel de desempefio en Educacion
Financiera de los estudiantes antes y después de la capacitacion mediante metodologias

tradicionales y que hacen uso de TIC.

Determinacion de la eficacia y significancia de las tres metodologias aplicadas.
Es importante mencionar, algunas caracteristicas y limitaciones encontradas durante la implementacion

de las diferentes metodologias en los grupos de experimentacion. En el grupo que utilizé la Guia de
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Educacion Financiera, se pudo evidenciar una participacién colaborativa y exitosa. Los docentes y las

autoridades brindaron apoyo para dar seguimiento al estudio de la guia por parte de los estudiantes,
reconociendo esta actividad como un aporte al proceso educativo. Se observé que los alumnos se
autoeducan con mayor responsabilidad cuando tienen una recompensa valorada en forma de
calificacion en la asignatura. Esto se traduce en una respuesta positiva por parte de los estudiantes,
quienes se esfuerzan por alcanzar un puntaje valido.

El segundo grupo de experimentacion tuvo la oportunidad de participar en una clase magistral activa,
la cual fue impartida de manera presencial por docentes investigadores; ademas, se contd con el
respaldo y apoyo de los docentes y autoridades de la institucion educativa participante. Se asigné un
espacio y un tiempo especifico dentro de la jornada de clases para llevar a cabo esta capacitacion. Es
importante destacar, que los estudiantes no fueron informados acerca de la existencia de una prueba de
evaluacion de conocimientos posterior a la capacitacion; ademas, se les asegurd que esta prueba no
tendria ninguna implicancia evaluativa relacionada con ninguna asignatura especifica.

Por ultimo, en cuanto a los participantes del Curso virtual, se evidencié una actitud indiferente hacia
la colaboracion. A través de la observacion directa, se pudo determinar que los alumnos tienen acceso
a tecnologias como computadoras y teléfonos, pero su uso no siempre se destina a actividades
educativas, sino mas bien a actividades de entretenimiento y recreacion. Ante esta situacion, se tomaron
las medidas necesarias para que los estudiantes realicen el curso virtual en los laboratorios de
informatica de la institucion, bajo la supervision de los docentes, y se les informé que la realizacion
del curso sera considerada como una contribucion a la calificacion de la asignatura. Todos estos

aspectos se describen detalladamente y se valoran en la Tabla 3.
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Tabla 3. Descriptivos de la evaluacion de las notas alcanzadas sobre los conocimientos de Educacion

Financiera.
Recurso de aprendizaje Estadistico Desv. Error
Media 8,2781 ,09269
Mediana 9,0000
, Varianza 1,452
Guia ——
Desv. Desviacion| 1,20497
Minimo 2,00
Méaximo 10,00
Media 6,7246 ,19898
Mediana 7,0000
Virtual Varianz.a . 2,732
Desv. Desviacién| 1,65284
Minimo 2,00
Méaximo 10,00
Media 7,4961 ,14934
Mediana 8,0000
Presencial Varianz.a - 2817
Desv. Desviacién| 1,69615
Minimo 2,00
Maximo 10,00

Se ha podido constatar, que la calificacion mas alta obtenida es de 8,2781 sobre 10 puntos,
correspondiente al recurso denominado "Guia de aprendizaje". Esta guia fue entregada a los alumnos
en formato fisico, cumpliendo la funcién de un libro que contiene informacion grafica, ejercicios,
conceptos, descripciones, entre otros.

Segun la escala adaptada al Test PISA, esta calificacion se situa en el 82,27; correspondiendo al primer
quintil del Nivel 5 de desempefio. En cuanto a la capacitacion presencial a través de clases magistrales
activas, los estudiantes lograron un nivel de desempefio financiero de Nivel 4, obteniendo 74,96 puntos.
Por altimo, los alumnos que participaron en el curso virtual alcanzaron una puntuacion de 67,24 puntos,

ubicandose también en el Nivel 4. Los resultados obtenidos, ajustados a la metodologia del Test PISA,
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se representan graficamente en la Figura 1, mostrando las diferencias de desempefio entre las tres

metodologias utilizadas.

Figura 1. Resultados obtenidos antes y después del proceso de capacitacion.

Después de la capacitacion

Nivel de ] ]
desempefio Nivel 1 Nivel 3
Alcanzado | | | |

61.34

Antes de la capacitacion

Autoaprendizaje mediante Aula virtual con caracteristicas de un curso MOOC
Capacitacion mediante Clases Magistrales Activas

. Autoaprendizaje mediante Guia de estudio

Como parte del procedimiento para validar los promedios y los niveles alcanzados por los estudiantes
que participaron en el proceso de capacitacion, utilizando las tres metodologias de ensefianza-
aprendizaje, se realiza una evaluacion de la significancia en las diferencias de medias mediante el uso
de pruebas estadisticas adecuadas para este proposito. Posteriormente, se llevara a cabo una prueba de
significancia para comparar los niveles de desempefio en educacion financiera antes y después del

proceso de capacitacion.

Aplicacion de la prueba no paramétrica para varios grupos: H de Kruskal — Wallis.

Bajo la premisa de que existen diferencias en las notas alcanzadas por los estudiantes (variable
dependiente) con respecto a la metodologia utilizada (variable independiente) para acceder al
conocimiento y comprension de temas financieros, se identificd los niveles que categorizan estas

caracteristicas, resultando los siguientes.



13
Procedimiento.

Supuesto de normalidad.
a. Planteamiento de Hipdtesis de Normalidad.
HO= Los datos siguen una distribucion normal.
H1= Los datos no siguen una distribucion normal.
b. Nivel de Significancia: o= 0.05
c. Test de Normalidad: Kolmogorov — Smirnov.
Los resultados para determinar si los datos siguen una distribucion normal o no y que permita establecer
el mejor estadistico para evaluar la diferencia de medias, se presentan a continuacion:

Figura 2. Pruebas de normalidad.

B a
Kolmogorov-Smirnov

Herramienta Estadistico gl Sig.
Guia 0,348 169 0,000
Nivel de desempeﬁo en Virtual 0276 69 0.000
Educacion Financiera
Presencial 0,228 122 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
De acuerdo a los datos presentados, se establece que la variable de interés no cumple con el supuesto
de normalidad y se debe utilizar la prueba no paramétrica H de Kruskal — Wallis; de esta forma, se

procede con el planteamiento de Hipdtesis para diferencia de medias, de la siguiente manera.

Hipotesis para diferencia de medias.

a. Planteamiento de Hipdtesis.
HO= El nivel de desempefio en educacion financiera no es diferente en todos los grupos de acuerdo
con el método utilizado para el aprendizaje de EF.
H1= El nivel de desempefio en educacidon financiera es diferente en todos los grupos de acuerdo

con el método utilizado para el aprendizaje de EF.
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b. Nivel de significancia: o= 0.05

Se realiza la prueba de hipdtesis con el estadistico elegido, de esta forma los resultados se presentan en
la Tabla 4.

Tabla 4. Detalle de la prueba de hipétesis de diferencia de medias.

Hipotesis nula Prueba Sig Decision
o Prueba de
La distribucion de NIVEL _
) Kruskal -Wallis 0,0000 Rechazar la
EF es la misma entre las .
para muestras hipotesis nula

categorias de Recursos | )
independientes

Nota. Se muestran significaciones asintoticas. El nivel d significacién es de 0,005

Con los valores descritos, la prueba de hip6tesis argumenta, que por lo menos los resultados de dos
grupos son distintos. Dentro de este contexto, se procede con el analisis y establecer qué grupo es
diferente con los otros grupos o qué grupos son diferentes entre si. Se procede con el analisis tomando
en cuenta que los grados de libertad corresponden a n — 1; es decir, existen tres metodologias (n) que
sirven de variable de agrupacion, resultando en gl = 2.

Figura 3. Diagrama de Cajas.

5,007 T

4,007

NIVEL EF

3,007 S

2,007 —

1,00 T &
Guia Yirtual Presencial

Metodologia
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La Figura 3 muestra la distribucién de los resultados de aplicacion de las metodologias y sus Niveles

de Desempefio Financiero alcanzados; claramente se observa, que los alumnos que se capacitaron por
medio de la “Guia fisica” se ubican en el Nivel 5 de desempefio en Educacion financiera. Luego de
haber determinado la significancia estadistica en el nivel de educacion financiera, se aplica la prueba
“Post Hoc” para establecer de donde provienen las diferencias; es decir, encontrar patrones entre las
relaciones de los grupos. Los resultados se presentan en la Tabla 5.

Tabla 5. Comparacién entre parejas de los recursos como variable de agrupacion.

Estadistico de Desv. Estadistico ) o
Muestra 1 - Muestra 2 Error Sig. Sig. Ajust
contraste de contraste
Virtual - Presencial -38,293 14,629 -2,618 0,009 0,027
Presencial - Guia 54,613 11,538 4,736 0,000 0,000
Virtual - Guia 92,943 13,875 6,699 0,000 0,000

Nota. Cada fila prueba la hipotesis nula de que las distribuciones de la Muestra 1 y la Muestra 2 son
las mismas. Se muestra las significancias asintéticas (pruebas bilaterales). El nivel de significancia es
0,05. Los valores de significacion se han ajustado mediante la correccion de Bonferroni para varias
pruebas.

Luego del control y correccion del nivel de confianza simultaneo para todas las conformaciones de
parejas, los resultados muestran que las hipotesis nulas para cada par de grupos comparados se
rechazan; es decir, existen diferencias significativas (Sig. Ajust) en el nivel de desempefio de educacion
financiera entre las tres probabilidades de agrupacion que estan determinadas por las metodologias de

ensefianza-aprendizaje que se utilizo en el proceso de experimentacion y validacion de su eficacia.

Determinacion de diferencia de medias en el nivel de Desempefio Financiero antes y después del
proceso de capacitacion.
En este apartado, se realiza una comparacion del nivel de desempefio financiero obtenido en la primera

fase del estudio; es decir, sin ninguna intervencion y los resultados obtenidos tras la aplicacion de las
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tres metodologias en la fase de experimentacion. De acuerdo a las pruebas efectuadas, se puede deducir,

que las muestras independientes no siguen una distribucién normal; posteriormente, se establece al
estadistico de U Man de Whitney, asi también el test adecuado para probar si existen diferencias
significativas en el Nivel de desempefio en Educacion Financiera para dos muestras no relacionadas en
las cuales dicha caracteristica es medida en escala ordinal, y es dotada en algunos casos por diferentes

individuos.

Grupos de contraste.
Se refiere a los participantes que cursaban décimo afio de educacion general basica y primero de
bachillerato durante la primera fase, y en la segunda fase luego de haber transcurrido alrededor de 8
meses de desarrollo del estudio y recibido la capacitacion por medio de las tres metodologias, los
participantes ya asistian a clases de primero y segundo de bachillerato correspondientemente. Las
instituciones participantes son un total de 11 que pertenecen a los sistemas publico y privado de la
ciudad de Loja.
La hipdtesis a contrastar son las siguientes:
- HO= El Nivel de desempefio en Educacion Financiera de los alumnos obtenido en la primera fase
es igual al Nivel de desempefio en Educacién Financiera obtenido en la segunda fase.
- H1=EIl Nivel de desempefio en Educacion Financiera de los alumnos obtenida en la primera fase
es diferente al Nivel de desempefio en Educacion Financiera obtenido en la segunda fase.
Tabla 6. Pruebas de diferencia de medias para muestras independientes con datos que no siguen

distribucién normal.

Prueba de normalidad de datos.

Kolmogorov-Smirnov?@

Metodologia Condicién Estadistico gl Sig.
Nivel de Desempefio en Educacion | Guia 0,348 169 0,000
Financiera Virtual 0,276 69 0,000
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Presencial 0,228 122 0,000
Antes 0,229 360 0,000
a. Correccion de significacion de Lilliefors.
Prueba de Mann — Whitney

Eases N Rango Suma de

promedio rangos
Nivel Educacion Financiera Fase 1 360 416,36 149890,50
Fase 2 360 304,64 109669,50

Total 720

Estadisticos de prueba?

Nivel de desempefio en

Educacion Financiera

U de Mann-Whitney

44689,500

Sig. asintotica(bilateral)

a. Variable de agrupacion: Fases

Son 720 observaciones y p<0,05, se rechaza la HO; es decir, con una probabilidad del 5% de error; se

determina que el nivel de desempefio en Educacién Financiera de los estudiantes de la primera fase, es

diferente al nivel de desempefio en Educacién Financiera alcanzada en la segunda fase otorgado por la

capacitacion recibida de acuerdo con las metodologias disefiadas y ejecutadas.

La prueba de medias indica la diferencia existente entre los grupos; sin embargo, con fundamento en

los valores descriptivos, resultaron en un incremento del promedio de notas alcanzado por los

participantes, ubicandose en 77,22 puntos, que corresponden al quintil cinco del nivel de desempefio

en Educacion Financiera. Los resultados se muestran en la Figura 4.
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Figura 4. Promedios de Desempefio en Educacién Financiera.

Promedio en el Desempefio en Educacion Financiera después de la capacitacion

77.22
Nivel de o 1
desempeﬁo Nivel 1 Nivel 3

Alcanzado | | | |

61.34

Promedio en el Desempefio en Educacion Financiera Antes de la capacitacion

Puntajes alcanzados dentro de los niveles
El nivel de desempefio en Educacién Financiera como proxi del IQ Financiero se encuentra en el quintil
5 del nivel 4; el mayor aporte luego de la capacitacion es el Autoaprendizaje por medio de una Guia

de Estudio, confirmando lo indicado en lineas anteriores.

Discusion.

La educacion financiera es el proceso de adquirir conocimientos y habilidades para administrar de
manera efectiva los recursos financieros. Se trata de un conjunto de conocimientos y habilidades que
permiten a las personas tomar decisiones informadas sobre el uso del dinero, incluyendo cémo ahorrar,
invertir y administrar el riesgo financiero.

Las finanzas son un deber en la formacion de la sociedad; sin embargo, para muchos estudiantes los
temas financieros pueden resultar dificiles y nada interesantes de aprender, lo cual termina en un
desinterés por el aprendizaje de estas tematicas (Zurick, 2021), por lo que su ensefianza se constituye
en un reto al momento de ejecutar el proceso de ensefianza -aprendizaje y los docentes se enfrentan a
la tarea de utilizar herramientas adecuadas para llegar a los estudiantes y lograr que adquieran los
conocimientos necesarios.

Existen multiples iniciativas por parte de diversos actores, que buscan implementar programas

educativos para diferentes grupos poblacionales. Bajo estos argumentos, se evidencia la importancia
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de la educacion financiera como conductor del bienestar individual de la poblacion, del desarrollo de

la sociedad y de la economia, asi como de la inclusion financiera, por lo que es necesario que los
programas e iniciativas de educacion financiera utilicen las herramientas adecuadas para llegar a la
poblacion, que potencien no solo sus conocimientos financieros, sino también habilidades y actitudes
clave, que les permita tomar decisiones financieras adecuadas (RFD, 2022).

La educacién financiera puede ser impartida mediante diversos medios, tales como programas de
capacitacion en linea, libros, seminarios, talleres y cursos formales. Estas diferentes metodologias y
herramientas de aprendizaje permiten a los individuos comprender como funciona el dinero y como
pueden utilizarlo de manera efectiva para lograr sus metas financieras a largo plazo. Es importante
destacar, que para que los programas de educacion financiera tengan el impacto deseado, es necesario
que sus contenidos y metodologias de ensefianza combinen conceptos fundamentales con informacion
clara, practica y relevante, adaptada al contexto de la poblacién objetivo.

Una de las metodologias utilizadas son las guias didacticas, que en la educacién adquieren cada vez
mayor significacion y funcionalidad, siendo un recurso de aprendizaje que optimiza el desarrollo del
proceso de ensefianza por su pertinencia al permitir la autonomia e independencia cognoscitiva del
estudiante (Garcia Hernandez y De la Cruz Blanco, 2014).

Considerando el contexto mencionado, en el presente estudio se desarroll6 una guia educativa como
material didactico y pedagdgico para la capacitacion de estudiantes de bachillerato en el ambito de la
gestion adecuada de los recursos financieros y el establecimiento de metas financieras.

Los resultados obtenidos mediante la implementacion de esta metodologia se reflejan en un desempefio
financiero de 82,27; situandose en el primer quintil del nivel 5 segun el Test PISA. La guia de estudio
fue proporcionada a los estudiantes de la Unidad Educativa "La Dolorosa”, como un recurso orientado
hacia el proceso de aprendizaje con la finalidad de ofrecer contenidos relacionados con temas

financieros que contribuyan a mejorar las habilidades de gestion financiera personal de los estudiantes.
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Otra metodologia empleada fue la capacitacion presencial, constituyéndose en un método tradicional

que se venia ejerciendo dentro de las instituciones educativas y que favorece a la interaccion entre el
profesor y el alumno en tiempo real, a través de capacitaciones presenciales como un acto comunicativo
donde un profesor imparte clases a sus alumnos, en un mismo lugar y tiempo. Este modelo educativo
es el que ha perdurado mas tiempo en la historia del hombre (Romero, Garcia, Roca, San Juéan, y
Pullido, 2014).

En relacion con la segunda metodologia empleada, los estudiantes de la Unidad Educativa "Bernardo
Valdivieso" alcanzaron un nivel de desempefio financiero de nivel 4, situandose en el cuarto quintil
con una puntuacién de 74,96 puntos. Esta técnica consistié en la implementacién de un enfoque
tradicional de ensefianza, que se llevd a cabo en un entorno fisico de aula de clase, donde la presencia
del docente y los estudiantes es fundamental. En este enfoque, el profesor asume la responsabilidad de
guiar la sesion de formacién, transmitiendo sus conocimientos, ideas y experiencias relacionadas con
el tema central, mientras los estudiantes tienen la oportunidad de interactuar fisicamente con el docente.
Atiaja y Martinez (2020) mencionan, que los avances de las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (TIC) aplicadas en la educacion, sin duda alguna, han dado lugar a nuevas formas de
aprendizajes flexibles, abiertas y gratuitas o a bajo costo como los MOOC “Massive Open Online
Courses”, que potencian la educacion inclusiva y actualmente se constituyen en una evolucion del
aprendizaje electrénico, resultado de la tecnologia aplicada en la educacion, que facilitan un
aprendizaje en linea flexible, gratuito o a bajo costo, y representan una alternativa para la formacion
continua; ademas, constituyen un potencial para contribuir a satisfacer necesidades de los profesionales
para actualizar, renovar o alcanzar nuevos conocimientos, competencias o habilidades, que tanto
demanda la sociedad del conocimiento.

Segun el estudio realizado por Guerrero et al. (2017) referente a la conexién de aprendizajes con

recursos abiertos en un MOOC, determiné que la interactividad en las comunidades de aprendizajes
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posibilité en gran medida el intercambio de ideas e inquietudes, y se logré que los aprendices pudieran

obtener nuevos conocimientos y desarrollar nuevas habilidades o actitudes a través de la
retroalimentacion.

Sobre la base de estos planteamientos, se desarrollé un curso MOOC, para los estudiantes de la Unidad
Educativa “Pio Jaramillo Alvarado”, metodologia 100 % virtual, disponible desde cualquier
dispositivo, como una modalidad de aprendizaje flexible, a través de aula abierta en linea, donde los
estudiantes podian acceder en cualquier lugar y momento; este curso se estructuré con material
didéactico como videos, infografias, diapositivas, preguntas, etc., a través de una plataforma tecnoldgica
que habilité el proceso de ensefianza-aprendizaje a los estudiantes de bachillerato. Los resultados de
su aplicacion indican que los estudiantes alcanzaron 67,24 puntos a través del autoaprendizaje mediante
contenidos en un aula virtual con caracteristicas similares a un curso MOOC, ubicandose en el nivel 4,
segundo quintil de desempefio financiero.

Es evidente, que existe una problematica referente a la educacion financiera, la misma que se relaciona
con la falta de conocimiento y habilidades financieras entre las personas, debido a que a menudo, la
educacion financiera no se ensefia en las escuelas, y por lo tanto, muchos adultos carecen de una
comprension solida de como manejar su dinero de manera efectiva, lo cual genera problemas como la
acumulacion de deudas, la falta de ahorro para el futuro, la inversion en productos financieros
inadecuados y la falta de planificacion financiera a largo plazo.

Los estudios referentes a la educacion financiera que se han realizado ofrecen evidencia de que la
mayoria de las personas carecen de conocimientos en materia financiera, lo que los sitta en un nivel
bajo de educacion financiera. Moreno et al. (2017) mencionan, que se debe incluir en los programas
de educacion media temas que contribuyan a mejorar la educacion financiera para la adecuada toma
de decisiones y resalta la necesidad de adoptar una metodologia que permita evaluar la eficiencia y

eficacia de los programas financieros que se implementen en las instituciones educativas.
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Al analizar las metodologias empleadas en el estudio, los resultados revelan que el recurso de

autoaprendizaje denominado "Guia de estudio” obtuvo la calificacion mas alta, con un puntaje de
82,27. Ademas, al considerar los resultados de manera global, se observa una diferencia en el nivel de
desempefio en Educacién Financiera entre la primera fase (61,34) y la segunda fase, que incluyd la
capacitacion basada en las metodologias desarrolladas y aplicadas (77,22). Esto indica que las tres
metodologias utilizadas contribuyeron a mejorar el rendimiento financiero de los estudiantes de

bachillerato en las instituciones educativas analizadas.

CONCLUSIONES.

Los hallazgos de esta investigacion respaldan la idea de que el enfoque tradicional de ensefianza, como
la clase magistral activa y el autoestudio a traveés de una guia didactica, son mas efectivas en la
instruccion de Educacion Financiera entre estudiantes de bachillerato, en comparacién con el uso de
métodos virtuales. Estos resultados resaltan la importancia de adaptar las estrategias pedagogicas a las
caracteristicas y necesidades especificas de los jovenes centennials, quienes muestran un mayor interés
y aprovechamiento de las metodologias tradicionales.

Con base en estos hallazgos, se recomienda fomentar un enfoque mixto que integre tanto las ventajas
de las tecnologias de la informacion como los métodos de ensefianza tradicionales, con el fin de

optimizar el proceso de aprendizaje en Educacion Financiera para esta poblacion estudiantil.
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