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RESUMEN: En la investigacion educativa, es fundamental reflexionar constantemente sobre las
competencias del profesorado universitario con el fin de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
En este estudio, se analizaron los constructos de competencia y competencias transversales, y la
complejidad que implican en la actuacion del profesorado universitario; para ello, se realizd una
revision sistematica de articulos, complementada con una base de datos de una investigacion previa.
Se reconoce que las competencias transversales son complejas en el contexto de la ensefianza-
aprendizaje y desempefian un papel importante en la atencion que el profesorado presta durante el
proceso educativo; ademas, se ha evidenciado, que en muchas ocasiones, la capacidad interpretativa y
critica se ve afectada por patrones actitudinales no conscientes.
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ABSTRACT: In educational research, it is essential to constantly reflect on the competencies of
university teachers in order to improve the teaching-learning process. In this study, the constructs of
competence and transversal competences were analyzed, and the complexity they imply in the
performance of university teaching staff; to this end, a systematic review of articles was carried out,
complemented with a database of previous research. It is recognized that transversal competencies are
complex in the context of teaching-learning and play an important role in the attention that teachers
provide during the educational process; in addition, it has been shown that on many occasions, the

interpretive and critical capacity is affected by non-conscious attitudinal patterns.
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INTRODUCCION.

La mision educativa de las Instituciones de Educacion Superior (IES) del siglo XXI es producto de las
sugerencias de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO). Dentro de esta vertiente, el alcance del término ensefianza profesional implica guiar hacia
un aprendizaje que contemple el desarrollo de competencias (Tesauro de la Unesco, n.d.).

Estas competencias son contempladas en ocupaciones calificadas que aluden a oficios. Estos oficios
son profesiones reconocidas formalmente por la sociedad y por las instancias que validan los
conocimientos adquiridos. Estos conocimientos son aplicados en un empleo del cual se espera, que
quien lo realiza, conozca el proceso y funciones y lo lleve a cabo con eficacia; de esta forma, la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) sefiala la importancia de la

vinculacion entre las instituciones educativas y el ambito laboral, destacando la figura del profesorado
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como uno de los actores principales en la gestion de esta tarea; por ello, tanto la vision de la UNESCO

como de la OCDE son fundamentales, ya que establecen las bases de un marco teérico sobre el
constructo competencial (OCDE, 2019; Ortiz-Revilla y Adariz-Bravo 2021).

Las competencias transversales del profesorado universitario son fundamentales para brindar una
ensefianza holistica y globalizada; por lo tanto, es de vital importancia que los profesores universitarios
trabajen en el desarrollo de estas competencias, ya que los rapidos cambios a nivel global demandan
profesionistas habilitados para lograr un desempefio mas efectivo y comprometido con la preservacion
de la biodiversidad del planeta, la cual es la base del bienestar social y humano.

En este sentido, Villa et al. (2021) reconocen la figura del profesorado universitario, ademas de la
responsabilidad de formar capital humano competente para enfrentar las exigencias laborales y
necesidades sociales. Para Pineda-Alfonso y Marquez-Guerrero (2022), el deber educativo del
profesorado universitario alude a su propia formacién, pues este debe saber generar una ensefianza
innovadora (cual/qué), considerando ahora méas que nunca, el saber utilizar la herramienta tecnolégica
y deben mantenerse en equilibrio con el saber pedagdgico y evaluativo (para qué y como) (Aguilar et
al., 2022; Méndez, 2022).

En este orden, Diaz-Barriga (2006) apoyado en los trabajos de Rey (1996, 1999, 2000), destaca la
importancia y la necesidad de estudiar a detalle las competencias transversales. De manera general, la
concepcion filoséfica de Rey sobre las competencias transversales se centra en el deber ser
institucional, observando estas no como objeto ni dato, sino como sujeto y constructo que denota
intencionalidad. A raiz de esta nocién, se vislumbra la necesidad del saber cientifico con respecto a
las competencias transversales del profesorado universitario (Rojas et al., 2019).

En funcion de lo expresado, el proposito de este trabajo consistié en analizar los constructos
competencias, competencias transversales, su complejidad y consciencia en la actuacion del

profesorado universitario.
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Se estima, que el saber consciente de estas nociones tedricas contribuye a minimizar la resistencia, -

que todavia existe-, para hacer cambios mas trascendentes a nivel institucional, y por supuesto, el saber
sobre la didactica-pedagogica con el fin de consolidar la vocacion educativa. De esta manera,
Ahumada-Bastidas y Sanchez-Huarcaya (2022) y Donoso-Diaz (2022) consideran que la actuacion del
profesorado se ve afectada tanto por la postura que adopta ante el interés formativo de sus
competencias, como la estrategia comunicativa y formativa empleada en la institucién educativa en
favor del desarrollo competencial. Situacion que se observa principalmente en las IES publicas

(Martinez-Ordofiez, 2023; Ferrando-Rodriguez et al., 2023).

DESARROLLO.

Meétodo.

La investigacion se abord6 desde la tradicion cualitativa, a partir de una revision tedrica de tipo
transversal de alcance descriptivo-analitico y reflexivo (Baena, 2017; Hernandez, Fernandez y

Baptista, 2014).

Objeto de estudio.
Se considerd el saber de las competencias transversales del profesorado universitario de Instituciones

de Educacion Superior (IES) publica.

Procedimiento.

Se realiz6 una revision no exhaustiva de los trabajos realizados y publicados a finales del siglo pasado
y lo que va de este sobre las variables: competencias y competencias transversales en la ensefianza.
Los articulos usados en la investigacion se obtuvieron de revistas indexadas en bases de datos como
Redalyc, Doaj, Scielo, Google Académico, Scopus y Red Iberoamericana de Innovacion y
Conocimiento Cientifico (REDIB). Para su blsqueda, se tomaron en cuenta las palabras claves:

competencias, competencias transversales, ensefianza superior, perfil profesional del profesorado y
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competencias docentes. Se usaron operadores logicos basicos para una busqueda mas eficaz, como

And, Ory Not. De la misma manera, se consideraron autores o palabras claves de interés identificadas
al interior de los articulos revisados.

Para enriquecer el andlisis tedrico, se reflexiond con algunos datos (Notal) obtenidos de un grupo de
profesores de una IES publica, concentrando la informacién en una tabla con la cual se gener6 el

proceso reflexivo.

Resultados y Discusién.

Del concepto competencias.

No se puede abordar la educacion por competencias sin comprender su base tedrica. Es esencial, que
los actores educativos analicen los desafios actuales y reflexionen sobre el significado del concepto de
competencias y las necesidades especificas de su ensefianza (UJAT, 2015; Benavides-Bastidas et al.
2021); para esto, es importante examinar diferentes definiciones del término competencias
provenientes de organismos internacionales.

Segun la OCDE (2017), las competencias se refieren a un “conjunto de conocimientos, habilidades y
destrezas que pueden aprenderse, permiten a los individuos realizar una actividad o tarea de manera
adecuada y sistematica, (...) pueden adquirirse y ampliarse a través del aprendizaje (...)” (p. 3). En la
Tabla 1 se pueden observar otras definiciones sobre las competencias en el &mbito educativo. Estas

definiciones destacan los tres componentes fundamentales: cognicidn, habilidad y actitud.

! La informacion se obtuvo de la base de datos del primer proyecto desarrollado entre el 2019 y 2021, del cual se
presentd un reporte de investigacion. Para profundizar o corroborar esta informacion dirigirse a la siguiente
referencia: Camacho-Javier, Minerva, & LoOpez-Del Castillo, José César. (2022). Proceso profesionalizante: Una
intervencion en ensefianza superior. Revista Electrénica Educare, 26 (1), 108-128. https://dx.doi.org/10.15359/ree.26-
1.6



https://dx.doi.org/10.15359/ree.26-1.6
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Tabla 1. Definiciones desde una mirada internacional sobre el vocablo competencias.
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Autor

Afo

2003

2004

2005

2006

DeSeCO
(OCDE)

Capacidad de responder a
demandas complejas y llevar a
cabo tareas diversas de forma

adecuada. Supone una
combinacién de habilidades
practicas, conocimientos,
motivacion, valores éticos,
actitudes, emociones y otros
componentes sociales y de
comportamiento que se
movilizan conjuntamente para
lograr una accion eficaz.

UNESCO
Rycheny
Tiana

Concepto holistico pues
combina habilidades
préacticas y cognoscitivas
interrelacionadas,
conocimientos,
motivaciones, valores y
ética, actitudes,
emociones y otros
componentes sociales y
comportamentales que
puedan movilizarse
conjuntamente para una
accion eficaz en un
contexto particular.

UNESCO
Cecilia
Braslavsky

El desarrollo de las
capacidades complejas
que permiten a los
estudiantes pensar y
actuar en diversos
ambitos [...]. Consiste
en la adquisicion de
conocimiento a traves
de la accion, resultado
de una cultura de base
solida que puede
ponerse en practica y
utilizarse para explicar
qué es lo que esta
sucediendo.




A Afio

utor 2003 2004 2005 2006
Parlamento Combinacion de
Europeo conocimientos,

capacidades y
actitudes adecuadas
al contexto.

Nota. Datos derivados de “Formacion de competencias profesionales en la universidad publica, una

vista panoramica desde la globalizacion”, de Claudia Avila Gozalez, 2016:8-9; en Educacion por

competencias: entre la retdrica y la realidad. Una propuesta de solucion curricular de Rafael Yus,

2011:142-145; Recomendacion del parlamento europeo y del consejo, en Parlamento de la Unidn

Europea, 2006:13.

Uno de los desafios que enfrenta el profesorado de las universidades publicas es comprender la relacion

entre cognicidn, habilidad y actitud, asi como la diversidad de realidades culturales presentes en el

proceso de enseflanza-aprendizaje; ademas, se debe tomar conciencia de que el aprendizaje

memoristico ya no es suficiente, pues fue rebasado por el conjunto de saberes en accidn y se requiere

desarrollar competencias propias.

La complejidad también se deriva de la interpretacion de aquellos vocablos que pueden ser

considerados sindnimos. Rivas (2011) menciona, que habilidades y destrezas es un ejemplo de ello;

sin embargo, no explica por qué aparecen ambos términos en las definiciones. Este aspecto se aclarara

mas adelante. En la Tabla 2 se presentan los vocablos considerados por Alvarez et al. (2008), junto con

otros términos clave.

Tabla 2. Etimologia y definiciones.

Término

Definicion

Competencia

Parte del latin competentia, donde el prefijo con refiere a entero, junto, por completo. El
verbo petere alude a dirigirse a, buscar, atacar, pedir. El sufijo nt indica agente y el sufijo ia
cualidad. Relaciondndose entonces con aptitud, capacidad, disposicion. Siendo la persona

atil e idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto determinado.




Término

Definicion

Conocimiento

Accidn y efecto de conocer. Entendimiento, inteligencia, razon natural. Estado de vigilia en

gue una persona es consciente de lo que la rodea.

Actitud 1. Postura del cuerpo, especialmente cuando expresa un estado de animo. Las

actitudes de un orador. La actitud agresiva del perro.

2. Disposicion de animo manifestada de algin modo. Actitud benévola, pacifica,
amenazadora, de una persona, de un partido, de un Gobierno.

Comunicacion 1. Accion y efecto de comunicar o comunicarse.

2. Trato, correspondencia entre dos 0 méas personas.

3. Peticion del parecer por parte de la persona que habla a aquella o aquellas a quienes
se dirige, amigas o contrarias, manifestandose convencida de que no puede ser
distinto del suyo propio.

Intencion 1. Determinacion de la voluntad en orden a un fin.

2. Cautelosa advertencia con gue alguien habla o procede.

Primera intencion. Forma coloquial (f. coloq.): Modo de proceder franco
y sin detenerse a reflexionar mucho.
Segunda intencion. F. colog.: Modo de proceder doble y solapado.

Voluntad 1. Facultad de decidir y ordenar la propia conducta.

2. Acto con que la potencia volitiva admite o rehlye una cosa, queriéndola o
aborreciéndola y repugnandola.

3. Libre albedrio o libre determinacion.

4. Eleccidn de algo sin precepto o impulso externo que a ello obligue.

5. Intencion, animo o resolucién de hacer algo.

6. Amor, carifio, aficion, benevolencia o afecto.

7. Gana o deseo de hacer algo.

8. Disposicion, precepto o mandato de alguien.

9. Eleccion hecha por el propio dictamen o gusto, sin atencion a otro respeto o reparo.
Propia voluntad.

10. Consentimiento, asentamiento, aquiescencia.

Aptitud Capacidad y disposicion para desempefiar una determinada actividad.

Capacidad Proviene del latin capacitas y refiere destreza o habilidad con respecto a algo. Implicando
aptitud y talento. Por lo que es una cualidad que dispone alguien para el buen ejercicio de
algo.

Habilidad Proviene del latin habilitas y se aplica a personas que muestran destrezas especificas que

son innatas al ser humano.




Término Definicion

Destreza Proviene del latin Dexter de diestro y el sufijo eza que significa cualidad. Por lo que esta

subyace en la habilidad con la que alguien hace una cosa. Implica préctica.

Nota. Datos derivados de “Hacia un enfoque de la educacion en competencias”, de Sara Alvarez,

Arturo Pérez y Ma Luisa Suarez, 2008:18; “Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua”

en https://www.rae.es/; “Diccionario etimoldgico de la lengua castellana: (ensayo) precedido de unos
rudimentos de etimologia™, de Pedro Felipe Monlau y Roca, 2015:369.
Fuente: Tabla de elaboracion propia.

La complejidad para entender las competencias y su importancia para la educacion incluye varios

aspectos: en primer lugar, es necesario saber interpretar la morfologia de las palabras que componen

su significado; por ejemplo, se puede analizar el motivo por el cual los términos habilidad y destreza
se utilizan juntos en algunas definiciones de competencias. La respuesta esta en la raiz etimologica de
cada palabra, la cual proporciona un elemento diferenciador relacionado con el origen de esa cualidad.

Mientras que ser habilidoso es considerado una cualidad innata (con la que se nace), poseer destreza

se refiere a una habilidad adquirida a través de la préactica y el esfuerzo.

En segundo lugar, es importante tener en cuenta que las competencias se reflejan en las aptitudes y

habilidades que son facilmente observables; sin embargo, estas competencias estan arraigadas en

actitudes que incluyen un sistema de valores, una intencionalidad y una voluntad que son dificiles de
percibir si no se le presta atencion consciente a la complejidad unica de cada individuo.

En este orden, la complejidad de las competencias en la educacion implica:

1. Saber interpretar la morfologia de las palabras que integran su significado. Con base en lo
anteriormente expuesto, los vocablos habilidad y destreza se ubican conjuntamente en algunas
definiciones sobre competencias; por lo tanto, la raiz etimoldgica aporta un elemento diferenciador
asociado a la cualidad. De esta manera, ser habilidoso alude a una cualidad innata (se nace), mientras

la destreza es una cualidad que se adquiriere a través de la practica.
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2. Las competencias se muestran en las aptitudes, pues son observables; sin embargo, estas se

encuentran arraigadas en actitudes que poseen un sistema de valores, una intencionalidad y una

voluntad dificiles de percibir si no se hace un alto consciente sobre la complejidad de cada ser

humano.
En el continuo del proceso reflexivo, tanto la voluntad como la intencionalidad se amalgaman a partir
de un componente energético que inconscientemente provoca un movimiento para actuar; por otro
lado, de acuerdo con la fisica, la energia es la capacidad que poseen los cuerpos para hacer las cosas.
Dichos cuerpos se constituyen por energia: interna, potencial y cinética. La primera es la suma de la
potencial y la cinética; en este caso, la carga energética interna se encuentra en la voluntad y en la
intencion, esto se refiere a las ganas de hacer algo o de tener la intencion, animo o resolucion de
actuar.
Lo anterior alude a la energia potencial del pensamiento abstracto o reflexivo y al movimiento
voluntario y desordenado de las ideas (energia cinética). Estos pensamientos internos se controlan de
acuerdo con algunas teorias cognitivas, desde la corteza cerebral (encéfalo constituido por el cerebro,
cerebelo y tronco encefalico); de esta manera, el caos cognitivo entre la variedad de experiencias y
situaciones demandantes (necesidades basicas y complejas) activan la voluntad y la intencionalidad
para actuar en un sentido positivo o negativa.
Se repara en que la presencia energética al no ser visible para la generalidad de los individuos provoca
blogueo o dificultad para conectarse e interactuar con el entorno (seres vivos; objetos; fenbmenos
sociales, ambientales), y llegado a este punto, se puede comenzar a identificar la complejidad de lo que

constituye el fendmeno competencial.
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En los trabajos de Fritz Perls (Nota?) se establece que el organismo/sistema es un todo y no se debe

observar por separado para entenderlo, pues es el conjunto el que afecta y condiciona; de esta manera,
cada concepto esta contenido en el otro; por lo tanto, el entendimiento de este fendmeno puede incidir
positivamente en la actuacion del profesorado y el desarrollo de sus competencias.

En la Figura 1 y 2 se presenta lo mencionado anteriormente, junto con la relacion conceptual a través
de niveles de imbricacion que buscan enriquecer la comprensién tedrica sobre el significado del
constructo competencial en el ambito educativo. Ambas figuras utilizan la diagonal (/) y el guién (-)
para indicar la relacion entre los conceptos al interpretar una definicion. En este sentido, la (/) sefiala
que son sinénimos y el (-) indica una diferencia semantica.

Ambas figuras, de elaboracién propia, muestran lo que no se es consciente y de lo que es y no
observable, ademas de la dificultad de reconocer, conscientemente, las nociones base de las actitudes.
En este sentido, los comportamientos y acciones pedagdgicas del profesorado deben repensarse. La
reflexion aumenta la consciencia de los saberes y su correcta aplicacion.

Figura 1. Relacion conceptual subyacente del constructo competencia.

I Competencia |

Subyacen

’ Capacidad/Aptitud ‘

combinacién de

Habilidad-Destreza }——{ Actitud-Comunicacion H Conocimiento/Cognicién

debe haber

Intencion

|

2 El conocimiento de la teoria Gestalt se vuelve una base cientifica para la comprension del funcionamiento de la
mente y la capacidad de esta para percibir y configurar la totalidad de una realidad. En la practica, este
conocimiento fortalece el desarrollo de la consciencia al trabajar el aqui y el ahora (el presente), aspecto necesario
en la formacion profesional actual.
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Figura 2. El darse cuenta de la actuacién competencial.

Competencia
Capacidad/Aptitud

Habilidad-Destreza
Conocimiento/Cognicién

Actitud-
Comunicacion

Intencion

La voluntad y la intencién son la base que sostiene la actuacién del profesorado, para el hacer efectivo.
Es, bajo este precepto, que el formador es fundamental para una educacion mas humana y consciente.
Kapldn (1998) indicé que el estilo de ensefianza involucra actitud intencionada y consciente del acto
educativo; sin embargo, la manifestacion competencial, como se ha analizado, puede no ser consciente
para el propio sujeto, pero si para un observador atento.

Respecto al significado de los vocablos unidos por un (-) como habilidad-destreza o actitud-
comunicacion, mostrados en las figuras 1y 2, estos refieren no sélo la diferenciacion conceptual sino
una mayor visibilidad y consciencia competencial; de este modo, la complejidad forma parte del
desarrollo de las competencias, ya que implica la razén bio-psico-emocional-social del ser en el actuar,
con base en la voluntad y la intencionalidad de lo que se quiere comunicar (Liwin, 2022; Salazar y

Céceres, 2022). La complejidad se observa en los trabajos de Tobén (Nota®), quien aborda la educacion

3 Para saber mas sobre esta propuesta se puede consultar con la siguiente referencia: Sergio Tobdn (2008). La
formacion basada en competencias en la educacion superior: el enfoque complejo. University Center CIFE.
Repositorio UDG Virtual https://biblioteca.udgvirtual.udg.mx/jspui/handle/123456789/3491
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por competencias desde un enfoque sistémico y complejo, pues refiere la importancia de formar

integralmente a los futuros profesionistas. Benavides-Bastidas et al. (2021) muestran este engranaje
integral y complejo de la siguiente manera: Las competencias son un enfoque educativo que se localiza
en unos aspectos especificos de la docencia, el aprendizaje y la evaluacién. [Lo anterior se observa en]
la integralidad del conocimiento, los procesos cognitivos, las actitudes y el desarrollo del contexto;
[guardando] relacion con los factores cognitivos, psicomotores, socio-afectivos, actitudinales y
aptitudinales, de modo que involucran las creencias e intereses de los individuos (p. 113).

Para que el profesorado comprenda y actue de manera efectiva, es importante reconocer la importancia
de contar con una base interna (voluntad) que esté fortalecida por el reconocimiento de sus propias
necesidades de formacion. Esto a su vez contribuye a desarrollar un estilo de ensefianza acorde con las

exigencias de un entorno que esta cambiando continuamente.

Las competencias transversales.

Las competencias transversales enfatizan las cuestiones del como y el para qué. Su importancia radica
en los conocimientos, habilidades y actitudes minimas indispensables para todas las profesiones.

Rey (2000) configura a las competencias transversales como aquellos conocimientos (metodoldgico,
biopsicosocial) y actitudes (con criterio y sentido comun) Utiles implicados en los procesos para la
adquisicién de conocimientos especificos o en el cumplimiento de tareas u objetivos. De forma
analoga, el vocablo utilidad fue referido por la UNESCO (2019) en su publicacién “Declaracion
Mundial sobre la Educacion Superior en el siglo XXI: vision y accion”, que destaca la necesidad de
una educacién superior con una ensefianza que sepa aplicar competencias de orden didéactico-
pedagogico, de gestion y de investigacion, con formacion ética, autdnoma, responsable, prospectiva,
con visidn integral y holistica, colaborativa y participativa.

La literatura sobre el tema sefiala que: (a) el término competencias transversales y competencias

genericas se usan como sindnimos; (b) se caracterizan porque su desarrollo se encuentra presente a lo
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largo de todo el proceso educativo; es decir, una competencia contenida en otra y observada en la

actuacion del proceso de la ensefianza-aprendizaje (Sepulveda, 2017); (c) las competencias
transversales no dependen de un area o disciplina en especifico, sino que es un proceder que se muestra
en todos los dominios de actuacion profesional y académica del individuo (Nafiez, 2019).

Perrenoud (2004) expuso un listado de competencias genéricas, que aungue no es concluyente, las
considerd necesarias en funcion de la evolucion de la formacion continua, del nuevo rol de los
profesores y ante los intereses de las reformas y politicas educativas, siendo estas:

1. Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

2. Gestionar la progresion de los aprendizajes.

3. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.

4. Implicar a los alumnos en sus aprendizajes y en su trabajo.

5. Trabajar en equipo.

6. Participar en la gestion de la escuela.

7. Informar e implicar a los padres, [en general, a la sociedad].

8. Utilizar las nuevas tecnologias.

9. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.

10. Organizar la propia formacion continua (p. 6).

Otros autores las conjuntan de la siguiente manera: (a) cumplir con integridad las diferentes funciones;
(b) comprometerse con responsabilidad en la docencia; (c) promover el desarrollo del espiritu
colegiado; (d) capacidad de liderazgo; (e) responsabilidad social; (f) participacion ciudadana y cuidado
ecoldgico y ambiental (Aguilar y Bautista, 2015; Acosta & Finol, 2015). Otros mas enfatizan la
necesidad de ampliar la actividad pedagdgica al sumar a la figura docente actuaciones como: el ser un

orientador educativo y responsable que busca forjar actitudes con vocacion, y que a la vez, promociona
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el conocimiento de manera creativa, ética, respetuosa y responsable (Sanchez et al., 2018; Alfaro y

Alvarado, 2018).

Paniagua-Cortés (2021) y Villa et al. (2021) coinciden en que las cualidades del profesorado fungen
con el objetivo de mejorar el aprendizaje de los educandos, el cual debe poseer: expertise pedagogico,
competencias emocionales, individualizacion del aprendizaje, manejo de las TIC, redes académicas,
movilidad laboral, comunicacion en otro idioma, mejora continua y reflexion sobre el propio quehacer
educativo; por otro lado, para Torres y Urbina (2006; citados en Puga y Saldafia, 2015) las funciones
de un profesionista involucran “cuatro dimensiones: una asistencial o disciplinar que es el campo
propio de su especialidad, la docente, la investigativa y la administrativa” (p. 50), siendo que en todas
estas se involucran conocimientos, habilidades y actitudes.

Es asi, como las competencias transversales distinguen el papel del profesorado profesional mostrando
conocimiento y actuacion en la didactica-pedagogica; regulacion emocional y social; en las TIC;
trabajo cooperativo y colaborativo; proactividad; dominio de otro idioma; resiliencia; pensamiento
critico y reflexivo; liderazgo y ética profesional (Armendariz-Nufiez et al., 2022; Chancusi y Peralvo,
2016; Tejeda, 2016); sin embargo, se reconoce que es importante insistir en la permanente
resignificacion del rol del profesorado, para adquirir nuevas competencias en correspondencia a los
cambios y demandas constantes del &mbito social y profesional; asumiéndose, que el objetivo de la
ensefianza es lograr la autonomia y flexibilidad en el aprendizaje, y por el otro, lograr que el
estudiantado sea capaz de mostrarse mas organizado, critico, reflexivo y enfocado a desarrollar

proyectos sustentables de corte social (UNESCO, 2019; Moreno et al., 2020).

Manifestaciones del sujeto/objeto de estudio.
Desde la concepcidn filoséfica de Rey (1996, 1999, 2000) sobre las competencias transversales y la

intencionalidad, de la teoria del desarrollo cultural de las funciones psiquicas de Vigotsky (1977) y el
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aprendizaje social de Bandura (1987), se comprende que las aptitudes-actitudes (Nota*) que manifiesta

el profesorado deben ser capaces de actuar de forma eficiente con su entorno; sin embargo, como se
observo, para que el profesorado actle de manera eficiente requiere reflexionar en su condicion
animico-energética, constituido por un sistema de valores culturales fortalecidos por la propia
experiencia, y que a veces, confabula o se contrapone desde la intencionalidad individual. En otras
palabras, estas expresiones no conscientes se encuentran en la base de su libre albedrio, voluntad e
intencionalidad.

Cuando se hace consciencia de lo anterior, se pueden encontrar algunas de las siguientes
manifestaciones: sentirse bien cuando son apoyados; justificaciones para actuar o no; miedo al cambio
0 a no ser suficiente; establecer juicios de valor erréneos; sentir confianza y seguridad o desconfianza
e inseguridad; mostrar dificultad o facilidad para adaptarse; mostrar actuacion dependiente de una
recompensa externa o por decisiones grupales; dificultad o facilidad para solicitar apoyo; poca 0 mucha
proactividad; ser escuchado puede generar motivacion y confianza; expresiones verbales que pueden
tender a mostrar una carga mas visceral y/o emotiva que racional, entre otras (Ver Tabla 3).

Tabla 3. El sentir del profesorado en el trabajo colaborativo

Profesor (P) | ¢Como vivo el desarrollo de mis competencias docentes mediante el trabajo en equipo?

p1 -Fue gratificante el desarrollo del trabajo en equipo, ...se integraron otras personas... para
mi ya no fue estresante -.

P2 -esa delegacion de estar, un poquito més facil el asunto ¢no? -.
-me costo mucho trabajo precisamente por la nula experiencia..., fue un trabajo bastante

P3 pesado-, -...se tiene que revisar trabajos que son de todos tus salones -.

P4 -...al final de cuenta no todos logramos completar este trabajo colaborativo, ...cuando no
responden las otras personas de la misma forma, si me estreso -.

P5 -estar en equipo me permitié darme cuenta del beneficio que se puede obtener -.

PG -en el proceso del trabajo colaborativo me fui dando cuenta que este era para la busqueda
de un bien comun -.

4 Para los autores de este trabajo el uso del guion entre vocablos, a excepcion de lo sefialado en las figuras, significa
integracion manifestada del ser (por ejemplo: organico-psique) desde el rol que se juega.
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Profesor (P) | ¢Como vivo el desarrollo de mis competencias docentes mediante el trabajo en equipo?

P7 -fue una experiencia que sirvi6 para alimentar los conocimientos que tenia yo-.

Derivado de lo anterior, la Figura 3 representa la categorizacién tedrica de estas manifestaciones. Se
observa como las actitudes pueden fluctuar entre lo favorable y desfavorable. Estas actitudes dependen,
en gran medida, de una motivacion externa como las recompensas o0 reconocimientos recibidos o por
el tipo de participacion.

Reconocer ante los deméas el motivo real de la participacion podria generar aceptacion o rechazo por
parte del grupo, por lo que se actda en funcién de lo normalizado por el entorno y/o de lo aceptado
moralmente; sin embargo, quienes ejercen un liderazgo pueden influir fuertemente en un cambio de
opinion; por ejemplo, si el lider maneja ideas diferentes a lo institucionalizado y posee argumentos
solidos, la mayoria puede comulgar con sus ideas y viceversa; sin embargo, en algin momento es
factible que una minoria del grupo tienda a actuar de manera contraria.

Figura 3. Representacion de las interacciones entre el profesorado de una IES publica.

Conducta social

Wptitudes-Actitudes

Creencias.
g —Percepciones Interna + 0 - Motivacit
3 Prsjuicios; [ | 1 NNBON N s S DE ]
o] z £ i .. o ;
e Necesidades. avorables o Desfavorables
c ]
O :;)
8 S
S R
2 =
=
= Reconocimiento.
= ‘—Escucha activa.

Gestion conjunta,

Nota. La interaccion social es central en el desarrollo de las competencias transversales.
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La experiencia ha demostrado, que la actuacion individual se rige con lo conocido y con aquello que

coincide con sus propias ideas, creencias, conocimiento y sentir individual. Es claro, que la motivacién
interna esta asociada a lo que brinda el entorno. Si el ofrecimiento externo supera las expectativas
individuales y grupales, se genera una interaccién positiva para repetir el evento con voluntad y libre
albedrio (Nota®). De esta forma se reconoce que las manifestaciones actitudinales impactan en el
entorno (el todo).

La consciencia sobre el si mismo desde la mirada del experto y de los otros que acompafian es
fundamental, ya que ayudan al darse cuenta propio durante los procesos formativos. Bajo esta premisa,
se destaca la importancia de la consciencia en términos de un componente cognitivo-actitudinal, el cual
es reconocido por Morales y Cabrera (2012) quienes analizaron los “niveles de complejidad de [la]
consciencia” (p. 84). Estos componentes se sintetizan en la Tabla 4.

Tabla 4. Involucramiento de las competencias transversales por nivel de complejidad de la

consciencia.

Niveles de complejidad Se evidencia en: Involucran

Conocimiento, capacidad de andlisis, sintesis, de

o habilidades de comunicacién oral y escrita, de
o En el espacio aulico y en las ) » L
1. Nivel individual. . buscar informacion, de motivacion por la tarea, de
tutorias.
tomar decisiones, trabajar de forma autbnoma con

iniciativa y espiritu emprendedor.

Habilidades de liderazgo, sociales, emocionales, de

o En las relaciones humanas e trabajo en equipo, capacidades para integrarse a
2. Nivel interpersonal. ) ) . ) S ]
influencia en los demas. equipos multidisciplinares, trabajar con

especialistas de otras areas, saber escuchar, etc.

5> La Figura 3 fue categorizada y ordenada en funcién de las intervenciones y observaciones realizadas de manera
consciente de los sujetos participantes al ser expuestas en la comunicacion verbal y no verbal durante todo el trabajo
realizado. De esta forma, se ilustra la posicion de las actitudes, los componentes cognitivos y de la psique.
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Niveles de complejidad

Se evidencia en:

Involucran

3. Nivel social y

El compromiso con el entorno al

administrar los recursos de manera

Organizar, planificar, investigar, disefiar proyectos,
adaptarse a nuevas situaciones, mostrar interés y

apreciacion por la diversidad y multiculturalidad y

sistémico. ) L . )
sostenible y en la participacién. la habilidad para trabajar en contextos

internacionales.

Proyeccion, sensibilidad, autoconocimiento,
Saber potenciar la capacidad de disciplinar, capacidad de integrar, lo bio-
Nivel complejo 'y ) . ) o ]
o sociedad, equivalente a la y valiosas en un contexto ético, sostenible,
transdisciplinar. o ] o
creatividad en un sentido mayor al sustentable, fomento de la sensibilidad por temas
cognitivo. medioambientales, por la calidad y los temas

transpersonales.

Nota. Datos derivados del documento “Competencias docentes transversales, el método de seleccion
MiZona-CDT”, de Ruby Morales y Morales y Jessica Cabrera Cuevas, 2012: 84-85.

Las competencias transversales se sobreponen o se intercalan simultaneamente en la consecucién de
resultados o metas superiores; asi, para Morales y Cabrera (2012), los individuos inmersos en un
contexto educativo manifiestan diferentes niveles de complejidad de la consciencia en los diferentes
momentos de interaccidn; por lo que estas interacciones dejan entrever a las competencias transversales
involucradas en cada situacion.

En funcion de la importancia de las competencias transversales, se asume que el profesorado
universitario debe llegar a una comprension profunda de su ser y estar pedagdgico para saber gestionar,
organizar, crear, transferir y/o guiar en el conocimiento. De esta forma, el estudio de las dimensiones
bio-psico-emocional y social contribuye a una comprension integral de la evaluacién de las

competencias transversales del profesorado universitario de las IES publicas.

transformarse uno mismoy a la epistemoldgico. Capacidad de generar ideas nuevas
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CONCLUSIONES.

A partir del propdsito de esta investigacion, se rescata la definicion de Rey (1999, 2000) sobre el
vocablo utilidad de las competencias transversales y la importancia de valorarlas desde el deber ser
institucional (misién). Este deber ser institucional posee intencionalidad viva, no pasiva, pues esta
implicita en un saber ser y hacer util en el continuo del propio crecimiento profesional y en el
cumplimiento de tareas u objetivos congruentes con las necesidades del entorno educativo; sin
embargo, en la realidad, estas intenciones no son practicadas por toda la comunidad, ya que no se da
un didlogo permanente en la practica pedagogica.

Para Salazar y Caceres (2022), la comprensién consciente de las dimensiones bio-psico-emocional y
social del individuo llevan a dimensionar la complejidad e importancia de las competencias
transversales. Esta base dimensional se manifiesta en las actitudes que poseen componentes
bioenergéticos inconscientes que se encuentran enraizados en la intencion-voluntad; por lo que ante
una alteracion o desequilibrio en el individuo, es necesario tomar consciencia para el darse cuenta
animico. Conforme a lo expuesto, se justifica la permanencia de la reflexién, ya que la mirada del otro
permite el darse cuenta consciente (intervencion); de esta forma, se busca optimizar la capacidad
interpretativa y critica, procurando aclarar los patrones actitudinales inconscientes.

De acuerdo con la intervencion realizada, los sujetos de estudio manifestaron areas de oportunidad en
el qué, el como y el para qué del acto educativo (educacion tradicional vs metodologias dindmicas)
ante un entorno que requiere del manejo de escenarios de aprendizaje dinamicos. Existe una demanda
social y laboral con necesidades diferentes y en constante cambio, por lo que experimentar momentos
de incertidumbre llevan a actuar de forma mas innovadora y critica, generando un alto nivel de
motivacion interna y resolviendo de forma mas consciente y responsable.

La valoracién de las competencias transversales debe comprender el estudio del contexto educativo,

las politicas internas, los cambios en la demanda laboral de la region y las necesidades particulares de
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la plantilla docente, en el contexto de las experiencias derivadas por la pandemia COVID-19 tal como

lo establecié la OCDE (2019); por lo que la valoracién de las competencias transversales del
profesorado permite dimensionar que existen factores externos al individuo que lo condicionan, para
involucrarse con el entorno.

En la complejidad de la valoracién, también se deben tomar en cuenta tanto los aspectos del entorno
inmediato como aquellos que son intrinsecos a este, tales como: la forma de comunicar, el nivel de
complejidad de la consciencia en el actuar y el tipo de motivacion al que se responde, lo cual
independientemente de la motivacién interna, el componente motivacional externo genera fuerza o
impulso para mantener actitudes de satisfaccion y logro en el cumplimiento de las metas, ain en
situaciones adversas.

Se requieren mas estudios regionales sobre las competencias transversales del profesorado
universitario en IES publicas, partiendo de la comprension de la complejidad que involucra su
desarrollo, la importancia que tienen en la profesionalizacién de la ensefianza, y los aspectos que se
deben tomar en cuenta para valorarlas dentro de un contexto educativo determinado.

En la literatura sobre el tema no existe consenso sobre cuales son las competencias transversales validas
para cada caso; sin embargo, se considera destacar las siguientes: pensamiento critico-reflexivo,
gestion emocional y social, trabajo en equipo, innovacién, resiliencia, comunicaciéon, manejo de la
tecnologia, gestion y transferencia del conocimiento, vinculacion y trabajo comunitario.

Es importante el diagnostico de la planta docente, para la toma de decisiones efectiva respecto a la
planificacion de la formacion del profesorado universitario de las IES publicas. Esta medida se vuelve
pertinente, ya que es necesaria para sobrevivir el actual cambio de paradigma (Jambrina y Nieto-Ortiz,
2022), donde la tecnologia es de vital importancia. En la planificacion formativa se deben generar
opciones bien estructuradas de crecimiento profesional para el profesorado universitario, acorde a las

necesidades de especializacion y competencia profesional ofertadas por las IES. En este contexto, es



22
necesario considerar el tiempo de formacion y los incentivos al profesorado, con el objeto de lograr

una adaptacion mas eficaz a los cambios que impone el entorno educativo y social, tomando en cuenta
no solo la complejidad dimensional del constructo competencias transversales y su manifestacion
individual (caracteristicas particulares) en el contexto educativo, sino el acompafiamiento de la propia

institucién y los aspectos socioeducativos que influyen.
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