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synthesized as support for the research project “City, citizenship and mental health: Barranquilla case”,

DEHUMS Group, Metropolitan University of Barranquilla, Colombia. A database that describes the
documents by title, link, results, bibliography, and type of document was used with the Prism Method
of panoramic reviews. As results, a relationship between CC, social and emotional learning as a
protector of SM is evident. The conclusion is that the development and appropriation of CC entails
models of healthy relationships in the cognitive, affective, and behavioral aspects of the societal bond.
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INTRODUCCION.

La distribucion de la poblacién mundial en entornos urbanos incrementa; cifras del Banco Mundial
(2022) revelan que un 56% de la poblacion mundial reside en ciudades; la tendencia tiende a aumentar
para el 2050 (proporcion del 70%), implicando una creciente tensidn en el habitat humano por presion
social, econdémica, politica y salud en las ciudades. Una apuesta ante el superavit es procurar un buen
vivir, que las ciudades funcionen para sus habitantes, lo que exige a los ciudadanos gestionar un sentido
de pertenencia e inclusion en la vida citadina. Propender por ciudades que funcionen en y con los
habitantes “requiere una intensa coordinacién de politicas y decisiones sobre inversion” (BM, 2022).
Como estrategia el BM plantea ciudades sostenibles, concepto asociado al Objetivo de Desarrollo
Sostenible 11 (ONU-ODS11) a partir de una “urbanizacion inclusiva y sostenible”; planeacion y
gestion participativa (ciudadana) de caracter econémico y psicoecoldgico (Cyrulnik, 2021). La apuesta
involucra a los habitantes de una ciudad, su participacion introduce un referente de apropiacion
cultural: las competencias ciudadanas.

La Agenda del Desarrollo Sostenible (ONU 2015) reconoce la necesidad de una distribucion
sustentable de los espacios del habitat humano; el ODS3 considera trascendente “garantizar una vida

sana y promover el bienestar en todas las edades”.
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La habitabilidad es cada dia un asunto de mayor complejidad para los ciudadanos; alcanzar una cota

de desarrollo sostenible, con la mayor procuracién del bienestar fisico y mental constituye un reto para
las administraciones de las ciudades y una invitacion para la vida comun; a diario se tensiona el derecho
a la salud mental en coordenadas con el derecho a la ciudad (Lefebvre, 1978); se entrecruzan y chocan
modos de vida, concepciones sobre la propiedad comudn y privada, espacios de sociabilidad y de
intimidad, en conclusién, el ejercicio de los derechos humanos en el territorio urbano (Santana y Serra,
2022); es necesario recuperar el cuidado como agencia de lo saludable, apostar por una “sociedad del
cuidado” (Butler, 2017; Tronto, 2020).

Competencia ciudadana y salud mental propone una vision salutogénica: el bienestar y la salud se
enmarcan en un “sentido de coherencia” (Antonovsky, 1979); lo saludable involucra la disposicion a
dar valor a lo que sucede en y con la vida a titulo que los eventos vitales sociales y personales puedan
ser comprensibles, manejables y llenos de significado (Paredes et al., 2013).

Salud mental y bienestar inscribe la atribucion de factores socioculturales en la observancia y
mantenimiento de conductas, actitudes y cogniciones relativas a la calidad de vida; las CC se orientan
en procesos de socializacion desde la familia y las instituciones sociales y culturales que reproducen
modelos de validacion conductual para la cotidianeidad de las habitantes de una ciudad.

El Ministerio de Educacién colombiano define a las CC como las conductas, cogniciones y emociones
relacionadas al respeto y defensa de los derechos humanos, la convivencia comun y la paz, la
participacion y responsabilidad democratica, y un sentido de pluralidad, identidad y valoracion de las
diferencias (MEN, 2004).

Un aprendizaje en términos de cogniciones, emociones y conductas prosociales son protectoras del
vinculo social y de la salud general; se aprende con otros, en interaccion con productos culturales, a
partir de simbologias tan complejas como es el lenguaje. Este espacio social debera proveer a los

individuos de informacion y formacion que conduzcan a consolidar CC que devengan en lo saludable.



DESARROLLO.
El estudio, una revision de literatura cientifica y literatura gris, examina la evidencia de interaccion
entre las categorias CC y SM, tomando como marco temporal la documentacion fechada entre el

periodo 2018 y 2023.

Metodologia.

El estudio se orientd bajo un enfoque cuantitativo consistente en la revisién panoramica de la literatura
(scoping review) dado el caracter multidisciplinar del objeto de estudio: ciencias de la salud y ciencias
sociales.

Las revisiones panoramicas permiten abordar temas de mayor cobertura disciplinar, complementado
con fuentes de literatura gris que resultan importantes para la comprension del problema de indagacion
(Verdejo C., et al, 2021). Para la sistematizacion, se recurre a la declaracion PRISMA para Scoping
Reviews (PRISMA-ScR).

Inicialmente, se identifica el listado de palabras claves objeto de la indagacion a partir de los tesauros
de las Ciencias de la Salud DeCS/MeSH y de las Ciencias Sociales de la UNESCO, organizando una
matriz de palabras clave agrupadas en las dos categorias y tres idiomas: espafiol, inglés y portugués. A
continuacién, se eligieron bases de datos electronicas que registrasen informacion con acceso libre,
texto completo de articulos cientificos, libros y/o capitulos de libros y literatura gris referida a SM y
CC.

Para la indagacion de fuentes se emplean los filtros: criterios de palabras clave (Tabla 1) publicados en
espafiol, inglés o portugués; ventana temporal del 2018 al 2023, combinacién de basqueda usando los

operadores booleanos (AND, OR y NOT), y finalmente, el filtro de acceso al texto.
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Tabla 1. Términos de busqueda de la informacion.

“Citizen skills” and “Mental Health” or = “Wellbeing” or “Quality of life”; “Skills” and
“social” and “mental health” not “mental disorder”; “Social skills” and “mental health” or
“psychological well-being” or “quality of life” not “mental pathology”; “Self-esteem” and
“mental health”; “Respect for human rights” and “mental health” not “violence”;
“Coexistence” and “mental health”; “Democratic participation” and “mental health”;

“Plurality” and “mental health”; “Identity” and “mental health” not “pathology”.

A partir de una guia documental, se consolidé la informacion, incluyendo palabras clave indagadas;
titulo del documento referenciado; vinculo de localizacién (DOI o similar); resumen sucinto de
resultados, listado bibliografico y tipo de documento. Los textos seleccionados en la revision fueron

89 distribuidos como se aprecia en la Tabla 2.

Tabla 2. Distribucidn por tipo de los textos revisados (SR).

Tipologia de los textos NUmero

Articulos de investigaciones cuantitativas | 19

Revisiones sistematicas de literatura 9

[EEY
O

Articulos investigacion cualitativas

Investigacion métodos mixtos

Programa de intervencion

Documento de Politica

Conclusion de reunion

Articulos de reflexion

Documento tematico

Articulos de opinion

Cuaderno de trabajo

Capitulos de libros

Prologo a edicién

N| | N P ©f 00 © N N | W

Nota informativa




Declaracion 1
Libro 1
Total 89

Fuente: Produccion Propia.

El resultado de la seleccion se condensa en la Tabla 3.

Tabla 3. Resultado de revision en base de datos.

Base de datos

Descriptor de busqueda

Res. 1

Res. 2

Res. 3

Biblioteca Virtual de
Salud BVS
LILAC
MEDLINE

(salud mental) AND (compasién ) AND ( fulltext:("1" OR
"1" OR "1") AND db:("INDEXPSI" OR "IBECS") AND
type_of_study:("qualitative research" OR
"risk_factors_studies™ OR "observational studies" OR
"systematic reviews™) AND la:("pt" OR "es" OR "en"))
AND (year cluster:[2018 TO 2023])

3.439

22

(habilidades sociales) AND (salud mental) AND (
db:("LILACS" OR "IBECS" OR "INDEXPSI") AND
type_of_study:("qualitative_research” OR
"risk_factors_studies” OR "observational_studies" OR
"systematic_reviews" OR
"sysrev_observational_studies™)) AND
(year_cluster:[2018 TO 2023])

346

116

10

Dialnet

Competencias ciudadanas y salud mental; 2018 — 2023;

full texto

46

11

(habilidades sociales) AND (salud mental); 2018 — 2023;

full texto

466

266

11

Redalyc

habilidades sociales AND salud mental AND NOT
medicina AND NOT Psiquiatria; 2018 — 2023; full texto

606

125

10

DOAJ

Salud mental y ciudad; 2018 — 2023; full texto

258

33

SciElo

Salud mental and ciudadania; 2018 — 2023; full texto

66

17




7

Salud mental, ciudad y calidad de vida; 2018 — 2023; full 67 20 3

texto
Base de datos Salud mental en revisiones sistematicas; 2018 — 2023; full
Cochrane texto
"Citizen competencies” AND "Mental Health" OR "Well- 32 3 2

being" NOT "Medical pathologies" NOT “medical

therapies” NOT "medical diseases"

ScienceDirect Competencias ciudadanas y salud mental; 2018 — 2023; 108 9 2
full texto
Salud mental y ciudadania; 2018 — 2023; full texto 278 22 3

UNESCO: UNESDOC | “mental health” AND “Social-emotional learning”; 2018 — | 867 156 18
2023; full texto

CLACSO “Salud mental” y “Ciudad”; 2018 — 2023; full texto 15 3 3
Biblioteca “Salud mental”, “ciudad”, “politicas sociales”, 15 10 3
EUROSOCIAL “aprendizaje social”; 2018 — 2023; full texto
Banco Interamericano Ciudad; Salud mental; vinculo social; prevencion y o @
de Desarrollo BID promocion; 2018 — 2023; full texto
Ciudades saludables NOT Trastorno mental; 2018 — 2023; 29 5 °
full texto
Total 6662 | 837 89

Resultado 1. Numero de textos encontrados bajo los criterios generales del descriptor de busqueda
Resultado 2. Numero de textos luego de aplicar filtros tipos de documentos, idiomas, origen del texto
Resultados 3 Textos revisados. Numero de textos encontrados luego de aplicar filtros Full texto, duplicados,

revision de variables. En casos, revision manual de la busqueda.

Fuente: Produccion Propia.
Concebir la salud como derecho y responsabilidad de todo el sistema social es un ejercicio necesario
que implica la participacion ciudadana como agente garante; la cooperacion y el respeto del cuidado

son apartados necesarios en la transformacion individual y colectiva (Bernardes, 2018; Rodriguez,
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2019; Barrera y Flores, 2020), visiéon que coliga en la formacién de ciudadanos competentes en el

compromiso de preservar la paz, resolucién amigable de conflictos y el respeto por la diferencia (Calle
y Campillay 2023; Arias y Hernandez, 2020).

Fortalecer competencias ciudadanas a partir de experiencias educativas aporta factores de proteccion,
particularmente luego de la experiencia con el COVID-19, que tendréa efectos a largo plazo en la salud
mental; hallazgos sugieren que en América Latina se avecinan consecuencias para la salud mental a
una escala sin precedentes entre los nifios (Naslund, et al, 2020); al fragilizarse las redes sociales (Lia
Bang, 2021) se producen circunstancias que exponen a los ciudadanos a problemas de salud mental.
Afrontar problemas cotidianos, reconocer el valor de las relaciones sociales, las diferencias entre
personas son parte del crecimiento emocional; por tanto, el sistema educativo en todas las edades
resulta significativo (Naslund, Koussa y Hernandez, 2021; Bortolatto, et al, 2021; ONU, 2022; Rios,
Quenaya y Estefania, 2022; Richardson, et al, 2023). En linea, cualquier tipo de discriminacion social
es un factor de riesgo a restringir con formacion de ciudadanos mas inclusivos y protectores (Cuevas,
Mann, Williams y Krueger, 2021; Pereira, Rodriguez y Mainieri, 2021; Ruano, Galan y Diaz, 2023).
Son prometedoras para la proteccion de la salud mental las préacticas de cuidado familiar, de atencion
compartida y reduccion de dafos, integradas a la red de atencién psicosocial en salud mental (Silva, et
al, 2021; Santos, Pinho, Eslabdo y Medeiros, 2020; Chiabotto y Robinson, 2023).

Comprender la interaccion ciudad, ciudadano y salud mental es reconocer la apuesta por un modelo de
vinculo social que se oriente al bienestar de todos, lo que aplica dar valor a las personas, las relaciones
sociales, la naturaleza viva, los entornos construidos y las practicas sociales (Bonet, 2020; Toro, 2019;
Aires, Vianna, y Tsallis, 2021; Purgato, et al, 2023; Vera, Lemo y Vasquez, 2020), actuando orientado
al ser, saber y hacer, recuperando los cuidados en salud mental con perspectiva inclusiva y humanitaria
(Bang, 2021; Bang, Lazarte, Chaves y Casal, 2022) articulado en competencias sociales (Ozawa y

Frazier, 2019; Bhalla, 2019; Paba, Acosta y Torres, 2020; Monterrosa, 2020).
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La regulacién emocional, la capacidad de empatizar, procurar metas y relaciones positivas son entre

otros, procesos sociales que se afianzan desde estrategias de aprendizaje e intervencion (Castillo,
Torres, Rojas y Aguila, 2019; Schoeps, et al, 2020; Picon, Belloch, Puig y Martinez, 2021; Jiménez,
Vazquez, Juarez y Bracamontes, 2023; Bastidas, et al, 2023); las habilidades sociales correlacionan
con salud mental (Caldera, et al, 2018). Ejemplo son propuestas como el Aprendizaje Social y
Emocional SEL (UNESCO, 2019; Puertas, et al, 2020; Coelho y Marchante, 2022) o el marco de
Colaboracion para el Aprendizaje Académico, Social y Emocional CASEL (Di Sano, 2022); los
modelos de aprendizaje social han demostrado su eficacia en la proteccion y promocion de salud mental
(Davidson, 2019; Vazquez, 2020; Osorio, 2021; Mischenko, 2021; Jimerson, Haddock, Yu y Ward,
2022; Santos y Silva, 2022; Holzer, 2022; UNESCO-ORELAC, 2022; UNESCO, 2023b).

Toma relevancia los objetivos de desarrollo sostenibles (ONU, 2015) al proponer la cohesién social
como instrumento expedito en procurar avances de la agenda 2030 (Sojo, 2019) en lo concerniente al
ODS3 salud y bienestar, ODS4 educacién de calidad y ODS11 ciudades y comunidades sostenibles.
Ciudad sostenible, salud y educacion de calidad apelan a un sentido de integralidad y resiliencia,
connota politicas y acciones que apuesten por reducir los riesgos de los determinantes sociales en salud
(UNESCO, 2021b; 2022; 2023); las ciudades y el ser humano involucra intercesiones sociales,
historicas, culturales a las cuales considerar al momento de constituir politicas de sostenibilidad
integral (Jiménez, 2019; Uzcategui, Rojas y Schor, 2022; Aloe del Campo y Morag, 2022; Gonzélez,

et al, 2023).

CONCLUSIONES.
La documentacidn revisada apoya una vision salutogénica: promover y prevenir es destacado (Cova,
et al, 2019); el enfoque Salud en Todas las Politicas SePT (OPS, s.f) es un claro ejemplo, enfatiza la

salud en las politicas como estrategia interinstitucional. Autores alientan la premisa de conexion y
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democracia para que el diario vivir resulte menos oneroso en términos de salud mental para las

poblaciones (Sarmiento, et al, 2023; Morais, et al, 2020; Chatterjee y Duraiappah, 2020).

Las competencias sociales implican procesos de socializacion en el que participan la familia e
instituciones sociales y culturales que validan modelos de interaccion y vinculacion al lazo social; ser
ciudadano ademas de las alcances civiles y juridicos de diversa indole significa reconocerse y
reconocer al otro en interacciones que dignifiquen.

En Colombia, el Ministerio de Educacién define las competencias ciudadanas como un conjunto de
conductas, cogniciones y emociones circunscritos al respeto y defensa de los derechos humanos, la
convivencia comuny la paz, la participacion y responsabilidad democratica, y un sentido de pluralidad,
identidad y valoracion de las diferencias

Un aprendizaje en términos de cogniciones, emociones y conductas prosociales son protectoras del
vinculo social y de la salud general; en espacios socioeducativos debera proveerse a los individuos de
informacion y formacion que conduzcan a consolidar competencias sociales que devengan en lo
saludable.

Aprender competencias sociales introduce un proceso continuo desde el cual, las personas sin distingo
de edad, creencias, idioma, género, adquieren y emplean en su medio social, cogniciones, conductas y
manejo de emociones, en tal manera, que pueda reconocerse y reconocer al otro, empatizar,
relacionarse bajo presupuestos de ganar todos, de proteger y minimizar el dafio (Herman y Collins,
2018).

Prohijar las competencias sociales contribuye a formas de convivir bajo la premisa del bien comin, del
cuidado para todos como acto politico. La esencia social que caracteriza al humano debera configurar
modos de relacionarse que sostenga el cuidado como politica publica y ciudadana (Butler, 2017;

Tronto, 2020; CEPAL, 2022).
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