4 o [ (7. [+ v v taf ! [ I o BT P i
Asesorias o Julorias para lo Snvestigacion Ge‘ﬂ!{nw en fn Colveacidn Jﬂ;g—dm‘;zb:'ma 3.0
i R (4 (S [ [ i ' L [ T TR
Joré Maria Fino Sudrez 400-2 esg a Lerch de Jejiadla. Joltiea, Ctao do Mexico, 7223898475

REC: ATTI20618V12

PUIG-SALABARRIA 5.C

Revista Dilemas Contemporaneos: Educacion, PoliticaValores.
http://www.dilemascontemporaneoseducacionpoliticayalores.com/
ISSN: 2007 — 7890.

Afo: I. Numero: IV. Articulo no.4. Periodo: Febrero-Mayo, 2014.

TITULO: La Clase de Préctica Integral de la Lengua Ingéesal Servicio en la educacion

postgraduada de las Ciencias Médicas.
AUTOR: Dr. José Sergio Puig Espinosa.

RESUMEN: Este articulo presenta una metodologia para lafi@anga comunicativa del
inglés con fines especificos en la sala hospitalan la educacion postgraduada de las
Ciencias Médicas en funcion de la formacion denh@slicos docentes de especialidades
clinicas como comunicadores competentes en idioigigés en el contexto de la actividad

docente-asistencial.
PALABRAS CLAVES: Inglés con fines especificos.

TITLE: An in-service English Mixed-Ability Class in the gtgraduate education of

medical sciences.

AUTHOR: Dr. José Sergio Puig Espinosa.

ABSTRACT: This article is aimed at presenting a methodolagythe communicative

teaching of English for Specific Purposes in thelived ward in the postgraduate education



of medical sciences for the formation of the teaghinedical specialists of the secondary

health attention as competent English languagekspea
KEY WORDS: English for Specific Purposes.

INTRODUCCION.

En los afios 1980, el estado cubano afianza la @@eidbn médica internacional e inicia
una seleccion de los profesionales de la saluduc@nformacion en idioma inglés que
garantice su comunicacién en comunidades de paisede el Inglés es la lengua oficial 0

segunda lengua o que la misma sirve como lengnedra

A partir del afio 2000, esta colaboracion médicdirsge a las instituciones hospitalarias y

en especial, a la actividad docente-asistencialsguesaliza en las salas hospitalarias de
esas instituciones, donde hay que incidir en ltaadizacion y profundizacion de los

conocimientos cientifico-técnicos de esos profedaside la salud, asi como prevenir y/o
resolver el problema de salud del paciente ingmesabe aqui que se demanda de los
médicos docentes de especialidades clinicas culianes los conocimientos necesarios
del Inglés con Fines Especificos (IFE) a las Ganieédicas en funcion de incidir en ese

contexto de trabajo.

Lo anterior motivo al autor de este articulo dirigi atencion a un grupo de aspectos que
permitieran el logro de esa proyeccion de trabagmectos que fueron concebidos en un

proyecto de investigacibnque definié una primera fase de experimentaciancual

! Proyecto de investigacion. La ensefianza del IFE da sala hospitalaria para el desarrollo de las halidades
orales en idioma inglés en las modalidades de la &zhcion en el Trabajo: La presentacion de caso y dliscusion
diagnéstica en sus cuatro formas de trabajo: La renién clinico-epidemiolégica, la reunidn clinico-patlégica, la
reunion clinico-radioldgica y la reunién clinico-famacolégica. Facultad de Ciencias Médicas y Hospita&linico-
Quirargico “Julio Trigo Lépez”, cursos 1988-1989 y1989-1990.



sustentd la tesis en opcion al grado académico &stevlen EducacibnEstos aspectos
fueron los siguientes:

1.- El disefio y sustentacion de una propuesta roktgida para la ensefianza
comunicativa del IFE en la educacion postgraduagldad Ciencias Médicas que tenga
como escenario docente la sala hospitalaria dedétuciones hospitalarias.

2.- La busqueda de una forma de organizacion detigidad docente para este tipo de
ensefanza.

3.- El responder a los necesidades e interesegssdeédicos docentes de especialidades
clinicas en funcion tanto de los avances cientiamicos en las instituciones hospitalarias
gue se les designe como para la actividad comuvacate la colaboracion médica

internacional.

Esa investigacion tuvo una segunda fase de impl&tTién practica, la cual se fundamento
en un segundo proyecto de investigatigme centré su atencién en una concepcion
tedrico-metodolégicade la que se derivé y fundamenté una nueva maihlite Clase
Practica: la Clase de Practica Integral de la Larigglesa en el ServicigCPILIS) sobre

la base de la integracion del Enfoque ComunicatiebEnfoque Historico-Cultural y de la

2 puig Espinosa J.S. Una propuesta metodoldgica pata ensefianza comunicativa de las lenguas extranger en la
educacion posgraduada de las Ciencias Médicas [&sn opcion al grado académico de Master en Cienside la
Educacion]. Facultad de Ciencias de la Educacion.a_Habana: Instituto Superior Pedagdgico “Enrique Jaé
Varona”; 2003.

% Proyecto de investigacién. Programa de DoctoradoneCiencias Pedagdgicas. Consejo Cientifico Centroed
Estudios para el Perfeccionamiento de la EducaciéBuperior (CEPES). Universidad de la Habana. Acuerd@/07.
Cuba; 2007.

4 Concepcién tedrico-metodolégica es un sistema camenado de ideas, conceptos, principios, relaciones
regularidades y representaciones sobre un aspectceldobjeto de estudio que lo modele con implicaciose
metodoldgicas. En: Tanda Falcon, Hilario. Las posiones internalistas y externalistas de la ciencia’CUJAE.
Cuba; 1996.

5 Clase de Practica Integral de la Lengua Inglesa egl Servicio (CPILIS) es la forma de organizaciémlel proceso
ensefianza-aprendizaje del inglés con fines espewt a las Ciencias Médicas en la educacion postguadia en un
escenario docente de la actividad docente-asistescicon el uso de una metodologia propia que implica
procedimientos y técnicas de trabajo especificosifdamentados en la ensefianza comunicativa de unandmia
extranjera. En: Puig Espinosa, José Sergio. La ea8anza comunicativa del inglés con fines especificoUna
propuesta tedrico-metodoldgica para la educacion ggraduada en las Ciencias Médicas [tesis en opciéhgrado
cientifico de Doctor en Ciencias Pedagodgicas]. LaaHana: Universidad de la Habana; 2008.



Didactica Desarrolladora para el desarrollo detgeso ensefianza-aprendizaje del IFE a las
Ciencias Médicas en la sala hospitalaria, modalmiasl se aborda, mas adelante, en este

articulo.

Este segundo proyecto de investigacion defini6 onava forma de organizacion del

proceso ensefianza-aprendizaje del IFE en la educgmstgraduada de las Ciencias
Médicas, asi como una metodologia de trabajo @adetierminacion de este proceso, la
cual inserta y promueve la vinculacion de las dgfidades meédicas del area clinica con la
ensefianza comunicativa del IFE en funcién del peideamiento de este idioma, asi como

de prevenir y/o resolver el problema de salud delgnte ingresado.

Esta nueva modalidad de clase préactica brindo @s esedicos docentes una forma de
comprension y actuacion en el idioma inglés, lacentizacion del coémo operar con las
técnicas y procedimientos comunicativos para lammbn del conocimiento cientifico en
la practica médica, asi como contribuyé a la foidraade los médicos docentes de
especialidades clinicas como comunicadores contestesn la lengua inglesa en el

contexto de la actividad docente-asistencial.

Este proyecto aportd una contribucion a la teodalad Didactica del idioma Inglés al
revelar un conjunto de relaciones y regularidadedycto de la introduccion de la nueva
modalidad de Clase Préactica, permitiendo sustgntastematizar la concepcion teorico-
metodoldgica que contribuyd a la formacion de lagsditos docentes de especialidades

clinicas como comunicadores competentes en lemglesa en la sala hospitalaria.

La metodologia para la ensefianza comunicativandéd con Fines Especificos en la sala

hospitalaria en la educacion postgraduada de Esc@is Médicas, que se propuso y aplico,



devino en guia metodoldgica para ser aplicadagmPlofesores de Inglés y los Médicos
Docentes Especialistaglefe de Sala y del Servicio) en la sala hospigaton el objetivo

de desarrollar un proceso ensefianza-aprendizajg-Beldonde los estudiantes -médicos
docentes de especialidades clinicas- puedan campartactividad comunicativa en la
lengua extranjera con el resto de los médicossdeatlidades clinicas y quirdrgicas no
docentes en la sala hospitalaria, incluyendo lasdeates, los estudiantes de pregrado que
realizan sus rotaciones en la sala, y los pacigntwss familiares, todos en su medio de
accion. Esta metodologia fomenté el protagonisgue tienen los propios profesionales
de la salud en su aprendizaje y desarradioc@no importancia de la vinculacion de la
teoria con la practica, como via dialéctica de bt del conocimiento cientifico y del

desarrollo de las competencias comunicativa y profial en las Ciencias Médicas.

Esta metodologia en cuestion tiene como refererdtetipo basico a la Clase de Practica
Integral de la Lengua IngleSéCPILI), ya que a partir de ésta se crean lassbpam los
conocimientos, habitos, habilidades y valores qgrenfien enfrentar la actividad docente-

asistencial en idioma Inglés en la sala hospitalari

La CPILIS fundamenta un proceso ensefianza-apréadiezhlnglés con Fines Especificos
en la educacion postgraduada de las Ciencias Mgdjga renueva las concepciones de

coémo ensefar y aprender al tener en cuenta elxtorde la actividad docente-asistencial,

5 Puig Espinosa, J.S. La sala hospitalaria como esegio docente para la ensefianza del IFE en la edumién

posgraduada. La Habana: Revista Educacion Médica $erior; 2010.

’ Clase de Practica Integral de la Lengua Inglesa (@ILI) es una forma particular de ensefianza basadaneel enfoque
comunicativo y en procedimientos metodoldgicos espales. Este tipo de clase practica se basa en aitiones
lingliistico- comunicativas diversas a las que sefenta el estudiante sin que el profesor haga unaxgosicion tedrica
acerca del funcionamiento del lenguaje. Mediante &s situaciones, los estudiantes se van apropiandel uso del
lenguaje para comunicarse de manera inteligible; & que van desarrollando de forma individual para aéanzar y

automatizar su comunicacion en actividades de cragidad controlada y libre, apropiandose progresivarente del uso
comunicativo de los sistemas morfosintacticos, l€xi - semanticos y fonéticos de la lengua inglesaa:BMinisterio de

Salud Publica. Reglamento para la organizacién dgroceso docente-educativo en los centros de EdudatiMédica
Superior; 1988.



y en especial, a la sala hospitalaria como esaerdocente del proceso ensefianza-
aprendizaje del idioma Inglés, asumiendo como compies personales del proceso
enseflanza-aprendizaje al Profesor de Inglés, &dnmoEspecialista del Servicio (Jefe de
Sala y/o al Jefe del Servicio), a los estudiantédions docentes de especialidades clinicas,
y a los pacientes y sus familiares; sin dejar daa@ar a todos aquellos profesionales,
sean médicos especialistas no docentes, los Ressddas estudiantes de medicina de
pregrado, y los profesionales y estudiantes demeféa que apoyan y estan presente en la

actividad docente-asistencial.

DESARROLLO.

Metodologia para la ensefianza comunicativa del ingg con fines especificos en la sala

hospitalaria.

La metodologia se estructuré en dos fases y enwalde estas fases se proponen pasos a

seguir que se indican a continuacion:

Primera fase Preparacion de la actividad docente-asistencialidioma inglés en la sala

hospitalaria.

ler paso Valoracion previa de los casos en la sala hdap#apor parte del Profesor de
Inglés y del Profesor Especialista del Servicio.

2do paso Asignacion de los casos a los estudiantes-médioosntes de especialidades
clinicas segun sus intereses profesionales.

3er paso Conocimiento previo a todos los estudiantes dedacde los casos y los temas
gue se trabajaran en el encuentro proximo.

4to paso Informacién previaa los pacientes seleccionados del tipo de actividad

docente-asistencial que se realizara.



Segunda fase: Desarrollo de la actividad docentéstesncial en idioma Inglés en la sala

Hospitalaria.

ler paso Presentacion del caso en idioma Inglés.

2do pasoDiscusion del caso en idioma Inglés.

3er paso Presentacion del caso en Alta Médica en idiamgéés.

4to pa®. Retroalimentacion del contenido linguistico-comsativo en idioma Inglés y de
la profesién abordados.

5to paso Asignacion del contenido de la proxima actividad

En la primera fase de la metodologia, la cual ésigida a la preparacion de la actividad
docente-asistencial en la sala hospitalaria, spopen 4 pasos a seguir que facilitan su

instrumentacion y que se abordan a continuacion.

Primera fase Preparacion de la actividad docente-asistencial idioma Inglés en la

sala hospitalaria.

En esta primera fase, tanto el Profesor de Ingiésocel Profesor Especialista del Servicio
juegan un papel esencial en funcion de la direcgi@i control de la actividad de los

estudiantes, las cuales se describen en los sigaipasos.

I. Valoracion previa de los casos en la sala hdafaria por parte del Profesor de Inglés

y del Profesor Especialista del Servicio.
La valoracion de los casos médicos a seleccionda esala hospitalaria por parte del
Profesor de Inglés y del Profesor EspecialisteSéeVicio debe estar en funcion, entre otros
aspectos, de que exista relacion entre los comterdfocados en las Historias Clinicas de

los pacientes ingresados y las especialidades as#d&los estudiantes del curso, asi como



una correspondiente interdisciplinariedad que itaciln abordaje desde lo individual y lo

grupal de los casos médicos.

El Profesor Especialista del Servicio, segun ldsréses y necesidades de los estudiantes
del curso y/o por su consideracion y experienciasgel, teniendo en cuenta la
importancia y relacion con futuros debates de cas&mticos a trabajar, podré seleccionar y
traer Historias Clinicas de archivo que fuerorosaglevantes para que sirvan de trabajo,
enlace y promuevan el analisis hacia casos queabajaran en un mismo dia o dias
posteriores. La cantidad final de los casos selaedos estd a consideracion de los

profesores.

Es importante destacar que esta forma de valorad®rlos casos demanda de los
estudiantes del curso combinen formas individuglgsupales de trabajo y que, a su vez,
promuevan la reflexion a partir de la concepciodrita del problema de salud y del

analisis de la practica médica.

II. Asignacion de los casos a los estudiantes-médidocentes de especialidades clinicas
segun sus intereses y necesidades profesionales.

Estos casos seleccionados inicialmente se enéiregalos estudiantes del curso para que,

segun sus intereses profesionales en términodatedre directa a su especialidad, el nivel

de complejidad para su estudio y presentacion emala lengua inglesa, asi como su

relevancia en la labor asistencial, sean selecdasendividualmente por ellos.

El Profesor Especialista del Servicio puede hacemamdn de todos los casos meédicos a

través de un resumen oral en la lengua inglesagi¢listorias Clinicas que trajo como



propuesta para ser abordados y se les dara unatipragencial para que hagan una lectura

general de ellas, y segun sus intereses, decid@s gue van a trabajar.

De los casos entregados, los estudiantes selec@na caso cada uno, los cuales seran
desarrollados en la clase. A criterio de los pafes del curso, a los estudiantes se les
puede dar una opcion para que ellos, por su infgEso y relacion con el grupo que se
trabaja, encuentren un caso médico de su interémasala hospitalaria de la institucion.
Esto demandara del estudiante del curso habeitadbcel consentimiento del paciente y
sus familiares, aspecto que sera comprobado p@rédesores del curso y que se explica

en la primera fase, paso no.4.

En los casos seleccionados para esta actividacdepuestar incluidos aquellos que seran
dados de Alta Médica durante ese dia, los cualgsergan de un trabajo mucho mas
profundo y riguroso durante la actividad docentadémma Inglés y que se describe en la

segunda fase, paso no.3.

lll. Conocimiento previo a todos los estudiantegldcurso de los casos meédicos y los
temas que se trabajaran en el proximo encuentro.

Este paso tiene como objetivo que los estudiareesudso tengan una vision general de

todos los casos y temas que se trabajaran, Iqpeunalitira que se preparen también para la

discusion de los casos de sus comparieros, védasanmaplicados por su especialidad en

€SS0S Casos 0 no.

El Profesor Especialista del Servicio dard un viggéneral en idioma Inglés de todos los
casos que se abordaran, teniendo en cuenta lziselénal hecha por los estudiantes del

curso y podra tomar decisiones intermedias o #matuanto a el orden de la presentacion
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oral de los casos médicos que se trabajaran, ssgliasto mas conveniente para el grupo,

teniendo en cuenta la relacidén entre los casdstuea implicacion con otros casos, etc.

El Profesor de Inglés, a interés y necesidad deeftgdiantes del curso, debe dedicar
tiempo suficiente para abordar, en idioma Inglé@sjguier contenido de interés relacionado
con vocabulario general o especializado, pronui@iacusos y estilos de la lengua

extranjera, etc., en funcion de los casos que amjaran. Este contenido se trabajara
teniendo en cuenta las diferentes caracteristiedasdcomunidades de hablantes del Inglés
gue utilizan esta porcion de la lengua y que determbarreras en la comunicacion. Este
Profesor puede abordar cualquier otro aspecto eord#gn social-cultural, etc., que

considere de interés.

IV. Informacion previa a los pacientes seleccionadalel tipo de actividad docente-
asistencial en idioma Inglés que se realizara.

En este paso tanto el Profesor Especialista deicgeicomo el Profesor de Inglés estan

responsabilizados con la informacion previa al gratei y sus familiares de todo el trabajo

docente-asistencial en idioma Inglés que se realiem la sala hospitalaria para asi

garantizar una apropiada preparacion psicolégicasti@s personas y mantener una ética

profesional, respetando, en todo momento, sugiostg concepciones tanto personales y

con la sociedad.

Concluido este ultimo paso, el cual cierra la pranrfase de la metodologia de trabajo para
enfrentar la enseflanza comunicativa del idiomaékgion Fines Especificos en la
educacion postgraduada de las Ciencias Médicas @ntexto de la sala hospitalaria, se

procede a continuar con la segunda fase de ladoletgia de trabajo.
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Esta segunda fase demanda de los estudiantes ehgotigo y protagénico como sujetos
del aprendizaje en funcién del hilo conductor geeestablece en la actividad docente-

asistencial que se desarrolla en la sala hosp#alarcual se implementa en cinco pasos.

Segunda fase: Desarrollo de la actividad docentéstsicial en idioma Inglés en la sala

hospitalaria.

I. Presentacién del caso en idioma Inglés.

Esta es una presentacion oral que hace el estedianina forma fluida y de explicacion
hacia el grupo que incluye todos los aspectos guabsrdan en el formato de la Historia
Clinica. En este paso, el Profesor EspecialisteSéelicio solamente motiva el inicio de
esta actividad, dandole paso al estudiante deb@igue inicie la presentacion de su caso,
y sin interrumpir, esperara a que éste terminexposécion completa. La secuencia para la

presentacion de casos en idioma Inglés se presematinuacion.

Secuencia para la presentacion del caso en idiomglés.

La secuencia se corresponde con 10 aspectos @lesigue aborda la Historia Clinica del
paciente:

1. Los datos generales del paciente.

El estudiante del curso iniciara por informar sobrenombre completo del paciente, su
edad, estado civil, nimero de hijos y ocupacidriciatando cualquier otro aspecto
referente a los datos personales que €l considéreante del paciente por su influencia

directa o indirecta en su problema de salud.

2. El motivo de ingreso.

Se informan los sintomas y los signos que dierotivmal ingreso.
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3. La historia de la enfermedad actual.
Se informan los aspectos que se refieren a cénpaaénte ha evolucionado y aquellos
otros aspectos relacionados al resultado de ummavesta actual con el paciente y sus

familiares.

4. Los antecedentes personales y familiares i@hacios a su enfermedad.
Se abordan todos aquellos aspectos que el quetiader anterior al ingreso del paciente,
pudieron incidir en su problema de salud, asi ctanmbién aspectos del &mbito hereditario

gue puedan propiciar, influir o ser relevante elarmacion sobre el problema de salud.

5. Los habitos toxicos del paciente.
Se informa sobre aspectos como el habito de fumamgestion de bebidas alcohdlicas, la

drogadiccion o adiccion a medicamentos, etc.

6. EI examen fisico y sus resultados.
Se presentan los aspectos encontrados como resdithéxamen fisico al paciente y que,

a juicio del estudiante del curso, son de inteféselevantes al problema de salud actual.

7. Los examenes complementarios y sus resultados.

Se abordan todas aquellas indicaciones y resultddosxamenes complementarios que
tanto en examenes de laboratorio (sangre, otiraes fecales, etc.) como de imaginologia
u otros, estén en funcion de brindar, ampliar ydafiemar la informacion sobre el

problema de salud del paciente.

8. La valoracion diagnostica del caso.
El estudiante del curso, teniendo en cuenta témoaspectos presentados por él hasta el

momento, emitira su valoracion diagnéstica del caso
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9. El tratamiento al paciente.
Se informa de forma detallada todo el procederaetopaciente que incluye el tratamiento

medicamentoso, el quirdrgico (si procede) y/o@snly su evolucion al tratamiento.

10. El prondstico del paciente.

El prondstico se aborda en términos de Bueno, &eservado, segun corresponda.

Durante la presentacién oral del caso, el Profdsonglés focalizara su trabajo en dos
aspectos principales. Uno: Prestara atencion a xf@os&ion del estudiante e ir4
ofreciéndole ayuda a éste, si se hiciese necesarims elementos minimos que le sirvan
para dirigir su exposicion y que su comunicaciorséa fluida. Esto permitird que el
estudiante vaya logrando, por el mismo, poder anicimantener, terminar, reiniciar, y

cambiar la direccion de la comunicacion en el ididnglés.

El segundo aspecto sera el seguimiento escritodertores que comete el estudiante en su
exposicion. Este seguimiento se hara sin queaéesur de Inglés interrumpa al estudiante
en su presentacion oral y siempre que estos ermwesfecten la comprension y/o
seguimiento de la exposicion por parte de los goeahan y que, por ende, estos errores
no se conviertan en barreras de la comunicacionedim Ultimo caso, la correccion del
error puede hacerse al concluir la idea que seept@en ese momento por parte del
estudiante. El Profesor de Inglés retomard de dorapida y precisa la idea especifica
expuesta por el estudiante y a través de la téc@aaorreccion de errores mas apropiada,

solucionara el problema, y el estudiante continsaréxposicion.

Esta toma de notas de los errores servira paraabjfieal de la actividad docente, el

Profesor de Inglés, sea tanto en un aula o en $aanisala hospitalaria, pueda darle
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retroalimentacién a los errores que el estudiante.tEn este punto, el Profesor de Inglés
tomara notas de los aspectos referentes a progigigiaszocabulario, usos y estilos del

lenguaje, etc.

La Correccion de Errores, al final de la actividitente, puede hacerse desde lo general
teniendo en cuentados los errores cometidos por los estudiantesagla una de sus
exposiciones o refiriendose a las particularidadetividuales. La aplicacion de la
correccion de errores inmediata al error por pdeleestudiante o al final de la actividad
docente se determina segun la implicacion en lauoaracion a criterio del Profesor de

Inglés.

El trabajo con los errores tendra su fundamentdae@orreccion de ErroresGentle
Correctiorf- y sus técnicas de trabajo son:
a. El sefialamiento de los error&hewing incorrectness-

b. El uso de las técnicas de correcciising Correction Techniques-

La Correccion de Errorese basa en indicarle al estudiante, de la forma ragida y
sencilla posible, el error cometido, pero sin queao comunicativo sea interrumpido
abruptamente y que, por ende, se pueda frustraestldiante en su proceso de
comunicacion. Lo anterior implica utilizar técnia#es correccion de errores que permitan al
estudiante reconocer el error cometido y que p@oki pueda rectificarlo. Para esto se

sugiere el trabajo con el sefialamiento de errores.

8 Harmer, Jeremy. The Practice of English Language &aching. Handbook for Language Teachers. Longman;
1990.
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A. El sefialamiento de errores.
Enel sefialamiento de errored,Profesor de Inglés puede utilizar varianteslgueermitan
guiar la atencion del estudiante al error comeyidque, por lo tanto, él mismo se pueda
corregir su error. Estas variantes deben llevarssba con tacto y delicadeza para que sean
vistas por el estudiante como una forma positiveekeacto de correccibn y no como
reprimenda por el error cometido. Estas variartes s
1. Indicar al estudiante una repeticion de lo expresad
« El Profesor de Inglés solicitara al estudiante mpmta lo expresado con el uso de
una frase sencilla.
Ejemplo: ‘Repeat it (that), please’,
'Say it again, please’, etc.
2. Repetir la idea expresada por el estudiante.
«» EIl Profesor de Inglés puede utilizar dos variapts esta correccion:
a. Repetira la idea totalmente expresada por el esitali utilizando una
entonacion de pregunta, y enfatizando en la mudstrarror.
Ejemplo. ‘She has beddOUGH all day?’
b. Repetira la idea hasta solamente el punto mauést error.
Ejemplo: ' She has been ...?"
3. Preguntar para confirmar la respuesta dada.
« El Profesor de Inglés solamente preguntara si f[wresado estuvo correcto para
demandar del estudiante una nueva respuesta a elgaresar.

Ejemplo: ' Is that correct?’ etc.
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4. Declarar la respuesta como incorrecta.
+«» El Profesor de Inglés simplemente declarara quesiuesta o idea fue incorrecta y
solicitara expresarla nuevamente.
+« Ejemplo: 'That's incorrect!. Say it again, please'.
‘That’s wrong!, could yoepeat it (that)?, etc.
5. Expresion facial o gesto que denote el ewaretido por el estudiante.

+« El profesor indicard con un gesto de su cara oudenano que la respuesta es

incorrecta y puede solicitar una nueva respuestaarte del estudiante.

En algunos momentos, el sefialamiento de erroregsnsuficiente en el proceso de
correccion de errores, y por consiguiente, se ddmadel Profesor de Inglés el uso de las

técnicas de correccion.

B. El uso de las técnicas de correccion
El Profesor de Inglés puede utilizar estas técrpeas el trabajo de correccion de errores.
1. El estudiante corrige al estudiante.

% Después que un estudiante comete un error, eldawotke Inglés solicitara de otro
estudiante del curso que pueda rectificar el ewonetido. Esta técnica permite que el
trabajo de correccion se realice entre los misnsbgdantes, y de esta forma uno
aprenda de otros y se centre esta actividad deaoidn entre los mismos estudiantes.

2. El Profesor de Inglés corrige al estudiante.
% Después qgue un estudiante comete un error y eéstnofle Inglés ha trabajado en la

busqueda de otros estudiantes para rectificarfmaymente, este error no ha podido

ser corregido, el Profesor de Inglés hara la coibecdel error.
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II. Discusion del caso en idioma Inglés.

Terminada la presentacion oral del caso se praoedediatamente a la discusién del caso
donde el Profesor de Inglés también concentraratencion en la necesidad de los
estudiantes de recibir ayuda, si se hace necesaficpmo en el seguimiento escrito de los
errores que puedan cometerse; aspectos explicadesoamente en el trabajo con la

correccion de errores. Las orientaciones para $xudion del caso se presentan a

continuacion.

Orientaciones para la discusion del caso en idioinglés.
Para iniciar este paso, el Profesor EspecialistaSdevicio agradecera al estudiante su
presentacién oral y continuara con las orientacqraga la discusion del caso en idioma

Inglés, las cuales se presentan a continuacion:

1. El Profesor Especialista del Servicio le hardestudiante ponente la cantidad de
preguntas en idioma Inglés que él considere ndassarjue éstas, por su orden logico y
niveles de profundizacion, guien a todos los pttesesn la actividad docente-asistencial en
idioma Inglés, a un proceso de comprension madlatiaen funcion de que el grupo, a
través de las respuestas del estudiante, tengaisida mas clara del caso de referencia y

en especial de aquellos aspectos que hagan faftendizar.

2. Concluido este punto de interaccion, el ProfeBspecialista del Servicio dara
posibilidades a que cada miembro del grupo pregorgmita su criterio valorativo sobre
aspectos de su interés en relacion al caso. Hiiaste ponente dara respuesta a todas las

preguntas y profundizard en aquellos aspectos astegue se hagan necesarios. Esta
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interaccion promueve la discusion del caso en lascaones ponente-grupo, grupo-

ponente y entre los mismos miembros del grupo.

3. Al concluir las preguntas de los miembros delpgr el Profesor Especialista del
Servicio le dara oportunidad a los demas profetgsnaestudiantes de pregrado que estan
presente en esta actividad docente en idioma Irygtge no son parte del curso, a que si
desean, hagan preguntas u opinen en idioma Ing&saade algun aspecto de los ya
discutidos. Esto promovera la participacion libreagtiva de todos los profesionales y

estudiantes de pregrado que pueden estar preselatsada hospitalaria.

4. Terminado ese momento, el Profesor EspecialisteServicio hard un breve resumen
oral en idioma Inglés del caso estudiado, enfatiaaan los aspectos clinicos (biolégicos y

psicoldgicos), epidemiolégicos y sociales mas irtgraes.

5. Posteriormente, el Profesor Especialista deli@erprocedera a emitir un criterio final
conclusivo que incluira los aciertos y posiblesoers cometidos, asi como ratificara o
dictara la nueva conducta a seguir con el pacavado por su experiencia en el trabajo

docente-asistencial.

6. Finalmente, el breve resumen oral del Profesmeé&ialista del Servicio, asi como el
criterio final conclusivo, y la conducta a seguwncel paciente se recogeran y presentaran
por escrito, por parte del estudiante a cargo asb,cen un documento que se entregara al
Profesor de Inglés en la proxima clase. Este dootoneservird para evaluar

sistematicamente el desarrollo de la habilidaditeggor parte de los estudiantes del curso.
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lll. Presentacién del caso en Alta Médica en idionhaglés.

En el caso que el paciente presentado y discuidmssidere de alta médica para ese dia,
se procedera de la siguiente forma:

Aspectos a tener en cuenta para la presentacionadsio en Alta Médica.

Después de emitido el criterio final conclusivo puarte del Profesor Especialista del
Servicio, este Ultimo solicitard al estudiante d&lso que haga una referencia detallada al
grupo, desde su posicion de médico responsabilieadel caso, de todo lo que le diria
directamente al paciente y sus familiares siguidagi@iguientes aspectos:

» Naturaleza y caracteristicas de la enfermedad.

* Razones del alta médica.

» Explicacion del tratamiento e importancia crucialst estricto cumplimiento.

» Papel del Médico de la Familia en hacer un seguimjeevolucién y control del

paciente.

Terminada la explicacion al grupo por parte deludisinte del curso, el Profesor
Especialista del Servicio en el papel de pacieng g escucha de la explicacion del
estudiante responsabilizado del caso, tendra labipdad de hacer preguntas o
consideraciones sobre algun aspecto que no hageesicado claramente o entendido
suficientemente. Finalmente, el Profesor Espetialiel Servicio dara por concluido el
trabajo con ese caso y se pasara a un proximo $esste caso fuese el Ultimo a trabajar en
ese encuentro del dia, entonces se procedera muannton la retroalimentacién del

contenido linglistico-comunicativo que se expli@atinuacion.



20

IV. Retroalimentacion del contenido linguistico-omunicativo del idioma Inglés y de la
profesion abordados.

Terminada la presentacion y el debate de todoxdsss para ese dia se pasara a la
retroalimentacion del contenido linglistico-comativo del idioma Inglés y de las

especialidades abordadas.

A consideracion del Profesor de Inglés y del PaofeSspecialista del Servicio, esta
actividad puede hacerse en la sala hospitalarraunenarco mas estrecho y limitado a los
estudiantes del curso. Se dedicara un primer maneenue el Profesor Especialista del
Servicio actualice y profundice en idioma Inglés agun aspecto que él entienda de
relevancia o esté relacionado con los casos o teatasados y/o a trabajar en el proximo

encuentro.

Un segundo momento se dedicard para que el Profégsoinglés trabaje en la

retroalimentacion de los aspectos linguistico-caoativos del idioma Inglés en los cuales
se detectaron dificultades, y con énfasis principal aquellos en los cuales él hizo
seguimiento escrito durante la intervencion dedsiwidiantes del curso en las diferentes

fases y pasos.

Terminado ese momento, y si algun estudiante sinliéeimperiosa necesidad de utilizar el
idioma Espafiol para comunicar una idea, se puettravaeste momento como el
apropiado para esta produccion en la lengua mat&sale destacar, que finalmente se
puede demandar que el estudiante involucrado escetlel Espafiol presente esa idea en

idioma Inglés, y de éste no poder hacerlo de fandapendiente, entonces lo haga con la
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ayuda de otro estudiante o el grupo. Se puedeitaoligue se realice una produccion

colectiva de esa idea en idioma Inglés por todesr@mbros del grupo.

Aunque el uso del idioma Espafiol no se descartaocom posible y muy limitado
instrumento de trabajo en el proceso ensefanzadipage del idioma Inglés con Fines
Especificos en la educacién postgraduada de laxi@geMedicas, el autor de esta trabajo
es del criterio que sea la ultima forma de ayudatgoga el estudiante del curso para poder

incidir en su proceso de comunicacion.

V. Asignacion del contenido de la proxima activitla
La puesta en practica de este paso requiere unlicuiBmgo previo de lo referido en la

metodologia de trabajo que aparece en la primeeg 1&r paso.

En este Ultimo paso, el Profesor Especialista deli§o hace entrega a los estudiantes del
curso de todos los casos médicos previamente gglados que se proponen para trabajar
en el proximo encuentro y se llegara a una seledaiél, la cual serad de conocimiento de
todos los estudiantes del curso. Este paso est&iaoehdo con especificaciones a

cumplimentar referidas en la primera fase, 2do paso

Esta metodologia para la ensefianza comunicativicBetn la educacion postgraduada de
las Ciencias Médicas puede ser aplicada acordecatacteristicas, necesidades e intereses
gue presenten las instituciones hospitalarias gspecial, los profesionales que trabajan en

esas instituciones.

Un posible cronograma de trabajo para poner ertipadesta metodologia puede estar en
asignar un primer encuentro de hasta tres horasslgara que los profesores encargados

de la actividad docente den cumplimiento a lo pespuen la primera fase, pasos 2, 3y 4.
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El paso no.1, que hace referencia a la “valorapiéria de los casos en la sala hospitalaria
por parte del Profesor de Inglés y del ProfesqeEislista del Servicio”, debié haber sido
cumplimentado en algun momento antes de la impltan&m del primer encuentro segun

se definié en la explicacion de ese paso.

El trabajo, en este primer encuentro, debe indhnnbién que los participantes en esta
actividad docente tengan claridad del desarrollologepasos que se establecen en la
segunda fase de la metodologia; esto requierdaatara y debate de los pasos de la
segunda fase y hasta, si es necesario, se culirpnener encuentro con la presentacion de
un caso previamente seleccionado. El segundo eimougruede iniciarse con la

metodologia propuesta para la segunda fase.

CONCLUSIONES.

Este enfoque metodologico para la ensefianza coativadic del Inglés con Fines
Especificos en la educacion postgraduada de laxi@ge Médicas se fundamenta en una
concepcion sistémica y dialéctica enfocada a lauiadipn de conocimientos y el
desarrollo de habitos, habilidades y valores profiedes y de la lengua inglesa en el
contexto de la actividad docente-asistencial queeakiza en la sala hospitalaria. Todo lo
anterior en funcion de desarrollar en los estudmsts potencialidades para el logro de un
pensamiento critico-valorativo profesional en lagiga inglesa, la solucién de problemas
médicos en el contexto de la actividad docentdeasiml que se realiza en la sala
hospitalaria, el logro de la competencia comunteaén la lengua extranjera, y que a su
vez, ellos aprovechen sus experiencias persongiegales y sociales en funciéon de su

aprendizaje.
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Esta metodologia es una via mas de incidir endpguacion integral de los profesionales

cubanos de la salud, sean médicos o enfermerograpegan en la atencibn médica del

nivel secundario y terciario, la cual va al logela interrelacion dialéctica de acciones de

tipo instructiva, educativa y desarrolladora encfan de resolver y/o prevenir el problema

de salud del paciente ingresado.
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