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RESUMEN: El presente estudio explora el andlisis de tematicas de revision cientifica con el empleo
de la metodologia del andlisis bibliométrico. Este estudio destaca la importancia de la colaboracion en
la investigacion como factor determinante para el incremento de las publicaciones. Los resultados
obtenidos revelan una tendencia decreciente en el nimero de publicaciones dentro de la revista
mktDescubre durante el periodo analizado. A pesar de esta disminucién, las areas de gestion del
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ABSTRACT: The present study explores the analysis of scientific review topics using the
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as a determining factor for the increase in publications. The results obtained reveal a decreasing trend
in the number of publications within the mktDiscover journal during the analyzed period. Despite this

decrease, the areas of marketing management, business management, financial accounting
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management and educational social management are consolidated as those that lead the scientific

production in the journal.

KEY WORDS: management, authors, scientific publication, articles.

INTRODUCCION.

mktDescubre es una revista que pertenece a la Facultad de Administracion de Empresas de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo (ESPOCH) ubicada en Riobamba, Ecuador, la cual publica
articulos cientificos de acceso abierto dos veces al afio, en diciembre y junio. Su objetivo es fomentar
el conocimiento en direccion empresarial y marketing, con el proposito de beneficiar a la academia,
empresas y cientificos.

La revista invita a los autores a contribuir con sus investigaciones en cada convocatoria. Esta
convergencia busca abordar la ensefianza de las ciencias de forma integral y efectiva. Se resalta la
contribucion de los autores, Herndndez & Gonzélez (2023) al dar a conocer que la divulgacion del
conocimiento cientifico juega un papel crucial en la conexion entre la ciencia y la sociedad. Permite
que los ciudadanos comprendan los avances cientificos y cdmo estos impactan sus vidas al promover
el empleo de la bibliometria (Escorcia, 2008; Gonzalez Polo & Garcia Campuzano, 2008); es asi, que
Filippo & Fernandez (2019) comprenden que los indicadores bibliométricos son herramientas utiles
para evaluar la produccion cientifica a gran escala, pero no son adecuados para valorar el trabajo de
investigadores individuales en comunidades pequenias.

En ese contexto, para Solano, Castellanos, Lopez, & Hernandez (2009), la blibliometria es una
herramienta que mide indicadores tales como son:

1) Productividad de las publicaciones.

2) Productividad de los autores.

3) Productividad por instituciones editoras y lugares de edicion.

4) Analisis de la produccion por su tematica, entre otros.
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El andlisis de publicaciones ha cobrado gran importancia para el estudio de la actividad cientifica y

tecnolégica (Roque, Mufioz, Contreras, Ledn, & Herndndez, 2023). Esta area, conocida como
bibliometria, ha experimentado un notable crecimiento en los ultimos afios (Estrella & Bravo, 2019).
En definitiva el objetivo de este estudio es realizar un analisis bibliometrico para explorar la evolucion
de la panordmica de publicaciones en la revista mktDescubre durante el periodo 2016-2023, con el fin
de obtener informacion valiosa sobre las tendencias, los autores mas prolificos y el impacto de la
revista.

Se espera, que este estudio aporte informacidon que permita conocer su estado y asi tomar decisiones

con respecto a la mejora de bases de datos de sitios en los que se encuentra indexada.

DESARROLLO.

Metodologia.

Este trabajo se basa en un estudio bibliométrico descriptivo-retrospectivo, una metodologia rigurosa
que permite profundizar en la produccion cientifica existente sobre el tema de investigacion, lo que
significa que se centra en la identificacion, sistematizacion y andlisis de la informacion existente sobre
el tema propuesto (Romani, Huamani, & Gonzalez, 2011; Lopez, Calderon, & Mora, 2022).

Esta investigacion se fundamenta principalmente en datos extraidos de la revista cientifica
mktDescubre, editada por la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo en Riobamba, Ecuador,
desde el afio 2016.

La seleccion de esta fuente se justifica por su valioso aporte al desarrollo de las Ciencias
Administrativas, contribuyendo al incremento de la calidad cientifica y académica de la disciplina,
proporcionando informacion relevante para otras areas cientificas y fortaleciendo el conocimiento

gracias a la labor de investigadores (estudiantes, docentes y profesionales).
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Grafico 1. Proceso Analisis Bibliométrico.

Fuente de datos Produccion cientifica de la
revista mktDESCUBRE
Herramientas VOSviewer, Publish or Perish y Microsoft Excel
Identificacion
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P4. Autores

P5. Palabras clave
P6. Aporte de autores
P7. Citas

s Articulos duplicados
e Enlace a otros URLs.

Exclusié s Archivos de
xclusion congresos.
¢ Articulos no visibles
en revista

Criterios

Inclusion ‘ Articulos entre 2016 - 2023

: Total de articulos (n=282)
Identidad . .
Articulos seleccionados (n=240)

Fuente: elaboracién propia.

El grafico 1 indica el analisis bibliométrico de la produccion cientifica de la revista mktDescubre en el
periodo comprendido entre los afios 2016 y 2023. Se utilizaron herramientas como VOSviewer, Publish
or Perish y Microsoft Excel para analizar los datos. Se definieron indicadores especificos y se evaluaron
un total de 240 documentos que cumplian con los criterios establecidos.

Como punto de partida, el tema de investigacion, la bibliometria como herramienta de analisis
cuantitativo de la produccidon cientifica, ofrece una valiosa perspectiva para comprender el
funcionamiento de un sistema investigativo, identificar sus fortalezas y debilidades, y tomar decisiones

informadas para su mejora continua (Escorcia, 2008; Lopez & Medina 2024).
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El empleo de técnicas bibliométricas permite obtener una vision general del rendimiento y el impacto

de la actividad cientifica en una region especifica. Esta informacion objetiva sirve como punto de

comparacion para evaluar las diferencias en la productividad de las distintas areas cientificas y su

contribucion al desarrollo. Angarita (2014) indica, que esto facilita la toma de decisiones al momento

de establecer politicas o asignar recursos a lineas de investigacion, la seleccién por parte de los

investigadores de revistas de alto impacto para publicar sus estudios, y el apoyo a especialidades con

menor productividad (Davila, y otros, 2009).

La tabla 1 muestra que herramientas y métodos mas utilizados en los articulos de analisis bibliométrico

son Scopus, Web of Science, Excel, la metodologia cuantitativa y la metodologia exploratoria. Estas

herramientas y métodos permiten a los investigadores recopilar, analizar y comprender los datos

bibliométricos de forma eficiente.

Tabla 1. Estudios bibliométricos por autores.

Autor-Ao Titulo Herramientas Metodologia

Estudio bibliométrico sobre uso de
. o EBSCOhost, Scopus,
métodos y técnicas cualitativas en
(Angarita, 2014) SpringerLink, Analisis cualitativo
investigacion publicada en bases de
SciELO
datos de uso comun entre el 2011-2013
L . . Descriptivo,
(Cuevas, Analisis bibliométrico de estudios sobre o
. ‘ longitudinal,
Sanchez, & la estrategia de contenidos de marca en WoS

Matosas, 2019)

los medios sociales

retrospectivo y

univariado
Analisis bibliométrico de los factores .
(Rodriguez & _ ' ' Scopus, Analytics de o
criticos de €xito para la gestion Cuantitativo
Reynoso, 2020) ' Excel
estratégica de las PyMES.
o Bibliometria y empresa. Un reto para o
(Gaviria, 2021) ] ) WoS Cuantitativo
los investigadores.
Bibliometric analysis of the scientific
(Garzén & production on neuromarketing in o .
Scopus Deductiva-inductiva

Sanchez, 2022)

Scopus.
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Efectos de la innovacion en el

(Malpica & desempeiio financiero de las Bibliometrix y o
o ) ] Cuantitativo
Castro, 2022) organizaciones: Indicadores VosViewer
bibliométricos y tendencias tematicas.
(Maz, Tzima, Analisis bibliométrico de las revistas
Gutiérrez, & latinoamericanas de Business, S Enfoque exploratorio
copus
Rodriguez, Management and Accounting en y descriptivo
2022) SCOPUS
) Bibliometric and contextual analysis of
(Sailema & o ' o
the scientific production of sensory Scopus Descriptivo
Vargas, 2022) .
marketing
) La ciencia al servicio de la saludy la | VOSviewer, Publish o
(Arias, y otros, . o _ ' _ Descriptivo-
nutricion: productividad cientifica del | or Perish, Microsoft )
2023) retrospectivo
2017 al 2023 Excel
Scopus, WoS, Taylor
_ _ . o _ & Francis, Science
(Guizado & Tourism Marketing: from a bibliometric ‘ o
o Direct (SD), Descriptivo
Castro, 2023) perspective in adventure sports o ‘
Bibliomterix y
PowerBI
(Lopez & Bibliometric analysis of the scientific o
‘ ‘ WoS Cuantitativo
Medina, 2024) production on Data Lake
Un anélisis bibliométrico de Scopus,
(Reina, 2024) evaluaciones de calidad de datos en VOSviewer y Cuantitativo
sistemas de gestion académica Bibliometrix
(Vega, Chavez, | Aplicacion del andlisis bibliométrico en
& Chavez, la investigacion sobre empresas Scopus de Elsevier Cuantitativo
2024) familiares: una estrategia analitica

Fuente: elaboracion propia.

A continuacion se detallan los resultados obtenidos en base a indicadores, tales como: sexo, afio de

publicacion, areas de investigacion, palabras clave, entre otros.
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P1: ;Cémo se distribuye la productividad cientifica entre autores de diferente sexo?

El grafico 2 expone la produccion cientifica, que se encuentra casi dividida equitativamente entre
hombres y mujeres, con una leve ventaja para los hombres (50,42% frente al 49,58%). Lo que evidencia
el compromiso investigativo en ambos sexos e indica que la brecha entre estos, en la produccion

cientifica en este campo determinado es minima.

Grafico 2. Sexo por articulo.
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Fuente: elaboracion propia.

P2. ;Como se han distribuido las publicaciones cientificas por afio en las Gltimas décadas?

En el marco de andlisis entre los afios 2016 a 2023, la producciéon cientifica ha aumentado
constantemente desde 2016, con un pico creciente en el afio 2020 con 86 articulos (36.44%). Se observa
un periodo de crecimiento rapido entre los afios 2017, 2018 y 2019 con 3,14 y 24 publicaciones, en los
demas afios el crecimiento ha sido mas lento o incluso ha habido un ligero descenso entre los afios
2021, 2022 y 2023 con 46, 31 y 21 articulos respectivamente. La produccion cientifica ha
experimentado un crecimiento constante desde el afio 2016, con un pico en el 2020, y se observo un
periodo de rapido crecimiento entre los afios 2017 y 2019, seguido de un crecimiento moderado o un

ligero descenso en los afios posteriores.
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Grafico 3. Publicaciones por afio.
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Fuente: elaboracion propia.
P3: ;En qué areas se encuentra la mayor cantidad de publicaciones de articulos?
mktDescubre publica articulos en las areas de: gestion artistica y cultural, gestion de la tecnologia
educativa, gestion del marketing, gestion del transporte, gestion empresarial, gestion financiera
contable, y gestion social educativa; por tanto, las areas de Gestion del marketing, Gestion empresarial
y Gestion financiera contable son las que tienen mayor produccién cientifica con 28,33%, 26,25% y
15,00% respectivamente; mismo que propone que estas areas son consideradas importantes para el
desarrollo del conocimiento y la innovacion en el campo.
Si bien la revista se enfoca en el area de marketing, solo 8 articulos abordan especificamente el
marketing digital. Este hallazgo sugiere una brecha en la cobertura de la revista sobre un tema cada vez
mas relevante en el panorama actual; mientras que por el contrario, las areas de Gestion social
educativa, Gestion artistica y cultural, Gestion de la tecnologia educativa y Gestion del transporte

tienen una produccion cientifica menor.
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Tabla 1. Tipo de publicacion.

Articulo Cantidad %
Gestion del marketing 68 28,33%
Gestion empresarial 63 26,25%
Gestion financiera contable 36 15,00%
Gestion social educativa 30 12,50%
Gestion artistica y cultural 15 6,25%
Gestion de la tecnologia educativa 14 5,83%
Gestion del transporte 14 5,83%

TOTAL 240 100%

Fuente: elaboracién propia.

P4: ;Cuantos autores colaboran en promedio en cada publicacion cientifica?

Con respecto a la tabla 2, el nimero de autores por cada publicacion predomina el 38,75% que son
publicados por 3 autores. Le siguen los articulos publicados por 4 autores (32,92%), y a pesar del auge
de la colaboracion, un 16,25% de las publicaciones atin son realizadas por 2 autores. La tendencia
sugiere que la colaboracion en investigaciéon es cada vez mdas importante, puesto a que la no
colaboracion investigativa indica una disminucion en las publicaciones, como lo es en este caso con 1
autor (12.08%); el aumento de las colaborativas entre tres o mas autores pone de manifiesto la
necesidad de trabajar en equipo para afrontar desafios actuales y generar conocimiento de mayor
impacto.

Tabla 2. Numero de autores por articulo.

Autores Articulos %
1 29 12,08%
2 39 16,25%
3 93 38,75%
4 79 32,92%

TOTAL 240 100%

Fuente: elaboracion propia.
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PS: ;Cuadles son las palabras clave mas frecuentes con respecto a las publicaciones?

Con respecto a la trama de co-palabras o co-ocurrencia de las palabras clave, la Figura 3 muestra una

red de palabras clave relacionadas con el marketing. Las palabras clave mas comunes son “marketing”

(22), “empresa” (11), “estrategia” (9), “gestion” (8), “innovacion” (8), “calidad” (7) y “proceso” (6).

Estas palabras clave se asocian con diferentes aspectos del marketing, como la planificacion y

ejecucion de estrategias de marketing, la gestion de relaciones con los clientes, el desarrollo de

productos y servicios innovadores, y la medicion del rendimiento del marketing.

Figura 3. Palabras clave en publicaciones.
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Fuente: elaboracion propia.

P6: ;Cuadl es el aporte de los autores en relacion con la cantidad de publicaciones?

Se observa que la distribucion de las publicaciones no es uniforme. La mayoria de los autores tienen 3
0 menos publicaciones (10 autores), mientras que un pequefio grupo de autores tiene 4 que corresponde
a: William Aguilar Géalvez, Jessica Barreto Bonilla, Luz Vallejo Chavez, Mariana Isabel Puente Rioftio,
Freddy Palacios Shinin, Edison Damian Cabezas Mejia y Felipe Andrade Montalvo; mientras que el
unico autor que cuenta con 5 publicaciones es Lorenzo Bonisoli.

Figura 4. Aporte de autores.

o - N w »
A I I B
A I I B
A I I
A N R
I
I -
> I
I -
I -
I -
I -
I -
I -
I

N V 2 RO o o 2 N > > > (s
.0 () NI &Q N Q Q RS N\ 2NN \ K A > NG
an&% 0’0\4 <b°°\ cf“(2>A Q;\OK Q‘%Q\Q o ° & 7 \“d\\ A/\’o«\ \‘f{b %’Z}& ‘?"3)\ Q‘\o‘\ 4‘@0 e‘\bo <‘®\ QQ\A\
Q Q >
VTS o T @S g & ¢

Fuente: elaboracion propia.
P7: ;Qué articulos tienen mas citas?
De acuerdo con los 3 articulos mas citados, se muestra que el articulo mktD; posee 305 citas que
representan el 43,57%, seguido de mktD> con 27 citaciones (5,4%) y mktD3 con 23 (7,67%) donde
sobresale un indice h>100 (métrica que mide la productividad e impacto de un autor respecto a las citas

de su publicacion) (BUH, 2024), lo que influye en la valoracion del trabajo de los investigadores.
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Tabla 3. Ranking articulos mas citados.

 Cites Peryear Rank Authors

05 857 3 | IV Tuapanta Dacto, MA Duque V...
27 540 | 79 | PD Duque, DS Duque, DV Jarrin
3 767 | 77 | JB Aguilar Poaquiza, VG Avalos ...
h 16 267 5 CAVilla Maura, DE Vargas Ulloa, ...
Mh 15 250 2 LAViltard, MN Acebo
Mh 13 27 & MHMPie
Mh 11 157 75 JMParis, LA Vitard
8 114 43 RRMoreno Pallares, SR Moreno ...
7 1.00 9 MIUvidia Fassler, AS Cisneros B...
7 117 10 MEC Rivera, IFP Chiriboga, APS |...
b 086 16 MAG Sagiiay, IPA Gonzalez, RVC...
6 100 17 CLH Enniquez, LAM Murioz, JCC ...

IRRKXKERE

Title

Alfa de Cronbach para validar un cuestionario de uso de TIC en Docentes Universitarios.

Factores de éxito en la gestion de ventas aplicados a establecimientos gastronomicos

Comercio justo una opcion estratégica para mejorar el sistema de comercializacion agricola

La eficiencia del gasto publico del sistema de educacion superior en el Ecuador,

Corporate culture: a key to stimulate innovation

Importancia de la gestion sostenible en las empresas del siglo XX

Innovacion Y Creacion De Valor Compartido (CVC): Romper con la Idgica de ciertos mercados y pensar en el largo p
Mejoramiento de la productividad, a través de un estudio de tiempos del trabajo.

Mineria de datos de la evaluacion integral del desempefio académico de la Unidad de Nivelacion.
Estrategias de fidelizacion de clientes para el servicio de interet

La competitividad en las pymes ecuatorianas basado en la innovacion tecnologica

Marca ciudad: revision sistematica desde el hexagono de Anholt

Ranking

1 2 3

Codigo mktD; mktD» mktD3

Fuente: elaboracion propia.

P8: ;De qué institucion de filiacion provienen los autores mas productivos de la revista?

La figura 5 analiza la afiliacion institucional de los autores que han publicado en la revista. La ESPOCH

destaca con el mayor porcentaje de autores, alcanzando el 49,35%. A continuacion, se encuentran la

Universidad Técnica de Machala y Universidad Técnica de Chimborazo con 6,03% y 4,45%

respectivamente: contiguo de autores independientes (3,59%); no obstante, mktDescubre presenta un

alto nivel de endogamia con el 49,35%, y por ende, la gestion editorial de la revista debe mejorar para

reducir un rango ideal que seria entre el 0 a 20% o 25% como lo sugieren los autores (Lozano, et.al.,

2021).

Figura 1. Filiacion de autores.

Universidad Internacional del Ecuador - Ecuador
Universidad Central del Ecuador - Ecuador
Universidad Técnica de Manabi — Ecuador

Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE, Sangolqui...
Universidad Nacional Mayor San Marcos - Perd
Investigador Independiente - Ecuador

Universidad Nacional de Chimborazo - Ecuador

Universidad Técnica de Machala - Ecuador

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo - Ecuador

Filiacion de autores

N w

1

344

Fuente: elaboracién propia.
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Alternativas de mejora para la posicion de revista cientificas.

A continuacion, se presentan pautas a considerar en la visibilidad de revistas cientificas:

Publicacion de Articulos de Alta Calidad:

o Fomenta la presentacion de articulos de alta calidad cientifica mediante un riguroso proceso de
revision por pares.

o Invita a investigadores destacados y lideres de opinion en el campo para contribuir con articulos de
revision y estudios innovadores.

Colaboracioén Internacional:

o Establece colaboraciones con universidades y centros de investigacion de prestigio a nivel

internacional para aumentar la visibilidad y la credibilidad.
o Organiza conferencias, seminarios web, y talleres internacionales en colaboracion con instituciones
reconocidas.

Indexacion en Bases de datos reconocidas:

o Asegura que la revista esté indexada en bases de datos cientificas reconocidas como Scopus, Web
of Science, PubMed, entre otras.

o Realiza los tramites necesarios y cumple con los criterios exigidos por estas bases de datos.

Mejora de la Plataforma Digital:

o Optimiza la plataforma digital de la revista para una mejor experiencia del usuario, asegurando una
navegacion intuitiva y acceso fécil a los articulos.

o Implementa herramientas de SEO (optimizaciéon para motores de busqueda) para mejorar la
visibilidad en linea.

Promocién en Redes Sociales y Medios Digitales:

o Utiliza redes sociales y otras plataformas digitales para promover los articulos publicados y atraer
a una audiencia mas amplia.

o Publica resimenes graficos y visualizaciones de datos atractivas para captar la atencion de los

usuarios.
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Impulso de Citas y Métricas de Impacto:

o Promueve la citacion de articulos de la revista mediante estrategias de marketing dirigidas a
investigadores y académicos.

o Utiliza métricas alternativas (Altmetrics) para medir el impacto y la influencia de los articulos en
redes sociales, noticias y otros medios.

Ediciones Tematicas y Monograficos:

o Publica nimeros especiales o monograficos sobre temas de actualidad y alta relevancia cientifica.

o Invita a editores invitados reconocidos en el campo para coordinar estas ediciones especiales.

Formacion y Apoyo a Autores:

o Oftrece talleres y recursos en linea para ayudar a los autores a mejorar la calidad de sus manuscritos
y comprender el proceso de publicacion.

o Proporciona guias detalladas sobre cémo preparar manuscritos, como responder a revisiones, y
como mejorar la visibilidad de sus articulos.

Transparencia y Etica Editorial:

o Mantén una politica de transparencia y ética editorial clara, asegurando la integridad de los procesos
de revision y publicacion.

o Adopta y promueve las directrices y mejores practicas de organizaciones como COPE (Committee

on Publication Ethics).

CONCLUSIONES.

En el andlisis bibliométrico de la produccion cientifica de la revista mktDescubre, los autores provenian
principalmente de universidades y centros de investigacion de Ecuador y otros paises de América
Latina. Las areas con mayor produccién cientifica son Gestion del marketing (28.33%), Gestion
empresarial (26.25%) y Gestion financiera contable (15.00%). Si bien la revista se enfoca en el
marketing, solo 8 articulos abordan especificamente el marketing digital.

La participacion equitativa de hombres y mujeres en la investigacion es un aspecto destacable, ya que

evidencia un compromiso genuino con la igualdad entre hombres y mujeres en el campo cientifico.
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Esta equidad en la produccioén cientifica es un claro indicador de que la brecha del sexo en este campo

se estd reduciendo, lo que representa un avance significativo hacia una comunidad cientifica mas
inclusiva y diversa.

El andlisis de un total de 240 articulos publicados en la revista mktDescubre entre los afios 2016 y 2023
revel6 un alto nivel de endogamia, lo que implica que una proporcion significativa de las publicaciones
fueron escritas por autores de la misma institucion (ESPOCH). La endogamia puede tener un impacto

negativo en la calidad de las publicaciones cientificas.

Agradecimiento.
Este articulo es derivado del proyecto de investigacion titulado “Innovacion en la Comunicacion de la
Universidad Técnica de Ambato”, aprobado mediante resolucion Nro. UTA-CONIN-2023-0373-R por
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