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RESUMEN: EI presente trabajo tiene como objetivo analizar las acciones implementadas en una
universidad publica para apoyar las trayectorias escolares de estudiantes con discapacidad a fin de
identificar fortalezas y areas de mejora que contribuyan a la construccién de entornos inclusivos. Para
ello, se realiz6 una investigacion descriptiva-interpretativa mediante el analisis documental, utilizando
documentos oficiales que se contrastaron con informacién complementaria. Se identificaron diversas
barreras que afectan a los estudiantes con discapacidad y diferentes acciones implementadas para su
atencion. Se concluye que, aungue existen esfuerzos por fomentar la inclusion en la educacién superior,
persisten desafios significativos que requieren acciones concretas para garantizar una educacion equitativa
y accesible para todos. Finalmente se propone incorporar el enfoque interseccional y considerar las
discapacidades invisibles.
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INTRODUCCION.

En Ciudad Juérez, al final del afio 2023, una noticia se volvio viral. Una estudiante con discapacidad
motriz denunciaba a la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (UACJ) por la violacion de su derecho
a la educacion y a la igualdad, en concreto, “por carecer de una politica de inclusion para personas con

problemas de movilidad” (Carmona, 2023, parr. 1). En su reclamo, Ana Almada —de 23 afios y estudiante
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de la Licenciatura en Artes Visuales en el Instituto de Arquitectura, Disefio y Arte (IADA)— sefialaba la

ausencia de infraestructura y aditamentos adecuados, la falta de sensibilidad y capacitacion del
profesorado en temas sobre la discapacidad e inclusion, asi como la escasez de protocolos y reglamentos
en beneficio de las personas con discapacidad. Su historia se configura entre el riesgo de reprobacion y
barreras para avanzar en la trayectoria escolar, situacion denominada lentificacién del cursado (Castro y
Vettorazzi, 2024) comun entre el estudiantado con discapacidades (EcD), que se suma a las multiples
adversidades propias de esta condicion.

La experiencia de Ana se repite en América Latina donde los EcD, junto con los universitarios indigenas,
son el grupo con mayor vulnerabilidad entre la poblacion estudiantil (Parra, 2021). En respuesta, diversos
paises han adoptado politicas dirigidas al ingreso, permanencia y egreso del EcD en la educacion superior;
sin embargo, aun cuando “existen normas legales y reglamentarias..., rara vez se traducen en politicas y
mecanismos concretos” (Brunner y Miranda, 2016, p. 125).

En las universidades de la region existe una carencia generalizada respecto a la infraestructura fisica,
recursos didacticos y de apoyo tecnoldgico a los procesos de ensefianza y aprendizaje (barreras tangibles),
asi como pobreza, desempleo, discriminacion y actitudes negativas (barreras intangibles), que en
conjunto, obstaculizan las trayectorias escolares de las personas con discapacidad (PcD) en la educacién
superior, “donde estas personas son etiquetadas y consideradas en condiciones de minusvalia” (Parra,
2021, p. 29). Situacién que se replica en el pais donde “la educacién superior incluyente dista mucho de
garantizar el derecho de las personas con discapacidad... [dado que] existen fuertes vacios,
incompetencias y omisiones para hacer realidad la educacion inclusiva” (Villa et al., 2022, pp. 488-489).
En este contexto, se interpela una educacion inclusiva, entendida como aquella orientada a eliminar o
minimizar las barreras que limitan el acceso, permanencia, participacion y resultados de aprendizaje de

los estudiantes, en especial, entre aquellos que se encuentran en situacion de exclusion, vulnerabilidad o
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en riesgo de estarlo (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

[UNESCO], 2016).

Esta propuesta pedagdgica, acorde al Objetivo 4 de la Agenda para el Desarrollo Sostenible (Naciones
Unidas, 2015), aspira a “garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos” (parr. 1).

A partir de la firma de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en el 2007,
México asumié la responsabilidad de garantizar el pleno goce de los derechos de las PcD en el marco del
enfoque de los derechos, la igualdad de oportunidades y la no-discriminacion (Consejo Nacional para el
Desarrollo y la Inclusién de las Personas con Discapacidad [CONADIS], 2015); asi, la Ley Federal para
Preveniry Eliminar la Discriminacion (2024), la Ley General de Educacion (2024) y la Ley General para
la Inclusion de las Personas con Discapacidad (2024) coinciden en promover la inclusién de las PcD,
garantizar su acceso equitativo a la educacion y prohibir cualquier forma de discriminacion. Este marco
normativo establece la obligacion del Estado de asegurar entornos accesibles y ajustes razonables para
fomentar la igualdad de oportunidades en todos los ambitos de la sociedad.

En el contexto mexicano, la investigacion educativa realizada sobre la discapacidad en la Gltima década
se concentra en analizar las condiciones de vida de los EcD y en disefiar alternativas de apoyo con énfasis
en la educacion primaria desde los postulados de la integracion o inclusion educativas. Por su parte, el
10% de la produccién cientifica se ubica en la educacion superior en donde se describen iniciativas y
experiencias de EcD en los espacios universitarios. En el balance, la inclusién en el nivel superior es “un
tema que cada vez cobra mayor auge... probablemente sea parte de los efectos del modelo de integracion
de los afios 90 y [que] los estudiantes de educacion basica ya estan Ilegando al nivel medio superior y
superior” (Jacobo et al., 2024, p. 525).

Mientras en el pais la educacion basica y los servicios de educacion especial se reestructuraron en la

década de los noventa —en apego a la politica de integracion educativa impulsada en el afio 1993
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(Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2000)—; hoy, el desafio se encuentra en la educacidn superior.

La implementacién de la politica de inclusidn en este nivel emerge como objeto de indagacién (Acle et
al., 2024; Jacobo et al., 2024), en particular, ante la nueva Ley General de Educacién Superior (2021) que
determina: Articulo 7. La educacion superior fomentara el desarrollo humano integral del estudiante en la
construccion de saberes basado en lo siguiente: VI. EI combate a todo tipo y modalidad de discriminacién
y violencia, con especial énfasis en la que se ejerce contra las nifias y las mujeres, las personas con
discapacidad o en situacién de vulnerabilidad social, y la promocion del cambio cultural para construir
una sociedad que fomente la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.

Frente al reconocimiento de las universidades mexicanas como espacios accesibles para las PcD (Acle et
al., 2024) diversas investigaciones demuestran las encrucijadas en torno a ello. Aquino et al. (2020)
analizan los esfuerzos de la Universidad Juarez Autdbnoma de Tabasco (UJAT) para apoyar las trayectorias
de sus estudiantes en situacion de vulnerabilidad, Cintora et al. (2019) recuperan las voces de los EcD en
la Universidad Michoacana de San Nicolés de Hidalgo, Méarquez et al. (2021) focalizan el estudio en la
formacidn del profesorado en la Universidad de Colima, y Villa et al. (2022) abordan el derecho de las
PcD visual para acceder a la educacion superior en la Universidad Auténoma de Guerrero.

Segln la evidencia, avanzar en la cultura inclusiva requiere de protocolos de atencién a los EcD,
programas de tutorias especializados, proyectos de vinculacion con diversas instancias, espacios de
voluntariado y servicio social, planes y programas de estudio, trayectos de formacion docente, adquisicion
de equipos tecnoldgicos, campafias de sensibilizacidn, acciones de seguimiento y apoyo de los egresados,
entre otros.

Asi, el objetivo de este trabajo es analizar las acciones implementadas en una universidad publica para
apoyar las trayectorias escolares del estudiantado con discapacidades a fin de identificar fortalezas y areas

de mejora que contribuyan a la construccion de entornos educativos inclusivos.



DESARROLLO.

Enfoque tedrico-metodoldgico.

En general, la investigacion sobre la inclusién de los EcD se centra en dos temas: primero, en las
dificultades que enfrentan para ingresar al nivel (acceso); segundo, en la posibilidad de continuar con sus
estudios (permanencia) (Villalobos, 2021). Ambos confluyen en la nocién de trayectorias escolares que
refiere a los itinerarios en el sistema que sigue una progresion lineal en los tiempos concretos y metas
establecidas (trayectorias escolares tedricas) o caracterizadas por la discontinuidad y el fracaso escolar
(trayectorias escolares reales) (Terigi, 2007).

En el caso de los EcD, se trata de trayectorias educativas singularizadas entendidas como rutas diversas
que se gestan en la complejidad y en la interseccion de otras condiciones que suelen actuar como
situaciones de opresion simultanea (Castro y Vettorazzi, 2024), y que cuestionan la supuesta
homogeneidad de la juventud universitaria.

Ademas, se alude al capacitismo como forma de discriminacion y prejuicio social contra los EcD. Este
término se utiliza para describir actitudes, practicas y culturas de menosprecio a las PcD, frecuentemente
en forma de microagresiones que “son un tipo de violencia, mas o menos evidente, que va acompanada
de acciones sutiles contra las personas con discapacidad” (Lopez-Pérez y Girela, 2023, p. 93), basandose
en la creencia de que las personas sin discapacidades son superiores. Por otra parte, el trabajo acoge los
postulados de la educacion inclusiva, que “no se plantea en términos de 'necesidades’, sino de
oportunidades de cambio... a problemas de orden: académico, social, econémico, politico, cultural,
lingtiistico, fisico, geografico” (UNESCO, 2017, pp. 8-9).

Para la realizacién del trabajo descriptivo-interpretativo se recurrio6 al analisis documental. Segun Latorre
(2007) es una actividad sistematica y planificada para obtener informacion retrospectiva sobre un
fendmeno concreto, especialmente util, cuando es la Unica fuente para acceder a determinada informacion.

Los materiales considerados fueron documentos oficiales generados por la UACJ, como los Estudios para
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el Desarrollo Institucional, los Informes Anuales de Actividades, el Modelo Educativo Visién 2040

(MEV-2040), entre otros.

En su realizacidn, se recurri6 al analisis de contenido cualitativo que refiere al procedimiento sistematico
de estructurar, organizar y codificar la informacién con el propésito de identificar unidades de analisis
que permitan su posterior conceptualizacién, abstraccion e interpretacion (Garcia-Ael et al., 2017).
Contexto de la investigacion.

El presente trabajo se realiza en la UACJ, institucion de educacion superior situada en la frontera norte de
México, cuyo rasgo distintivo es la pluriversidad (UACJ, 2021a); es decir, se asume como una comunidad
polifénica que reconoce y respeta ““las diversas formas y modos de vida, los diversos sentires y visiones
frente al mundo” (Hoyos et al., 2019, p. 2). En el marco de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU),
la Universidad busca convertirse en una institucion inclusiva, “en la que todas y todos tienen lugar”
(UACJ, 20214, p. 115).

Tan s6lo en el semestre agosto-diciembre de 2023, la UACJ atendi6 a una matricula de 38292 estudiantes,
distribuidos en los diferentes institutos y divisiones multidisciplinarias (UACJ, 2023a), convirtiéndose en
la institucion publica con mayor cobertura en la entidad (Tabla 1).

Tabla 1. Matricula total por dependencia académica.

Dependencia Académica Ubicacion Total
Instituto de Arquitectura Disefio y Arte (IADA) Ciudad Juarez, Norte 3639
Instituto de Ciencias Biomédicas (ICB) Ciudad Juérez, Norte 8366
Instituto de Ciencias Sociales y Administracion (ICSA) Ciudad Juérez, Norte 10630
Instituto de Ingenieria'y Tecnologia (I1T) Ciudad Juarez, Norte 6317
Division Multidisciplinaria de Ciudad Universitaria (DMCU) Ciudad Juarez, Sur 7480
Division Multidisciplinaria de Cuauhtémoc (DMC) Cuauhtémoc 743

Division Multidisciplinaria de Nuevo Casas Grandes Nuevo Casas Grandes — 1117
(DMNCG)
Total 38292
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Fuente: UACJ (2023Db, p. 84).

En la tabla 2 se presenta la distribucion de EcD en las distintas dependencias de la UACJ. Aungue la baja
vision domina las estadisticas, otros tipos de discapacidad también estan presentes en cantidades
significativas, en especial, en el ICSA que tiene una notable diversidad en la distribucion de
discapacidades, y por tanto, suma el mayor numero total de EcD (500), seguido por la DMCU (473)
mientras que la DMC tiene el menor (91). Esta variabilidad puede estar influenciada por el tamario de la
dependencia, la oferta académica, y las instalaciones disponibles para atender a este grupo estudiantil.

Tabla 2. Clasificacion de los tipos de discapacidad reportados por el estudiantado.

Tipo de discapacidad

DES Dependencia de 5 2 = T

Educacion Superior UACJ 2 £ 3 g ~ 8 8 s

& » 8 T B 3 & T© §g

s & T £ = = & & £
DMC 87 1 0 0 2 0 1 0 91
DMCU 401 14 13 8 18 1 15 3 473
DMNCG 76 2 3 3 6 0 2 0 92
IADA 144 6 14 8 8 1 16 0 197
ICB 227 3 8 5 19 0 6 1 269
ICSA 410 9 15 5 38 1 17 5 500
HT 217 9 9 3 15 1 5 0 259
Total 1562 44 62 32 106 4 62 9 1881

Fuente: UACJ (2024c)
El reporte evidencia una necesidad significativa de apoyo para estudiantes con baja vision, asi como la
importancia de mantener una atencion integral a las diversas discapacidades presentes en la UAC).
Adaptar las politicas educativas y los recursos a esta realidad es crucial para garantizar una experiencia

educativa equitativa y exitosa para todos los estudiantes.
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Tabla 3. Estudiantes con Discapacidad por sexo.

Tipo de Discapacidad Hombres Mujeres Total
Baja Vision 566 996 1562
Ceguera 17 27 44
Hipoacusia 30 32 62
Intelectual 19 13 32
Fisica/Motriz 53 53 106
Mdltiple 1 3 4
Psicosocial 24 38 62
Sordera 3 6 9
Total 713 1168 1881

Fuente: UACJ (2024c)
Para fines del presente trabajo, las trayectorias escolares de los universitarios comprenden tres momentos:

ingreso, permanencia y egreso. De estos, destaca el ingreso, en tanto que: Entrar a la universidad es solo
el comienzo de un extenso y dificil camino para los grupos postergados, ya que para culminar con éxito
el pregrado deben sortear maltiples barreras, que prolongan sus carreras, aumentan sus tasas de desercion
y los alejan de las nuevas practicas y conocimientos en las disciplinas que estudian (Geli, 2014, p. 33).
En la UACJ, en concordancia con las acciones implementadas en Latinoamérica para favorecer la
inclusion, se han desarrollado politicas de bienestar para fomentar el desarrollo fisico, psicologico,
académico y cultural de la poblacion estudiantil.

Tabla 4. Servicios para el estudiantado segun las etapas de la trayectoria escolar.

Etapa Servicios

Ingreso Oferta educativa  Procesos de seleccion ¢ Induccioén y acompafiamiento ©

Valores institucionales ¢ Infraestructura.

Permanencia Servicio social y Practica profesional e+ Movilidad e+ Tutoria -
Reconocimiento * Salud  Derechos universitarios * Formacion integral

Becas ¢ Administracion eficiente ¢ Participacion estudiantil « Tecnologias.

Egreso Programa de Titulacién Oportuna.

Fuente: UACJ (20214, p. 147).
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El principal apoyo refiere a la beca Discapacidad que “se otorga al alumno que presente permanentemente

una limitacion, o pérdida de sus facultades fisicas o motoras” (UACIJ, 2021b, parr. 1); para ello, la persona
interesada debe presentar el diagnéstico o certificado médico que acredite la discapacidad permanente. Al
finalizar el semestre agosto-diciembre 2023, de las 20617 becas otorgadas por la universidad, al 53.8%
de la matricula estudiantil, 73 becas corresponden a EcD (ver tabla 5) (UACJ, 2023a). Ademas, en las
diversas dependencias académicas se han acondicionado diferentes espacios (aulas, bibliotecas,
laboratorios, talleres y sanitarios).

Tabla 5. Becas otorgadas por tipo.

Tipo de beca Becas otorgadas
Excelencia 7614
Académica 8740
Especial 333
Orfandad 146
Compartir 82
Discapacidad 73
Contractual 707
Socioeconémica 329
Convenio 785
Ext. Educativa Deportiva y Cultural 864
Posgrado 944
Total becas 20617

Fuente: UACJ (2023b, p. 105).
Acciones en la atencion del estudiantado con discapacidad.
En este apartado, se describen las acciones implementadas en la UACJ para la atencion de los EcD. Para
ello, se recurre a las propuestas sefialadas por Villa et al. (2022) para avanzar en la educacion superior

incluyente.
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Disefio e implementacion de protocolos.

Esta accion refiere a la elaboracidén de marcos normativos en forma de normas, procedimientos y acciones
de acompafiamiento del estudiantado en cada etapa de la trayectoria escolar como asistencia en los
tramites escolares, la atencion tutorial, los procesos al interior y exterior del aula.

Al respecto, en diciembre del afio 2022, la Defensoria de los Derechos Universitarios (2022) recomendo
instaurar la Comisidn Universitaria para la Inclusion de las Personas Discapacitadas con el objetivo de:
Garantizar la inclusion y desarrollo de las personas con discapacidad para el ejercicio pleno de sus
derechos humanos y libertades fundamentales, estableciendo las directrices, objetivos, programas,
estrategias, autorizaciones para la proyeccion de obras o modificaciones y lineas de accion para el
desarrollo integral de las personas con discapacidad (p. 3).

Para lo anterior propone la creacion de un padrén universitario semestral de las PcD que distinga entre
estudiantes, personal académico y trabajadores no-académicos, asi como informacion adicional como tipo
de discapacidad, contactos de emergencia, ubicacion, riesgos especificos, medidas de seguridad, formas
de traslado, entre otros. Esta iniciativa constituye un punto de partida en la construccion de una cultura
inclusiva, en tanto que saber cuantos y quiénes son las PcD de la comunidad universitaria permitira el
disefio de lineas de accidn pertinentes y situadas. Para Parra (2021), la invisibilidad de los EcD en las
estadisticas deriva en su exclusion, y la carencia de informacion confiable y completa perpetia la
desigualdad.

Programa de Tutorias.

Con la intencion de impulsar la permanencia de los EcD en la educacién superior, se propone la
conformacién de un programa de tutorias dirigido a ofrecerles apoyo académico y asesoramiento
continuo. En el caso de la UACJ, el Programa Integral de Tutorias y Trayectorias Académicas (PITTA)
tiene como proposito apoyar el desarrollo de la practica tutorial al brindar informacion, atender dudas y

ofrecer seguimiento a las necesidades e intereses de docentes y estudiantes en general (UACJ, 2021c).
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Entre los motivos de tutoria del estudiantado de pregrado y posgrado se encuentran: atencion de becarios

y estudiantes de intercambio, canalizacion, consulta del plan de estudios, informacion general, orientacion
educativa, tramites administrativos, entre otros (Aguilar et al., 2021). Pese a los avances, se carece de
acciones tutoriales dirigidas a los EcD.

En la experiencia nacional, destaca la Universidad Autonoma Indigena de México (UAIM) al impulsar la
figura del Tutor Especial en la Discapacidad para atender a los EcD en sus estudios universitarios (UAIM,
2022).

Vinculacion interinstitucional.

La investigacion educativa reciente identifica en la carencia de recursos materiales y en la escasez del
trabajo colaborativo dos barreras para concretizar la educacién inclusiva en el nivel superior (Parra, 2021;
Villalobos, 2021). Asi, la vinculacién con los gobiernos (federal, estatal y local), empresas, organismos y
asociaciones civiles puede coadyuvar tanto en la defensa y atencion de las PcD como en la promocion de
la cultura inclusiva.

En este punto, la universidad contribuye con la Fundacion Colabora A.C., en la atencion de nifios entre 5
y 14 afios con necesidades educativas especiales (NEE) a través del Centro de Lenguaje y Aprendizaje
para ofrecer terapias gratuitas a esta poblacion infantil (UACJ, s.f. b). Ademés, mediante la instancia de
educacién continua, se han impartido al sector externo los cursos Lengua de sefias mexicanas e Inclusién
y equidad en el aula, asi como el diplomado en Prevencion de la Discriminacion en el Mundo del Trabajo
(UACJ, 2023b).

Programa de voluntariado,

Esta propuesta alude a la coadyuvancia voluntaria y de servicio social para acompafar a las PcD. En el
contexto de estudio, el servicio social y las practicas profesionales constituyen dos herramientas para la
formacion integral de la poblacion estudiantil a través de proyectos sociales de carécter altruista y

vinculacion con la comunidad (UACJ, 2023c). Hasta el momento, la Subdireccién de Servicio Social y
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Accion Comunitaria tiene registrados 13 proyectos de servicio social dirigidos a la atencion de PcD en

colaboracion con asociaciones civiles, servicios de apoyo a las escuelas de educacién basica —Unidades
de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) y Centros de Atencion Mdltiple (CAM)—,
escuelas primarias y dependencias gubernamentales.

Al respecto, se plantea la figura del asistente de aula o estudiante-sombra, cuya tarea es apoyar las
actividades escolares para el logro de los aprendizajes (Webster & de Boer, 2022), como modalidad de
servicio social con el propdsito de mejorar los procesos inclusivos de los EcD. En la experiencia
institucional, se destaca un proyecto implementado durante el afio 2022 en la Licenciatura en Educacion
para apoyar a un estudiante invidente del mismo programa (Molina, 2022). En el &mbito universitario
espafiol resalta la iniciativa de la Universidad de Murcia (UMU) titulada Proyecto de Voluntariado de
Acompariamiento a Estudiantes con Necesidades de Apoyo Educativo que funciona, desde el afio 2000,
con la participacion de estudiantes de distintos grados, quienes se encargan de ayudar a otros EcD en el
acompafamiento a las aulas o a los cubiculos del profesorado, toma de apuntes, gestiones administrativas,
integracion en actividades de recreacion, o cualquier necesidad adicional, o el proyecto Aura Habitat,
convivencia en la diversidad consistente en que los voluntarios, estudiantes de tres universidades
esparfiolas, convivan con jovenes con discapacidad intelectual para contribuir a mejorar su autonomia e
independencia fuera del entorno familiar (UMU, 2024a).

Proyectos de investigacion.

Esta accion refiere a la promocion de proyectos de investigacion sobre la inclusion educativa y social de
las PcD. Segun el sistema de Creacion Artistica, Tecnoldgica, Humanidades e Investigacion Cientifica
(CATHI) de la UACJ, la discapacidad constituye un campo de estudio en construccién. A partir del trabajo
de Pereira et al. (2018), quienes proponen el desarrollo tecnolégico de un vehiculo eléctrico compacto
para PcD, hasta Santos et al. (2023), cuyo objetivo fue analizar las barreras para su inclusion laboral, se

evidencia un interes multidisciplinar sobre el tema (UACJ, 2024a).
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De lo anterior se desprende la necesidad de ampliar la investigacion basica y aplicada para profundizar

alrededor de diversos nichos problematicos como la brecha entre las politicas inclusivas y su
implementacion, la falta de recursos, y la resistencia social basada en prejuicios y desinformacion.
Incentivar la investigacion en este campo no solo permitira entender mejor las necesidades y
potencialidades de las PcD, sino también disefiar estrategias pertinentes para su vida plena.

Formacién de docentes.

La investigacién educativa reconoce en el profesorado un elemento clave para la inclusion de los EcD,
concretamente, porque en la educacién superior: a pesar de la ratificacion de marcos regulatorios, las
acciones y practicas no han cambiado ni se han modificado a favor de las personas en situacion de
discapacidad, reconociéndose en los académicos una vision asistencialista motivada por la obligacion
legal (Villalobos, 2021, p. 53).

En el escenario actual, se requiere un nuevo profesorado universitario, y para ello, trayectos de formacion
docente comprometidos con la promocion de actitudes positivas hacia la discapacidad, la implementacion
de précticas inclusivas y el disefio de adaptaciones curriculares mediadas por las TIC (Cintora et al., 2019;
Morifa et al., 2015).

En el caso del profesorado, el Plan de Formacion Docente en el MEV 2040, conformado por una serie de
cursos en modalidad presencial, semipresencial, remota o virtual, incluye los cursos de Equidad de género,
Derechos humanos y discriminacion, e Inclusion educativa (UACJ, 2024b). Tan solo durante el periodo
del 2020-11 a 2024-1 se han certificado 345 docentes en el modelo educativo institucional.

De forma complementaria, en los Ultimos cinco afios, se han realizado diversos trayectos formativos como
los cursos Sensibilizando la discapacidad visual, Equidad e inclusion y el seminario Construir la mirada,
construir lo (in)visible: artes, inclusién y pedagogias de la frontera (UACJ, 2023a); sin embargo, se carece
de estudios que permitan valorar los resultados de esta accion formativa y sus impactos en las practicas

docentes.
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Material tecnologico.

Esta accion alude a la adquisicion de equipos tecnologicos para la atencion de los EcD, en particular, de
aquellos recursos que faciliten los procesos de ensefianza y aprendizaje. Sobre el punto, Escobedo et al.
(2023) describen la experiencia de un estudiante con discapacidad visual que ingresé en el afio 2018 a la
Licenciatura en Musica de la UACJ. Para su inclusion y autonomia, un grupo de docentes implemento un
software de codigo abierto para adaptar partituras a museografia braille, desarrollé un conjunto de tablero
y fichas movibles braille para tomar apuntes y realizar ejercicios, y remplazé el uso de la partitura general
con pistas musicales creadas con softwares especializados.

Iniciativas como la anterior revelan un componente clave en la educacion inclusiva universitaria,
especialmente al considerar que la baja vision es la discapacidad mas comin en todas las dependencias
(83% del total de los EcD). Este dato sugiere que los recursos y apoyos para estudiantes con baja vision
son de alta prioridad en la UACJ. Considerando la alta prevalencia de estudiantes con baja vision, se
recomienda fortalecer los recursos y apoyos especificos para esta discapacidad. Esto podria incluir la
mejora de materiales de lectura, software de ampliacion de texto, y formacion para el personal en
estrategias inclusivas.

Respecto a los estudiantes con otros tipos de discapacidades, se sugiere evaluar la eficacia de los apoyos
actuales y considerar la implementacién de programas especializados en areas con menor incidencia,
como las discapacidades psicosociales y multiples. Se recomienda llevar a cabo evaluaciones periddicas
de las necesidades de los estudiantes con discapacidades y ajustar los servicios y recursos en consecuencia
para garantizar una educacion inclusiva y accesible para todos.

Campafias de sensibilizacion.

Avanzar en la construccion de una cultura inclusiva requiere de camparfias permanentes de comunicacion

y culturizacion para el reconocimiento de los derechos de las PcD (Cintora et al., 2019; Lopez-Pérez y
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Girela, 2023; Villa et al., 2022). Este punto representa un area de oportunidad para la UACJ de favorecer

el sentido de la inclusion educativa.

Como ejemplo sirva la campafia #Destinolnclusion impulsada por la UMU para sensibilizar a la
comunidad en el tema de la inclusion y visibilizar la diversidad en la universidad. Esta campafia integra
tres acciones: Foto-Inclusion, consistente en publicitar un conjunto de imagenes protagonizadas por PcD
de la comunidad universitaria; Somos: Movimiento de inclusién educativa global, que promueve la
movilizacién que reivindica una universidad inclusiva de calidad para todas las personas; y el Proyecto
de voluntariado, orientado a ofrecer acompariamiento a los EcD que precisan de apoyos adicionales para
desarrollar sus estudios en un marco de igualdad (UMU, 2024b).

Seguimiento y apoyo a egresados.

Esta accion alude al desarrollo de estudios sobre el egreso de los EcD. En la institucién, en apego al
Programa Institucional de Seguimiento de Egresados (PISE), la encuesta de padron de egreso representa
el instrumento base dirigido a conocer la experiencia de los egresados a partir de la recuperacién de datos
“socioculturales, académicos y laborales... [para] comprender la influencia de la institucion en la vida de
los egresados y mejorar sus servicios para satisfacer las demandas cambiantes del entorno laboral y
sociocultural” (UACJ, s.f. a, parr. 1). Entre los ocho rubros que componen la encuesta, destaca el referido
a la discapacidad. Con todo, se desconocen sus resultados.

Animar la elaboracion de este tipo de estudios permitira no solo identificar los desafios que enfrentan los
egresados con discapacidad en el &mbito laboral y social, sino recuperar informacion clave para mejorar
las estrategias de inclusion con base en las necesidades reales de los EcD. Para Santos et al. (2023),
mientras que a escala mundial las politicas publicas para la inclusion laboral de las PcD son abundantes,
los resultados hasta el presente son minimos; en tanto, “las empresas con programas de inclusién laboral

en Ciudad Juarez sdlo cubren sus plantillas con el 0.94% de discapacitados” (p. 39).
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CONCLUSIONES.

En el presente trabajo se analizaron las acciones que realiza la UACJ para apoyar las trayectorias escolares
de los EcD; en el proceso se identificaron avances y oportunidades de mejora para contribuir en concrecién
de la educacion inclusiva.

Del andlisis se concluye que la inclusién de los EcD en la educacion superior alude a una problematica
estructural profunda. En el caso especifico, aunque se han implementado algunas acciones como becas y
acondicionamiento de espacios, la falta de un enfoque integral y sistematico limita la efectividad de estas
medidas. Para avanzar en la construccion de una universidad incluyente se precisa de la creacion de
protocolos especificos, programas de tutorias, proyectos de vinculacién y espacios de formacién continua
para el profesorado.

En el disefio de acciones a favor del acceso, permanencia, aprendizaje y participacion de los EcD, se
proponen dos acciones: primero, asumir un enfoque interseccional que posibilite la atencidn a estudiantes
con condiciones de vulnerabilidad cruzada como el caso de los estudiantes que enfrentan dos situaciones
simultaneas de vulnerabilidad, que en este caso, beneficiarian al 62% de los EcD que son mujeres;
segundo, considerar al estudiantado con discapacidades invisibles —aquellas que refieren a condiciones
médicas con efectos en la vida cotidiana de una persona, pero que por su naturaleza, se mantienen ocultas
como el Trastorno del Espectro Autista, el Trastorno por Déficit de Atencion con Hiperactividad, y el
Trastorno de Ansiedad Generalizada (Valle-Mejia et al., 2024).

Por Gltimo, se espera que este trabajo anime el debate constructivo a fin de generar espacios universitarios

donde estudiantes como Ana encuentren las condiciones para su realizacion plena.
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