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INTRODUCCION.

Emociones basicas.

El ser humano es inherente a sus emociones; es decir, desde el primer momento de su nacimiento refleja
emociones, las cuales lo acompafian como reflejo de una situacion intrinseca (Pinedo y Yafiez-Canal,
2020; Vivas, Yerro, Coni, Andrés y Calcopietro, 2022). Se pueden definir las emociones bésicas como
aquellas con las que se nacen y que conforme el ser humano va creciendo, desarrolldndose y madurando
estas se transforman, las cuales son consideradas universales e innatas (Vivas et al., 2022; Gonzélez y
Parra-Bolanos, 2024).

Las competencias socioemocionales influyen en la convivencia escolar, se convierten en la piedra angular
para el establecimiento de relaciones interpersonales saludables y desarrollar la capacidad de afrontar los

desafios de la vida escolar universitaria (Calderon, 2024: Gélvez-Pabon, 2024).
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Para ejemplificar como es este proceso, Lopez-Rosetti (2017) menciona que los colores rojo, verde y azul

son los denominados colores primarios, que al ser mezclados dan otros colores que dan vida a la
naturaleza; de esta misma forma, miedo, ira, alegria, tristeza, desagrado y sorpresa son las emociones
consideradas como bésicas; estas hacen referencia a los pasos iniciales de la psicologia y la existencia de
emociones, y que excluyen las raices culturales de las personas cuya expresion puede verse proyectada en
el rostro (Gonzalez y Parra-Bolanos, 2024; Quintanilla, Giménez-Dasi, Sarmento-Henrique, Lucas-
Molina 2022; De Damas y Gomariz, 2020; Pinedo y Yéanez-Canal, 2020; Leperski, 2017).

De acuerdo con Pinedo y Yafez-Canal, (2020) se pueden distinguir que las emociones basicas, las cuales
compartimos con los animales y se reflejan en los primeros afios de vida; segun Gonzalez y Parra-Bolafos
(2024) se puede observar por medio de la musculatura facial y sus expresiones emocionales, las cuales se
diferencian de las emociones complejas que son resultado de un mayor desarrollo cognitivo (Pugh, choo,
Leshin, Lindquist y Nam 2022).

Para Le Breton (2012), las emociones tienen una definicion amplia y afirma que se encuentran
manipuladas por el ambiente: La emocion es a la vez interpretacion, expresion, significacion, relacion,
regulacién de un intercambio; se modifica de acuerdo con el publico, el contexto, se diferencia en su
intensidad, e incluso en sus manifestaciones, de acuerdo con la singularidad de cada persona (p. 67).

Por ello, Ibafiez (2002) puntualiza “no es la razon lo que nos lleva a la accion sino la emocion™ de ahi la
importancia de identificarlas, conocerlas y estudiarlas. Y es precisamente en el aula, durante el proceso
de aprendizaje donde las emociones positivas deben prevalecer, permitiendo acciones favorables para el
proceso ensefianza-aprendizaje, mientras que las denominadas emociones negativas no lo permiten o
minimizan el impacto del proceso (Costa-Rodriguez, Palma-Leal, Salgado 2021; Cedefio-Tuarez,

Miranda-Moreira, Saltos-Intriago, 2022; Gazmuri, 2022; Cuadrado, 2024).
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Otro aspecto, particularmente interesante, es el hecho de la interpretacion de ciertas emociones como “ira,

miedo, tristeza y alegria”, que se encuentran influenciadas por aspectos culturales y que han evolucionado

dentro de los grupos humanos (Dylman, Champoux-Larsson, Zakrisson, 2020).

Las emociones aportan informacion importante acerca de uno mismo y del entorno donde se encuentra,
con la finalidad de orientar al ser humano sobre qué se debe hacer y qué no, de acuerdo con la influencia

de su entorno y los valores personales (Gonzalez y Parra-Bolafos, 2024).

Fortalezas de caracter.

Por su parte, la psicologia positiva que hace énfasis en el estudio de la felicidad, tiene entre sus propositos
el estudio de las virtudes de las fortalezas de caracter como la gratitud, la felicidad y el optimismo, los
cuales no niegan la existencia de problemas o adversidades que vive en ser humano; sin embargo,
demuestra las ventajas de desarrollar estas virtudes que en su conjunto contribuyen a una vida en plenitud
(Peterson y Seligman, 2004; Betancourt, Alamillo, Garcia, Michel, Suarez, Fabian, 2024; Palomares,
2024).

En el libro Etica Nicoméquea, nos ejemplifica la definicién de virtud: Las virtudes no existen en nosotros
por la sola accion de la naturaleza, ni tampoco contra las leyes de la misma, sino que la naturaleza nos ha
hecho susceptibles de ellas y el habito es el que las desenvuelve y las perfecciona en nosotros (Aristoteles,
2023 pp. 52).

En este mismo libro, el autor nos clasifica las virtudes en dianoética y ética, la primera se origina por
medio de la ensefianza, por lo cual requiere de tiempo y la segunda procede de la costumbre.

Por su parte, las fortalezas de caracter se destacan por su importancia e impacto en un bienestar perdurable
a lo largo de la vida (Garcia, Herndndez, y Cobo, 2020a) (Garcia, Hernandez, y Espinosa, 2020b).
Palomares (2024) asocia el bienestar al contexto social, ya que considera de las relaciones interpersonales

impactan directamente a la felicidad de la persona.
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Las fortalezas de caracter explican aspectos relacionados con la personalidad, permitiendo el

entendimiento de las competencias que van dando forma a las habilidades que cada persona va
desarrollando (Arias, Garcia, Lobos, Flores, 2020); por tanto, las fortalezas de cardcter definen las
capacidades cognitivas, afectivas y conductuales con el unico objetivo de contribuir al bienestar,
complemento basico de las virtudes (Garcia et al., 2020a).

Al indagar en las fortalezas de caracter, hay que considerar tres puntos, que a decir de Palomera (2017),
forman los pilares de la psicologia, y se puede encontrar las emociones, rasgos positivos, las relaciones y
las instituciones positivas que promueven el desarrollo de las emociones. La educacion del caracter es
esencial en el desarrollo de la personalidad, determinantes en manifestacion de la conducta, ejerciendo
buenas decisiones llamadas “virtudes” y a las malas acciones “Vicios” dejando ventajas demostrables de
su impacto en la vida de las personas (Alarcéon, 2015).

Las contribuciones de las Instituciones de Educacion Superior fijan las metas en un aprendizaje que les
sea holistico, 1til dentro y fuera del aula, para que logren que los estudiantes adquieran competencias
sociales para la vida profesional y que éste inicie dentro del proceso de aprendizaje en el ambiente dulico
(Arias et al., 2020).

La educacion busca potencializar valores y virtudes que contrarresten la decadencia social, rescatando
todas aquellas que se traducen en respeto, responsabilidad y dignidad de la persona, buscando desarrollar
un alto nivel de autoconocimiento y autoconfianza, propiciando formar una personalidad capaz de
convivir en diversos entornos en los que deseé¢ involucrarse, manteniendo un comportamiento ético y
respetuoso con los demds y su entorno (Alarcon, 2015).

La regulacion emocional va a contribuir a la flexibilidad y capacidad de adaptacion a los entornos que
las personas necesitan; para ellos es importante que la conciencia emocional intervenga y el proceso de

adaptacion sea mas facil (Calderdn, 2024).
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Las fortalezas de caracter son rasgos psicologicos positivos que se manifiestan en la forma en que el

individuo piensa, siente o actia de acuerdo con las circunstancias que lo rodea y a sus valores morales que
influyen en ¢l y que contribuyen a alcanzar una vida plena; es por ello, que las fortalezas de caracter estan
asociadas al bienestar del individuo; por ello necesario que existan programas que contribuyan al
mejoramiento de la calidad de vida de las personas (Betancourt et al., 2024).

Las fortalezas son rasgos, que pueden forjarse; es decir, es posible trabajarlas, desarrollarlas y emplearlas
en la vida diaria; este trabajo requiere voluntad y tomar decisiones, teniendo de referencia los aspectos
positivos de la persona; estas se pueden manifestar por medio de comportamientos, pensamientos y
sentimientos y son las vias por las cuales se trabaja la virtud (Cabrera-Gomez, 2020).

De acuerdo con algunos autores para fortalecer el caracter se requiere de 6 virtudes: Sabiduria, Coraje,
Humanidad, Justicia, Templanza, y Trascendencia (Alarcon, 2015; Arias et al., 2020; Cabrera-Goémez,
2020; Garcia et al., 2020a; Garcia et al., 2020b; Niemiec, 2019).

Tabla 1. Virtudes y Fortalezas de Caracter segin Peterson y Seligman.

Virtudes Fortaleza de caracter Caracteristicas
Virtud Creatividad Original, adaptable, ingenuidad, ver y hacer las cosas de
Sabiduria diferentes formas.
Curiosidad Interés, busqueda de novedad, exploracidn, apertura a las
experiencias.
Juicio Pensamiento critico, pensar desde todas las perspectivas, no saltar

a conclusiones.

Amor por el aprendizaje Dominar nuevas habilidades.
Perspectiva Brindar consejos sabios, ver el panorama general.
Virtud Coraje Valentia Valor, enfrentar los miedos, defender lo que es correcto.
Perseverancia Persistencia, terminar lo que se comienza, superar obstaculos.
Honestidad Autenticidad, ser fiel a uno mismo, sinceridad sin pretensiones,

integridad.
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Entusiasmo Vitalidad, entusiasmo por la vida, energia, no hacer las cosas solo
por hacerlas.
Virtud Amor Amar y ser amado, valorar las relaciones cercanas con los demas
Humanidad con sentimiento genuinos.
Bondad Generosidad, atencion afectuosa cuidado, compasion, altruismo,
hacer por los demas.
Inteligencia social Inteligencia emocional, tener conciencia de los
motivos/sentimientos de uno mismo y los demas, saber lo que
motiva a otras personas.
Virtud Trabajo en equipo Responsabilidad social, lealtad, contribuir al esfuerzo del grupo.
justicia
Equidad Adherirse al principio de justicia, no dejar que los sentimientos
sesguen las decisiones, igualdad de oportunidades para todos.
Liderazgo Influir positivamente en los demaés.
Virtud Perdon Misericordia, aceptar las limitaciones de otros, otorgar segundas
Templanza oportunidades, superar el rencor cuando le han ofendido.
Humildad Modestia, permitir que los logros propios hablen por si mismos.
Prudencia Ser cuidadoso con las decisiones propias, cauteloso, no tomar
riesgos innecesarios.
Auto regulacion Autocontrol, disciplina, control de impulsos, emociones y vicios.
Virtud de la Apreciacion de la Sombro por la belleza, admiracion por la habilidad/excelencia,
Trascendencia Belleza experimentar elevacion por la belleza moral.
Gratitud Agradecido por lo bueno, expresar gratitud, sentirse bendecido.
Esperanza Optimismo, proyeccion al futuro, esperar lo mejor y trabajar para
conseguirlo.
Humor Gusto por la risa y las bromas, hacer sonreir a otros,
despreocupado - ver el lado positivo de las cosas.
Espiritualidad

Conectar con lo sagrado, proposito, significado, fe, religiosidad.

Nota: Creacion propia con base en Betancourt et al., (2024);Cabrera-Goémez, (2020); Niemiec, (2019);

Peterson y Seligman, (2004).
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Las fortalezas de cardcter buscan mayor bienestar. y satisfaccion en la persona valorando sus cualidades,

lo cual beneficia a la felicidad, valorando la autoestima, generando la confianza en si mismo, reconociendo
sus fortalezas, y permitiendo conocer sus debilidades, superando de esta forma los desafios naturales de

la vida cotidiana y permitiendo el desarrollo de la resiliencia (Cabrera-Gomez, 2020).

DESARROLLO.

Contexto Universitario.

La rectoria de la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (UJAT), se fij6 la meta de crear dentro del
programa de induccion universitaria, una semana de entrenamiento de fortalezas de caracter basado en la
psicologia positiva, mediante el cual se busca mejorar la calidad de vida de los universitarios y apoyarlos
en el proceso de adaptacion, fortaleciendo sus virtudes, todo ello con el respaldo de la Sociedad Civil
“Ayudandoles a triunfar A.C.”

Desde el ano 2022, 1a UJAT, enfocandose en la salud psicosocial de los jovenes de nuevo ingreso, adiciono
al curso de induccién universitaria, el programa “Bienestar basado en psicologia positiva”, en el cual se
refuerzan las Virtudes y Fortalezas de Caracter, contribuyendo a la mejora en la calidad de vida de los
nuevos universitarios, propiciando condiciones para el reconocimiento emocional de los estudiantes y su
entorno, apoyando el proceso de adaptacion a la etapa de formacion profesional mediante un sistema
integral; para ello, en su primera etapa, capacitd a 270 profesores de todas las divisiones académicas,
mediante un Diplomado en entrenamiento en Bienestar basado en Psicologia Positiva, con una duracion
de 130 horas, para atender a la poblacion de nuevo ingreso, que el periodo de arranque, en el afio 2022,
alcanz6 alrededor de 13 mil estudiantes de nuevo ingreso (UJAT, 2022).

Con ello se busco tener una plantilla de profesores que comprendieran la importancia de la psicologia
positiva, las virtudes y las fortalezas de cardcter como autoconocimiento, proporcionandoles las
herramientas que le puedan apoyar en profundizar en el autoconocimiento en sus emociones y mejorar su

toma de decisiones.
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Organismos internacionales, como UNESCO, han puesto puntual atencion a introducir competencias que

fomenten la gestion emocional en los programas educativos, para obtener personas competentes social y
emocionalmente, teniendo en consideracion los beneficios que esta formacion trae para la salud, el
desempefio académico de los estudiantes y su futuro laboral (Quintanilla et al., 2022; UNESCO, 2024).

De acuerdo con lo anterior, el ambito laboral demanda buenas relaciones interpersonales entre los
colaboradores. Con base en esta premisa, estas relaciones poseen un papel fundamental en el éxito de las
organizaciones, ya que la calidad de estas se ve reflejada no solo el ambiente laboral, sino también inciden
en la productividad, la satisfaccion laboral, y en ultima instancia, en los resultados de las gestiones

administrativas (Rodriguez-Solo6rzano, 2025).

Metodologia.

La presente investigacion busca documentar la influencia de los temas de las virtudes y fortalezas de
caracter y como fueron cambiando la percepcion de las emociones basicas de los estudiantes de nuevo
ingreso a la universidad, en un curso de induccion basado en la psicologia positiva.

Basado en un disefio descrito por Hernandez-Sampieri, Fernandez, Batista (2014), la mezcla descrita por
el autor ocurre derivado de los datos cuantitativos iniciales, que proporcionan datos de la recoleccion de
datos cualitativos, apoyado en proceso descriptivo mediante un corte transversal, analizando las variables
durante un intervalo limitado de tiempo, definiendo su cambio.

Durante el proceso del curso de induccion, se llevo a cabo la semana de las fortalezas de caracter, basado
en la psicologia positiva; en el primer dia, la explicacion del desarrollo de la tematica en el aula se agrupa
en tres pasos: en el primero, se describen tedricamente las emociones bésicas: miedo, ira, asco o desagrado,
tristeza, alegria, sorpresa, las cuales se muestran graficamente (Figura 1). Una vez explicada la tematica,
los alumnos pueden definir con qué emocion se identifican al iniciar el dia, para lo cual mencionan en voz

alta uno a uno su sentir.
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Figura 1. Emociones Basicas.

>
A\ 4 \

Alegria Asco Miedo
(N - =

N

W( -
Ira/enfado  Sorpresa Tristeza

Nota: Elaboracién propia.

En el segundo paso, se abordan los temas relacionados con las fortalezas de caracter de acuerdo al temario
previsto por la institucion, considerando para el lunes los temas relacionados con la Sabiduria (virtudes:
creatividad, curiosidad, juicio, perspectiva, amor por el aprendizaje); el martes: Coraje (virtudes: Valentia,
perseverancia, honestidad, entusiasmo); miércoles: Humanidad (virtudes: Amor, bondad, inteligencia
social) y Justicia (virtudes: Equidad, liderazgo, trabajo en equipo); jueves: Templanza (virtudes: Perdon,
humildad, prudencia, autorregulacion); viernes: Trascendencia (virtudes: Gratitud, esperanza, humor,
espiritualidad, apreciacion por la belleza), cada una de ellas en concordancia con las virtudes descritas y
se realizan actividades de meditacion, reflexion de casos donde se ponga de manifiesto la fortaleza de
caracter correspondiente y escuchando las reflexiones de los jovenes.

Por ultimo, al finalizar la jornada y una vez atendidas las actividades y dudas de los estudiantes, se les
pide a los estudiantes que identifiquen su estado de &nimo con algunas de las emociones basicas definidas
inicialmente, recordando la importancia de ser honesto consigo mismos. Expresando con ello cudl fue el
efecto de la clase y las reflexiones llevadas a cabo, asi como la forma en que las fortalezas del caracter le

permiten cambiar su perspectiva de vida.
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Resultados y discusion.

Teniendo un grupo con un total de 57 alumnos, siendo 61% mujeres y 39 % hombres, el 69% del total son
alumnos inscritos al programa de estudios de la Licenciatura en Mercadotecnia y un 31% al programa de
la Licenciatura en Administracion.

Se estuvo de acuerdo con los resultados una transformacion en las emociones durante la semana de trabajo
en el curso de induccion basado en psicologia positiva; en el dia y con los ejercicios realizados tuvieron
un impacto positivo en el cambio de la emocidn inicial que manifestaron los alumnos, dominando el miedo

el primer dia y pasando a la alegria al finalizar la semana.

Tablas 1. Registro emocional durante el curso de induccion.
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Nota: Elaboracion propia.
La Tabla 1 presenta un registro de las frecuencias de las diferentes emociones basicas (miedo, alegria,
tristeza, ira, asco y sorpresa) a lo largo de una semana en la que se registraron las entradas y salidas, el
sentir de las emociones de los estudiantes. Los resultados develan la presencia de la emocion de Miedo

(azul claro) desde el primer dia, manteniéndose asi en la entrada y salida del Iunes y la entrada del martes,
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en la entrada del miércoles y el viernes tuvo un repunte poco significativo. La presencia de esta emocion

puede ser razonable, al ser la primera semana un nuevo sistema educativo y el resultado puede manifestar
la presencia del estrés del cambio.

La emocion tristeza (gris), la cual se mantuvo presente durante la semana de observacion, ponderando su
mayor alcance el miércoles, dia en que se hablo de la fortaleza de caracter “Humanidad”, tocando temas
relacionados con el amor, la bondad y la inteligencia social.

Por su parte, las emociones de asco (azul oscuro) y la sorpresa (verde) aunque bajas, presentaron picos
interesantes en la entrada de los miércoles y viernes. Por los datos, el jueves fue un dia de alta intensidad
emocional, tratado en clase el tema de la Templanza (virtudes: Perdon, humildad, prudencia,
autorregulacion).

Tabla 2. Comparativo de las emociones basicas: miedo, tristeza y alegria.
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La tabla 2 muestra los resultados en los datos de salida, una caida de la emocidn tristeza y la elevacion de

la alegria, esto al tocar temas de la fortaleza de caracter de la “Trascendencia”, relacionando con las
virtudes gratitud, esperanza, humor y espiritualidad.

A pesar de lo anterior, la alegria tuvo su punto maximo el jueves y fue expresada asi en la salida de los
estudiantes, dia en que se trabajaron los temas relacionados con la fortaleza de caracter de la “Templanza”,

contemplando los temas de las virtudes prudencia, humildad y perdon.

CONCLUSIONES.

El alcance del curso de induccion universitaria, en los alumnos del perfil econdmico administrativo, tuvo
un importante reflejo en la identificacion de las emociones entre los alumnos, la puesta en marcha de la
identificacion de las emociones basicas como antecedente a los temas relacionados con las virtudes de las
Fortalezas de Caracter, tuvieron como resultado la modificacion emocional pasando del miedo a la alegria,
fortaleciendo esta actividad que aporta a los estudiantes un sentido a la nueva etapa que estan por iniciar
que es la vida universitaria

Dentro de los hallazgos realizados en las investigaciones de Leperski (2017), los resultados mostraron que
la primera expresion emocional reconocida fue la alegria, seguida de la tristeza, y por ultimo, el miedo;
en el caso analizado en esta investigacion, los alumnos se identificaron primero con el miedo, natural al
primer dia de clases en un ambiente totalmente desconocido, y con el paso de las clases, las
interpretaciones, las dindmicas propias de cada virtud, fueron cambiando la perspectiva de los estudiantes,
logrando encontrar en la alegria una fuente alterna para sobrellevar el cambio radical de la vida
universitaria.

La evidencia muestra el claro y positivo impacto del curso de induccion universitaria en la perspectiva de
las emociones bésicas de los alumnos de nuevo ingreso, logrando profundizar en sus propias emociones,
basado en la confianza brindada por el profesor, las reflexiones realizadas en cada uno de los temas, asi

como la disposicion de los alumnos al aprendizaje y reconocimiento de sus propias emociones.
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Estos temas contribuyen a la formacion de seres humanos mas seguros, comprometidos y con un

conocimiento previo de los problemas derivados de la convivencia social, buscando alternativas para

resolverlos, manifestando virtudes como el perdon y el optimismo; con ello, la universidad cumple con la

mision de Responsabilidad Social, contribuyendo a una formaciéon integral basada en valores,

transformando la forma de ejercer un futuro liderazgo siendo capaces de conocerse asi mismo, y

transformar su entorno.
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