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RESUMEN: La presente investigacion tuvo como objetivo revisar la literatura cientifica existente sobre
las estrategias utilizadas para el desarrollo de habilidades comunicativas de forma convencional o
mediadas por tecnologias en estudiantes de primaria a partir de la guia PRISMA del 2020 al 2025. La
busqueda se realiz6 en Redalyc, Google Académico y Science Direct. Se analizaron 17 articulos
empiricos, identificando como problematica principal las limitaciones del enfoque tradicional y la escasez
de recursos didacticos; ademas, se hallé un predominio en la implementacion de estrategias mixtas. Se
concluye con la necesidad de generar espacios oportunos y promover un enfoque alineado con las
demandas de la educacion actual, asi como realizar investigacion con énfasis en las estrategias digitales.
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ABSTRACT: This research aimed to review the existing scientific literature on strategies used to develop
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ScienceDirect. Seventeen empirical articles were analyzed, identifying the limitations of the traditional
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INTRODUCCION.

La comunicacion es un elemento fundamental en la cotidianidad de todo individuo y para llevarla a cabo
es imprescindible hacer uso de las habilidades comunicativas, entendidas como un conjunto de recursos
verbales y no verbales, que permiten alcanzar objetivos expresivos concretos, mediante habilidades
importantes como escuchar, hablar, escribir y leer (MINEDU, 2001, como se cit6 en Garcia et al., 2018;
Pefiafiel et al., 2023; Santos, 2012).

Es relevante mencionar, que la escuela, después del hogar, constituye el espacio donde los estudiantes
logran desarrollar una variedad de habilidades, especialmente las relacionadas con la comunicacion,
debido a que se encuentran presentes en casi todas las actividades del escenario escolar, y de no adquirirse,

los estudiantes podrian presentar dificultades para realizar presentaciones en publico, interactuar y
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colaborar con sus compafieros, argumentar, socializar, leer de forma juiciosa, entre otras. Lo que nos

indica una estrecha relacion entre las habilidades comunicativas, la educacion y la pedagogia (Avendafio
et al., 2019; Valverde et al., 2023); por lo anterior, se remarca la necesidad de fortalecer el desarrollo de
dichas habilidades desde edades tempranas, permitiendo a los estudiantes desde que son nifias y nifios
abordar adecuadamente los procesos de ensefianza-aprendizaje en todas las areas de formacion, y ademas
encaminarse a desarrollar competencias para la vida dentro y fuera del aula (Tabares, 2019).

Con propdsito de eso, los centros educativos promueven asignaturas que impulsan el aprendizaje de la
lengua materna y la comunicacién con el objetivo de que los estudiantes utilicen eficientemente el
lenguaje. Al igual que estrategias educativas, definidas por Vargas-Murillo (2020) como un conjunto de
acciones dirigidas a cumplir un objetivo o resolver un problema; estas pueden aplicarse mediante métodos
tradicionales o convencionales dentro del aula, en donde comunmente el estudiante suele ser un agente
unicamente receptivo. O bien, a través de propuestas novedosas que integren la tecnologia, promuevan el
aprendizaje significativo y atiendan a las demandas de la época actual (Campos-Goémez et al., 2021;
Delgado & Solano, 2009).

Como antecedentes de este trabajo, se encontraron revisiones sistematicas acerca del desarrollo o
formacion de habilidades comunicativas de forma general. La primera de ellas evalu6 los programas de
capacitacion de dichas habilidades en estudiantes de pregrado y posgrado con apoyo de la guia PRISMA
(Reith-Hall & Montgomery, 2023). En esta misma linea, una revision reciente caracterizo las estrategias
didacticas empleadas por docentes de primaria para la ensefianza de la competencia comunicativa entre
los afios 2020 y 2025 (Pérez & Rodriguez, 2026); mientras que Revollar et al. (2022) y Javier (2025)
realizaron sus trabajos en poblacion de educacion bésica; el primero en nivel prescolar, anadiendo la
variable de entornos virtuales y el segundo se enfocd en desglosar unicamente los métodos y resultados

de sus estudios empiricos analizados.
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Se identificaron revisiones dirigidas al uso de estrategias especificas para el desarrollo de habilidades

comunicativas. Blackman & Rios (2025) y Viknesh & Melor (2021) examinaron el papel del juego de
roles y el de la narracion digital, respectivamente, en la mejora de estas habilidades haciendo uso de la
guia PRISMA vy abarcando varios niveles educativos desde primaria hasta preparatoria; mientras que
Garay et al. (2023) enfatizaron en analizar el impacto de la estrategia de dramatizacién dentro de nivel
basico. Dichas revisiones fueron realizadas con articulos publicados entre los afios 2011 y 2022.

Como se puede observar, después del analisis de los trabajos previos, nos encontramos con diversas
poblaciones estudiadas, entre ellas en nivel basico, medio superior y superior, en los cuales se exploraron
estrategias para la formacion de las habilidades comunicativas de forma general y particular desde la
perspectiva de estudiantes y docentes en diversas bases de datos; sin embargo, se evidencia la necesidad
de analizar de forma general las estrategias utilizadas para la mejora de estas habilidades en los afos
recientes, abarcando diversos apartados de los estudios empiricos y contestando preguntas cuantitativas y
cualitativas dentro de una poblacioén especifica; por lo tanto, el objetivo de este trabajo es revisar la
literatura cientifica existente sobre las estrategias utilizadas para el desarrollo de habilidades
comunicativas, de forma convencional o mediadas por tecnologias, en estudiantes de primaria a partir de
la guia PRISMA durante el periodo 2020 a 2025.

De esa manera, la presente revision sistematica permitira identificar cudles son las estrategias mas
utilizadas y las mas eficientes para favorecer el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de
educacion primaria. Los principales beneficiados seran la poblacion de este nivel educativo, asi como los
docentes, quienes podran emplear este trabajo como una guia que recopila y organiza diversas estrategias;

ademas, aportara datos cuantitativos y cualitativos en torno a este tema.

DESARROLLO.
Para alcanzar el objetivo de la presente investigacion, se llevo a cabo una revision sistematica de la

literatura cientifica bajo la declaracion PRISMA.
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PRISMA es una guia para reportar revisiones sistematicas y metaandlisis que busca asegurar la

transparencia y exhaustividad del proceso. A través de una lista de 27 items, PRISMA ayuda a los autores
a documentar cada paso de la revision, desde la justificacion y la metodologia hasta la presentacion de los
resultados. Esto facilita la comprension y la evaluacion critica de la revision por parte de los lectores,
aumentando su calidad y confiabilidad (Page et al., 2021).

Para la busqueda, se utilizaron las siguientes bases de datos: Redalyc y Google Académico para
informacion en espanol y Science Direct para obtener informacion en inglés.

En la primera etapa de la busqueda de informacion, se definieron las ecuaciones booleanas para la
busqueda en las bases de datos. En espanol se utilizaron: Estrategias AND Desarrollo AND “habilidades
comunicativas” AND “estudiantes de primaria”, y en inglés se utilizaron Estrategies AND
“communication skills” AND “primary students”.

La obtencion de documentos en Google Académico fue del 29 de septiembre al 1 de octubre del 2025,
para Redalyc del 2 al 3 de octubre del 2025, y en Science Direct del 4 al 6 de octubre del 2025.

Los criterios de inclusion y exclusion que se utilizaran se muestran en la tabla 1.

Tabla 1. Criterio de Inclusion y Exclusion.

Criterios de inclusion. Criterios de exclusion.
Fecha: Articulos publicados de 2020 a 2025 Duplicidad: Articulos duplicados.
Tipos de publicaciones: Revisiones documentales o de
Idioma: Articulos publicados en espaiol o literatura, estudios tedricos o conceptuales, informes
inglés. técnicos, resumenes, conferencias, validacion de

instrumentos, etc.

Base de datos: Redalyc, Google Académico y Idioma: Articulos publicado en idiomas distintos al

Science Direct. espafol o al inglés.

Tema: Articulos que indaguen estrategias para | Contenido: Articulos que no aborden claramente las

el desarrollo de habilidades comunicativas. variables de estudio.

Tipos de Articulos: Articulos empiricos, Participantes: Articulos que incluyan estudiantes de otros

(Estudios cuantitativos, cualitativos o mixtos) * niveles educativos.
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Participantes: Articulos que incluyan Meétodo: Articulos que no describan claramente el

estudiantes de primaria. método y los estudios utilizados.

Método: Articulos que describan claramente el . ‘
. . Acceso: Articulos no disponible en textos completos.
método y los estudios utilizados.

Para este trabajo, se llevara a cabo un analisis cuantitativo con algunas variables para identificar tendencias
en diferentes areas, tales como el nimero de publicaciones realizadas por afo, los paises de origen, los
tipos de estrategias implementadas y los idiomas en los que se investigd sobre este fendmeno en poblacion
estudiantil de primaria en el periodo de 2020 a 2025 (Ver Tabla 2).

Tabla 2. Preguntas de Investigacion del Analisis Cuantitativo.

Temas de analisis. Preguntas de investigacion.

Numero de publicaciones por aio (Cuantas publicaciones por afio abordaron estrategias para el

desarrollo de habilidades comunicativas?

Paises de origen (Qué paises han publicado acerca de estrategias para el

desarrollo de habilidades comunicativas?

Idiomas (En qué idiomas han publicado estudios acerca de estrategias

para el desarrollo de habilidades comunicativas?

Tipos de estrategias (Cuantas publicaciones abarcan estrategias convencionales,
mixtas y mediadas por tecnologias para el desarrollo de

habilidades comunicativas?

De la misma forma, se hara un analisis cualitativo de los documentos encontrados basado en diferentes
categorias que nos ayudaran a encontrar problemas relevantes con respecto a las estrategias utilizadas para
desarrollar habilidades comunicativas en estudiantes de primaria, los métodos e instrumentos para la
medicion de la variable principal, y los resultados de dichas investigaciones realizadas en poblacion
estudiantil de primaria en el periodo de 2020 a 2025.

Esos y otros datos fueron indagados mediante una serie de preguntas, las cuales pueden observarse en la

Tabla 3.
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Tabla 3. Preguntas de Investigacion del Analisis Cualitativo.

Temas de analisis Preguntas de investigacion

Problemas relevantes en la literatura | ;Qué problematicas identifico la literatura especializada como
relevantes en el estudio del desarrollo de habilidades

comunicativas?

Métodos de investigacion (Qué métodos de investigacion se han usado para el estudio de

estrategias para el desarrollo de habilidades comunicativas?

Instrumentos utilizados (Qué instrumentos se utilizaron para medir los resultados al
implementar estrategias para desarrollar habilidades

comunicativas?

Resultados de investigacion (Qué resultados de investigacion son relevantes en el estudio

del desarrollo de habilidades comunicativas?

Recomendaciones generales (Qué recomendaciones sugirieron los autores sobre las

estrategias para el desarrollo de habilidades comunicativas?

Recomendaciones de investigacion (Qué recomendaciones sugirieron los autores para futuras
investigaciones sobre las estrategias para el desarrollo de

habilidades comunicativas?

A continuacion, se puede apreciar el proceso de recoleccion de documentos en el siguiente diagrama de

flujo (Ver figura 1).




Resultados.
Figura 1. Diagrama de Flujo del Proceso de seleccion de articulos.
[ Identificacion de estudios a través de bases de datos y registros. ]
e D
c
2
b= . . oo .
8 Registros |dent|_f|cados de: Registros eliminados antes del cribado:
£ Redalyc (n=16) —> Duplicados (n =1)
c Google académico (n=1550)
= Science Direct (n=107)
- v
e A
Registros cribados. Redalyc (n =16) registros excluidos (n =11)
= Registros cribados Google académico (n =200) Registros excluidos: (n =177)
c
§
g Registros cribados Science Direct (n =100) Registros excluidos: (n =98)
(72}
Articulos analizados a texto completo: (n =30) > '(Art"fgl)os excluidos
n:
— v
)
E Articulos incluidos en la revision
El sistematica (n =17)
)
c

|

A continuacion, se exponen los hallazgos derivados de los estudios incluidos en la revision, organizados
en resultados cuantitativos y cualitativos, con el fin de responder a las preguntas planteadas.

El analisis cuantitativo permitid identificar los patrones de publicacion y su evolucion en los tltimos afios.
En contraste, los resultados cualitativos muestran una vision interpretativa de las problematicas abordadas
entre otros aportes de las variables estudiadas, dando un total de 17 articulos analizados, de los

cuales 16 son en idioma espanol y uno en idioma inglés.

Analisis cuantitativo.
La figura 2 ilustra la distribucion anual de publicaciones identificadas sobre las estrategias para el
desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de primaria. Se evidencia una estabilidad cientifica

a lo largo de los ultimos afios, con un nimero de publicaciones casi constante entre los afios 2020 y 2024.
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El afio 2022 registré el menor nimero de publicaciones (n = 1), mientras que el afio 2025 muestra un

notable incremento (n =6) posicionandose como el afio con mayor produccion cientifica y evidenciando
que el interés por parte de la comunidad académica hacia el estudio de las habilidades comunicativas en
estudiantes de primaria ha aumentado recientemente.

Figura 2. Nuimero de publicaciones por afio que estudiaron las estrategias para el desarrollo de

habilidades comunicativas en estudiantes de primaria.
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La figura 3 muestra los paises que han contribuido al conocimiento de las estrategias para el desarrollo de
habilidades comunicativas en estudiantes de primaria a partir de sus publicaciones. En total de la revision,
se identificaron contribuciones provenientes de ocho paises. El andlisis revela una asimetria en la
productividad: Peri y Venezuela se consolidan como los paises con mayor produccion en los tltimos
cinco afios, sumando conjuntamente nueve publicaciones.
En contraste, los paises restantes solo reportan dos publicaciones o una. Esta distribucion muestra una

participacion dominante de los paises latinoamericanos, lo que sugiere un interés particular sobre el tema

dentro de los contextos educativos de esta region.
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Figura 3. Paises que han estudiado las estrategias para el desarrollo de habilidades comunicativas en

estudiantes de primaria.
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Continuando con las preguntas cuantitativas, tras la revision se evidencia una clara predominancia del
idioma espanol en las investigaciones sobre el tema planteado, con un registro de 16 publicaciones en los
ultimos 5 afios. Esta marcada inclinacion lingiiistica y se encuentra relacionada con el interés identificado
de los paises latinoamericanos; por otro lado, el idioma inglés solo registra una publicacion dentro de los
trabajos analizados, remarcando la necesidad de indagar mas en las variables estudiadas desde contextos
de habla inglesa.

Asi también, en la tabla 4 se puede observar la distribucion que se encontrd en los trabajos realizados
acerca de los tipos de estrategias utilizadas para el desarrollo de las habilidades comunicativas. Se
dividieron en tres categorias: tradicionales (n=6), mixtas (n=7) y digitales (n=4); esta Ultima, siendo la
mas baja en presencia, lo que sugiere una necesidad de integracion y adaptacion del entorno digital por

parte de docentes y estudiantes.
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Tabla 4. Tipos de estrategias utilizadas para el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de

primaria.
Tipo de estrategia. Estrategia. No. de Citas.
articulos.
Actividades artisticas. 2 (Campos-Gomez et al., 2021; Muioz
et al., 2025).
Estrategias activas y 2 (Flores, 2025; A. M. Rodriguez, 2020).
Convencionales colaborativas (debate,
dramatizacion, etc.).
Evaluacion formativa y 2 (Colognesi et al., 2020; Matos-Gamboa
retroalimentacion. et al., 2025).
Estrategias didacticas con uso 6 (Diaz-Luna & Zavaleta-Cabrera, 2024;
de tecnologia y recursos Guadalupe et al., 2023; Guevara, 2025;
multimedia en clase. Lodono-Bonilla, 2021; K. T.
Rodriguez et al., 2025; Salinas et al.,
Mixtas
2024).
Gamificacion mixta. 2 (Diaz-Luna & Zavaleta-Cabrera, 2024;
M. J. Garcia et al., 2024; K. T.
Rodriguez et al., 2025).
Intervencion pedagogica 2 (Sevairos et al., 2023; Tarazona, 2020).
mediada por tecnologia y videos
Digitales educativos.
Escritura multimodal digital. 1 (Bustos, 2025).
Gamificacion digital. 1 (Calderon et al., 2022).
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Analisis cualitativo.

En la tabla 5 se observan las problematicas relevantes que los articulos plantean acerca de las estrategias
para el desarrollo de habilidades comunicativas. En ella se evidencia que los problemas més recurrentes
son las limitaciones del enfoque tradicional y escasez de recursos didacticos, lo que indica que el enfoque
tradicional presenta dificultades y no estd siendo suficiente para el desarrollo de las habilidades de
comunicacion que requieren los estudiantes de primaria; por otro lado, la problematica menos recurrente
pero igual de importante son los factores contextuales que interfieren en el desarrollo dichas habilidades;
entre ellos se abordan las consecuencias del encierro en pandemia, el facil acceso que tienen los nifios y
nifias a dispositivos tecnologicos que minimizan la interaccion social, las condiciones socioeconémicas,
entre otros.

Tabla 5. Problematicas relevantes entorno al desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de

primaria.
Problematicas No. de articulos Citas
Limitaciones del enfoque tradicional 7 (Colognesi et al., 2020; Diaz-Luna
y escasez de recursos didacticos. & Zavaleta-Cabrera, 2024; Flores,
2025; Guadalupe et al., 2023;
Guevara, 2025; Lodofio-Bonilla,
2021; Matos-Gamboa et al., 2025).
Bajo nivel de habilidades 6 (Campos-Goémez et al., 2021;
comunicativas en estudiantes de Guevara, 2025; Matos-Gamboa
primaria. et al., 2025; A. M. Rodriguez,
2020; Salinas et al., 2024;
Tarazona, 2020).




Necesidad de implementar 5 (Campos-Gomez et al., 2021;
estrategias innovadoras para Colognesi et al., 2020; Muiioz
potenciar las habilidades et al., 2025; K. T. Rodriguez et al.,
comunicativas. 2025; Sevairos et al., 2023).
Dificultades contextuales que 4 (Bustos, 2025; Calderon et al.,
interfieren en el desarrollo de 2022; M. J. Garcia et al., 2024; A.
habilidades comunicativas. M. Rodriguez, 2020).

En la tabla 6, se presenta la distribucion de los estudios en cuestion de sus enfoques y disefios. El enfoque
que predomina es el cuantitativo (n=12), lo que sugiere que la investigacion en el desarrollo de habilidades
comunicativas se centra en la medicion de resultados y la evaluacion de la eficacia de las estrategias
implementadas; por otro lado, el que menor cantidad de articulos presenta es el mixto. En cuanto al disefio,
el tipo mas recurrente es el cuasiexperimental (n=6), debido al interés de los articulos por evaluar las
estrategias para el desarrollo de habilidades comunicativas.

Tabla 6. Distribucion metodologica de articulos sobre habilidades comunicativas en estudiantes de

primaria.
Enfoque Diseiio No. de articulos Citas
Experimental. 2 (Colognesi et al., 2020; Guadalupe et al.,
2023).
Cuasiexperimental. 6 (Diaz-Luna & Zavaleta-Cabrera, 2024;

Cuantitativo.
Flores, 2025; M. J. Garcia et al., 2024;

Lodono-Bonilla, 2021; A. M. Rodriguez,

2020; Salinas et al., 2024).
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Preexperimental. 3 (Campos-Gomez et al., 2021; Matos-
Gamboa et al., 2025; Sevairos et al., 2023).
No experimental. 1 (Calderon et al., 2022).
Cuestionario y 1 (A. M. Rodriguez, 2020).
Mixto entrevista.
Investigacion 1 (Tarazona, 2020).
evaluativa.
Observacion directa. 1 (Mufioz et al., 2025).
Investigacion de 1 (Guevara, 2025).
Cualitativo accion participativa
Analisis socio- 1 (Bustos, 2025).
semantico
contextualizado

En la tabla 7 se observan los instrumentos utilizados para medir y evaluar el desarrollo de habilidades

comunicativas en estudiantes de primaria; se encuentra una amplia variedad. Entre ellos los mas utilizados

fueron el cuestionario y la guia de entrevista, mientras que la lista de cotejo se presenté en menor medida.

Tabla 7. Instrumentos para medir el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de primaria.

Instrumento No. de articulos Citas
Cuestionario. 5 (Caldero6n et al., 2022; Guevara, 2025; Matos-
Gamboa et al., 2025; K. T. Rodriguez et al., 2025;
Salinas et al., 2024).
Guia de entrevista. 4 (Bustos, 2025; Guevara, 2025; K. T. Rodriguez
et al., 2025; Tarazona, 2020).
Examen o prueba de 3 (Guadalupe et al., 2023; Lodofio-Bonilla, 2021; A.
evaluacion. M. Rodriguez, 2020).
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Rubrica 3 (Campos-Gomez et al., 2021; Muioz et al., 2025;

K. T. Rodriguez et al., 2025).

Escala 2 (Diaz-Luna & Zavaleta-Cabrera, 2024; M. J.

Garcia et al., 2024).

Ficha o matriz de evaluacion 2 (Colognesi et al., 2020; Sevairos et al., 2023).

Lista de cotejo 1 (Flores, 2025).

Continuando con el analisis de los resultados, estos se presentan en la tabla 8, en donde se nota una
inminente mejora de las habilidades comunicativas después de las estrategias implementadas en
estudiantes de primaria, tanto de forma general como en unidades de aprendizaje especificas; lo que
confirma la importancia de la aplicacion de estrategias en estudiantes de esta poblacion.

Tabla 8. Resultados de las estrategias para el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de

primaria.
Resultado No. de articulos Citas
Aumento en el nivel de (Bustos, 2025; Calderon et al., 2022; Campos-
habilidades comunicativas. Gomez et al., 2021; Colognesi et al., 2020; Diaz-
11 Luna & Zavaleta-Cabrera, 2024; Flores, 2025; M. J.

Garcia et al., 2024; Guevara, 2025; Matos-Gamboa

et al., 2025; Mufioz et al., 2025; A. M. Rodriguez,

2020).
Mejora de habilidades 4 (Guadalupe et al., 2023; Lodono-Bonilla, 2021;
comunicativas dentro de una Salinas et al., 2024; Tarazona, 2020).

unidad de aprendizaje

especifica.
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Potenciacion de habilidades
comunicativas mediante

herramientas digitales.

(K. T. Rodriguez et al., 2025; Sevairos et al., 2023;

Tarazona, 2020).

Por ultimo, en la tabla 9 se presentan las recomendaciones generales que los autores mencionan para el

desarrollo de habilidades comunicativas, con una amplia presencia de la necesidad de generar espacios

oportunos y promover un enfoque alineado con las demandas de la educacién actual y el uso de tecnologia

y recursos multimedia.

Tabla 9. Recomendaciones generales para el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de

primaria.

Recomendaciones

Articulos

Citas

Generar espacios oportunos y
promover un enfoque alineado con las

demandas de la educacion actual.

8

(Bustos, 2025; Diaz-Luna & Zavaleta-Cabrera,
2024; Guadalupe et al., 2023; Lodofio-Bonilla,
2021; Matos-Gamboa et al., 2025; A. M.

Rodriguez, 2020; Sevairos et al., 2023; Tarazona,

2020).
Uso de tecnologia y recursos 3 (Bustos, 2025; Guadalupe et al., 2023; A. M.
multimedia. Rodriguez, 2020).
Capacitacion docente. 3 (Campos-Gomez et al., 2021; Diaz-Luna &
Zavaleta-Cabrera, 2024; M. J. Garcia et al.,
2024).
Incluir actividades que estimulen la 2 (Diaz-Luna & Zavaleta-Cabrera, 2024; Mufoz

expresion oral.

et al., 2025).
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En cuanto a las futuras investigaciones, se encuentran recomendaciones como investigar en otros

contextos y poblaciones educativas e indagar en como se desenvuelven los estudiantes en distintos géneros

discursivos (Colognesi et al., 2020; K. T. Rodriguez et al., 2025).

CONCLUSIONES.

El objetivo de este trabajo fue revisar la literatura cientifica existente sobre las estrategias utilizadas para
el desarrollo de habilidades comunicativas tanto de forma convencional como mediadas por tecnologias
en estudiantes de primaria a partir de la guia PRISMA durante el periodo 2020 a 2025.

Lo anterior se considera relevante debido a que se hallaron pocos estudios que analicen de forma general
las estrategias utilizadas para la mejora de estas habilidades en una poblacion especifica en afios recientes,
surgiendo también la necesidad de abarcar todos los apartados de los estudios empiricos para contestar
preguntas cuantitativas y cualitativas, con el fin de que este trabajo proporcione informacion sobre las
estrategias mas utilizadas y eficientes para favorecer el desarrollo de habilidades comunicativas en
estudiantes de educacion primaria.

Como se observa en la figura 3, existe una notable tendencia por el estudio de este tema en paises
latinoamericanos, en especifico Pert1 y Venezuela, siendo el idioma espafiol el mas predominante, con un
auge en el afio 2025, en el cual se publicaron mas trabajos.

En cuanto a las estrategias implementadas para resolver estas problematicas, se encuentra un predominio
en el uso de estrategias mixtas, haciendo uso de tecnologias digitales y recursos multimedia en clase, lo
que coincide con Revollar et al. (2022), quienes aseveran que el desarrollo de habilidades blandas
(incluidas las habilidades comunicativas) estan directamente relacionadas al desarrollo de habilidades
digitales y a la construccion del conocimiento; sin embargo, aun hace falta incrementar la implementacion

de estrategias completamente digitales, debido a que es la menos recurrente.



18
Con base en los principales resultados, se afirma que la problemdatica mas comun dentro de los trabajos

empiricos son las imitaciones del enfoque tradicional, la escasez de recursos didécticos, y el bajo nivel de
habilidades comunicativas que presentan los estudiantes durante el nivel escolar de primaria, lo cual
concuerda con la necesidad planteada por Pérez & Rodriguez (2026) de transitar desde un enfoque
tradicional de las habilidades orales y escritas hacia una ensefianza integral para lograr un adecuado
desarrollo lingiiistico, promoviendo un aprendizaje activo y vinculado con las necesidades sociales.
Entre los resultados, también se encontro, que el enfoque mas utilizado para el estudio de este tema es el
cuantitativo con disefio cuasiexperimental, coincidiendo con los datos de Javier (2025), mientras que los
instrumentos mas utilizados fueron el cuestionario y la guia de entrevista. Asi también se evidencia que
al implementar las estrategias mencionadas en la tabla 4, se obtuvo un aumento en el nivel de habilidades
comunicativas y mejora de estas dentro de una unidad de aprendizaje especifica; por lo que los autores
recomiendan generar espacios oportunos y promover un enfoque alineado con las demandas de la
educacion actual.

Con base en lo anterior, se infiere que cada vez es mas comun implementar estrategias mixtas y digitales,
lo cual es necesario debido a que la educacion tradicional, en donde los estudiantes actian solo como
receptores de informacion, presenta limitaciones para que los estudiantes de primaria desarrollen
habilidades comunicativas en un entorno rodeado por tecnologia digital, tal como se muestra en la tabla
5; ademas, la gran presencia de estudios cuantitativos y cuasiexperimentales (plasmados en la tabla 6)
responde a la necesidad de medir y evaluar, mediante el uso de instrumentos como rubricas, cuestionarios,
etc. (tabla 7), los cambios que se presentan en las habilidades comunicativas después de implementar
ciertas estrategias y evidenciar cudles ofrecen mas apoyo.

Se concluye que el tema planteado en este trabajo esta teniendo cada vez mas relevancia entre los
investigadores del area. Desarrollar las habilidades comunicativas en poblaciones infantiles, como en este

caso, resulta fundamental para su correcta formacion académica y social. No basta solo con estrategias



19

convencionales, tomando en cuenta la gran relevancia que los dispositivos digitales tienen en esta época,

sino que la educacion se debe adaptar al mundo real y al contexto actual. Es conveniente llevar a cabo

actividades que brinden a los estudiantes espacios y momentos para que puedan adquirir y reafirmar

conocimientos adquiridos y el uso de técnicas comunicativas (Javier, 2025).

Finalmente, es importante mencionar que el presente trabajo presento limitaciones como la poca literatura

empirica encontrada, ya que la mayoria de los estudios referentes a este tema eran trabajos de grado

ubicado en repositorios institucionales; por lo tanto, se recomienda realizar mas investigacion empirica

acerca de las estrategias para desarrollar habilidades comunicativas con énfasis en las estrategias digitales,

las cuales son las menos abordadas.
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