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ABSTRACT: This paper highlights the importance of pedagogical support—provided by the school 

principal to classroom teachers—as a fundamental means of contributing to the improvement of classroom 

practice. This support is facilitated through horizontal and reflective dialogue, thereby fostering a process 

of continuous professional development for teachers. Given that the daily reality of primary school 

classrooms currently necessitates collaborative teamwork among educational professionals, the support 

provided by the principal to teachers is essential for the collective achievement of educational objectives; 

this entails a thorough understanding of the concept, modalities, and impact of pedagogical support on the 

attainment of educational outcomes. 
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INTRODUCCIÓN. 

Dentro de una escuela primaria convergen varias figuras educativas: los docentes y el director escolar, que 

establecen un trabajo cercano en el que aspectos administrativos y académicos se conjuntan, y cada uno 

desde su trinchera hace lo propio para alcanzar las metas establecidas como colectivo para el aprendizaje 

de los alumnos. 

Dentro de los salones de clase de educación primaria, los docentes cuentan con el acompañamiento 

pedagógico del director escolar, quien en el día a día de la jornada como parte de su quehacer cotidiano 

está presente, observando la práctica de los profesores desde otra perspectiva, buscando así mejorar el 

desempeño docente para que éste se vea reflejado en que los alumnos alcancen los aprendizajes del grado 

que se atiende. 

Lo anterior constituye un elemento clave para la mejora continua de los procesos pedagógicos y del clima 

institucional en las escuelas primarias. Lejos de limitarse a una función administrativa, “los directores 

deben generar las condiciones adecuadas para que los docentes sean mejores: estimular y desarrollar un 

clima de colegialidad, construir una visión colectiva y contribuir al desarrollo profesional de los docentes, 

todo esto permitirá fortalecer el proceso de enseñanza, procurando una mejora en la calidad de los 
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aprendizajes de los estudiantes” (Ferraro, 2023). En este contexto, el acompañamiento se traduce en una 

presencia activa y cercana, orientada a ofrecer apoyo, retroalimentación y guía en la planificación, 

ejecución y evaluación de los procesos de enseñanza. 

DESARROLLO. 

Acompañar al docente requiere involucrarse para establecer mecanismos no sólo de seguimiento, sino de 

mejora, “a través de interacciones pedagógicas de carácter profesional, interpersonal y de contexto, que en 

correspondencia con las necesidades, requerimientos y características de los maestros potencien los 

saberes necesarios para transformar la práctica y alcanzar los objetivos esperados” (Pinto, 2020), que 

permitan promover procesos complejos de pensamiento como la autorreflexión, el diálogo, llevado hacia 

la metacognición del docente en su quehacer cotidiano, a través de la reflexión de la práctica. 

Acompañamiento pedagógico. 

Al revisar la literatura, algunos autores dicen que el acompañamiento pedagógico es “el acto de ofrecer 

asesoría continua mediante estrategias y acciones de asistencia técnica a través de las cuales una persona 

o equipo especializado visita, apoya y ofrece asesoramiento permanente al docente y al director en temas 

relevantes de su práctica” (Calvo, 2018), donde la figura del director es esencial para que se logre el 

acompañamiento pedagógico desde la perspectiva de la construcción conjunta. 

Al seguir revisando la conceptualización del acompañamiento, autores como Leiva y Vásquez (2019) lo 

precisan como “un proceso dinámico, sistemático, sostenido, holístico e interdisciplinario. En un camino 

armonizado de encuentros y desencuentros, que permiten encontrarse consigo mismo y con los demás, así 

como con la realidad que les rodea”, donde tanto el docente acompañado como el director acompañante 

pueden entonces aprender del otro a través de un diálogo horizontal y reflexivo. 

El acompañamiento pedagógico, desde la visión de un sistema estructurado, “articula asesorías 

personalizadas, comunidades de práctica y espacios de formación continua; todo orientado a fortalecer las 

capacidades del profesorado” (Escobar Orozco, 2025). Dentro del desarrollo de las sesiones de clase, ese 
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acompañamiento pedagógico del director escolar se convierte para la práctica del docente, según Santos 

(2023), “en la mejor estrategia para fortalecer sus procesos pedagógicos en el aula, aplicándola de una 

manera individualizada, utilizando a la asesoría y capacitación como herramienta para lograr el mejor 

acompañamiento pedagógico de parte del acompañante”.  

Sobre esta misma línea, el trabajo escolar del acompañamiento pedagógico se convierte en un factor 

esencial, ya que “forma parte de una estrategia la cual es liderada por el directivo, quien se encarga de 

involucrar la gestión de los procesos pedagógicos que se implementan en las comunidades educativas, con 

el propósito de lograr una reflexión colegiada con la finalidad de alcanzar los aprendizajes programados” 

(Morales, et al., 2021). 

Al considerar el acompañamiento pedagógico visto como un proceso formativo permite “favorecer a la 

práctica profesional docente a través de la retroalimentación como soporte técnico; por lo que es 

considerado un método que permite asumir un nuevo rol en las escuelas que genera transformaciones en 

la enseñanza y el aprendizaje; de esa manera, obtener resultados valiosos, promoviendo a la docencia como 

una actividad profesional muy compleja” (San Martín, et al., 2021), priorizando la reflexión, el diálogo 

horizontal, y con ello, la toma de decisiones que permitan mejorar la práctica del maestro acompañado, 

donde conversar desde lo que se vivencia y observa en clase, ayuda para avanzar. 

En este sentido, esta retroalimentación dentro del acompañamiento “se centra en el desempeño docente 

como estrategia colaborativa de asesoramiento educativo ampliamente utilizado en los centros escolares” 

(Casabianca, et. al.,2013); así mismo, para Nieto y Portela (2006), “el acompañamiento pedagógico se 

trata de un proceso de revisión y apoyo a la innovación de la práctica educativa, tanto a nivel individual 

como colectivo”, lo que permite no solamente observar la clase sino generar reflexiones profundas en el 

profesorado a través de procesos de diálogo entre el acompañante y el docente acompañado. 

Desde el ideal para los docentes, el acompañamiento del directivo debería “consistir en el asesoramiento 

técnico-pedagógico por medio de una actividad teórica, metodológica, sistematizada y organizada, que 

solicita una buena formación y responsabilidad” (Parra, et al., 2022); sin embargo, en la mayoría de las 
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ocasiones, los docentes llegan a percibir el acompañamiento como una cuestión de control y amenaza a su 

labor docente, como lo dicen (Urbina y Matamoros, 2017) como “un proceso perteneciente a las funciones 

de control y evaluación que realiza el director de centros escolares de forma periódica al desempeño laboral 

del docente”. 

Debería entonces cambiar la visión del acompañamiento pedagógico a “una estrategia de formación en 

servicio centrada en la escuela. Su propósito, mejorar la práctica pedagógica del docente con la 

participación de actores claves dentro del marco de los desafíos planteados” (Urbina y Matamoros, 2017).  

En consideración de la autora de la presente investigación, el acompañamiento pedagógico está definido 

por la literatura especializada como parte de la formación continua, lo que permite que los procesos de 

enseñanza y aprendizaje avancen hacia el logro de los objetivos planteados, por lo que se requiere una 

constante capacitación al respecto en la figura del director escolar para coadyuvar en el desempeño 

profesional hacia el docente, para dejar de lado las visiones erróneas de ese proceso esencial en la vida 

escolar, pasando de ser una especie de control a una oportunidad de crecimiento profesional para el 

docente, a un proceso continuo de aprendizaje encaminado a la mejora de la práctica docente. 

Caracterización de acompañamiento pedagógico. 

En la literatura especializada, la estrategia de acompañamiento se define según “las necesidades 

específicas de los centros, por lo cual estará siempre vinculada a los planes de mejora y a las políticas 

educativas. De esta manera, el acompañamiento busca avanzar en sus metas, teniendo como eje central los 

logros de aprendizaje del estudiantado, para lo cual el fortalecimiento del desarrollo profesional docente 

se constituye en una piedra angular” (Calvo, 2018). 

Acompañar a los docentes por parte del director escolar debe ir más allá del simple acto de estar ahí, para 

“lograr trascender hasta convertirse en una práctica activa, habitual y permanente, que se convierta en el 

impulso de un proceso de transformación en las prácticas escolares; la esencia de la naturaleza del 

acompañamiento y su grandeza tiene que ver con la posibilidad de crear encuentros transformadores entre 
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el directivo acompañante y los docentes que son acompañados. Desarrollar estas capacidades permitirá 

establecer un ambiente de confianza y armonía entre ambos” (Cueva, et al., 2021).  

Durante el proceso de acompañamiento, “el acompañante debe mantener una postura de respeto y 

cordialidad con el acompañado; de tal manera, que permita crear un ambiente de confianza y aprendizaje 

mutuo a través del intercambio de experiencias de cada uno de ellos, que se enriquecerán recíprocamente” 

(Reyes, 2024); así mismo, para que exista el acompañamiento se debe caminar juntos con los actores 

escolares en “un diálogo horizontal y permanente, y en un contexto de confianza mutua” (Maureira, 2015). 

Lograr asesorar al docente desde su práctica cotidiana y a partir de sus necesidades específicas debe ser 

“continuo y sostenido, intencional, organizado y sistemático, se da por medio del diálogo, de la relación 

horizontal, de la interacción, la disposición personal y el compromiso” (Montero, 2011). 

En este sentido, el acompañamiento pedagógico debe ser un proceso sistemático y ordenado, ya que si 

solamente pensamos en el acompañamiento pedagógico como una ayuda de manera positiva al desempeño 

de los docentes en el aula, aún sin realizar las tareas de monitoreo y capacitación, “estaremos corriendo el 

riesgo de asegurar que la mejora del desempeño de los docentes solo se debe al acompañamiento 

pedagógico, cuando existen varios factores que involucran al desempeño docente, para asegurar el 

verdadero desarrollo del desempeño docente tenemos que involucrar el acompañamiento no solo en el 

aula, sino también fuera de ella, por lo cual el acompañamiento se debe realizar en un ámbito total de la 

persona, logrando así el mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes de la Institución Educativa” 

(Socorro, 2018). 

No se trata simplemente de un mecanismo para vigilar o controlar lo que hacen, sino más bien de “una 

estrategia formativa que busca acompañar su crecimiento profesional, fortalecer su identidad y transformar 

su práctica desde adentro” (Vilcamango, et al., 2022). 

El acompañamiento requiere también “generar instancias horizontales, donde el diálogo y el aprendizaje 

compartido tomen protagonismo. La idea es potenciar habilidades docentes dentro de un clima que no sea 

punitivo, sino de confianza, con retroalimentaciones que sumen, que realmente ayuden” (Huerta Gómez, 
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et al., 2025); el director y los docentes deben conversar sobre aquello que se observó y experimentó en 

clase, donde ambas figuras se conectan a través de una plática en la que se expresa, se propone, se 

reflexiona, y con ello, se llegan a generar visiones reflexivas para la mejora de la práctica. 

El acompañamiento pedagógico constituye toda una serie de “acciones concebidas para la planificación, 

organización, ejecución y control ordenado y permanentemente en función de alcanzar el 

perfeccionamiento en el desempeño de los docentes, que se consolidan en las interacciones pedagógicas 

para potenciar las cualidades y conocimientos de los docentes que influye para consolidar la práctica y 

lograr las metas propuestas” (Espinola, 2021). 

Más que una estrategia prescriptiva, “el acompañamiento debe ser entendido como un proceso relacional 

y dialógico, con margen para la incertidumbre, la negociación y la adaptación constante” (Pérez, 2025), 

siendo esto la base para que tanto el director que acompaña como el docente acompañado avancen de 

manera sistemática, reconociendo la importancia del diálogo horizontal y la reflexión constante. 

Como lo mencionan Arriagada-Hernández, et al. (2024), el acompañamiento “crea espacios de aprendizaje 

colaborativo que permiten a los docentes revisar y expandir sus saberes, analizar críticamente sus 

decisiones pedagógicas y organizar de manera más sistemática sus buenas prácticas…”; es decir, aprender 

de lo que realizan para que a través del proceso de acompañamiento y junto el director acompañante 

reflexionen sobre su quehacer didáctico; sin embargo, Arriagada-Hernández, et al. (2024) dicen también, 

“…no todo es lineal. El mismo estudio señala que mientras los directivos suelen ver con entusiasmo el 

acompañamiento, los docentes a veces lo experimentan con cierto escepticismo o distancia”, lo que exige 

entonces del docente y el directivo darle otro valor al acompañamiento, otorgándole la posibilidad de 

convertirse en un proceso reflexivo y de aprendizaje para la toma de decisiones posteriores en relación al 

desarrollo de sesiones de clase, con base en características específicas que aseguren el éxito de este 

proceso, exigiendo entonces que tanto el acompañante, en este caso la figura del director, haga una 

planeación estratégica de lo que realizará al acompañar al docente, anteponiendo valores como el respeto, 
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la empatía, la tolerancia, para que con ello el acompañado se sienta en la posibilidad de aprender tanto del 

director como de él mismo en un proceso de reflexión compartida. 

Con lo anterior es evidente, que este proceso de acompañamiento requiere ser sistemático y ordenado, para 

que paso a paso el docente y directivo no sólo realicen y observen la clase, sino la encaminen a alcanzar 

un análisis profundo de ella para aprender y mejorar. 

En conclusión, podemos decir, que los autores consultados sobre la caracterización del acompañamiento 

pedagógico determinan claramente sus efectos en la práctica docente, dejando en claro que al realizar un 

acompañamiento pedagógico desde la figura directiva hacia los docentes se avanza en el desempeño de 

los maestros en el aula, coadyuvando en el logro de los objetivos educativos y consolidando la mejora de 

la práctica docente, desde un proceso basado en un diálogo horizontal y una toma de decisiones desde la 

reflexión docente con una planeación clara hacia objetivos precisos. 

Modalidades de acompañamiento pedagógico. 

Al revisar la literatura especializada, se logra reconocer que existen diferentes modalidades de 

acompañamiento pedagógico, mismos que permiten guiar y acompañar este proceso sistemático y 

complejo, donde como lo menciona Engeness (2021) “se articula el desarrollo personal con el crecimiento 

profesional como dimensiones inseparables de la construcción identitaria del maestro o la maestra”. 

Existen diferentes propuestas de acompañamiento como la definida por autores como Ortiz (2014), que 

sugieren “entre otras técnicas de acompañamiento, la reunión, la observación y el diálogo. La reunión 

entendida como el agrupamiento de personas con interés en un mismo asunto o tema que consideran para 

analizar, discutir y plantear conclusiones, soluciones o propuestas, que llevadas al campo laboral pueden 

versar sobre la coordinación de acciones o labores, evaluación de actividades, hacer sugerencias, concertar 

opiniones, suministrar información, analizar formaciones y capacitaciones, tomar decisiones, resolver 

problemas, proponer planes, hacer programaciones, entre otros”, lo que permite realizar todo un proceso, 

que va desde el entrar al aula, observar para determinar los puntos más sobresalientes pero también aquello 
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que requiere mejorarse, para que a través del diálogo horizontal y reflexivo se pueda generar entre el 

acompañante y acompañado una nueva visión del cómo mejorar la práctica en el aula, experiencia que 

debería vivirse desde la misma inserción laboral. 

Para quienes están en el inicio de su práctica profesional docente encuentran en el acompañamiento 

entonces “un apoyo fundamental, un espacio donde pueden expresar sus dudas, adquirir estrategias y 

construir, poco a poco, ese sentido de pertenencia tan necesario para sostener la motivación. Esta 

dimensión identitaria, aunque a veces subestimada, es lo que da consistencia al compromiso docente en el 

largo plazo” (Carreño-Adasme, et al. 2024). 

Con los docentes en servicio se proponen programas como el descrito por Puican, et al. (2024), “orientado 

al desarrollo de lectura, escritura y cálculo, ejemplo de acompañamientos, que al centrarse en competencias 

básicas logran efectos directos en los resultados académicos y en la equidad dentro del aula”, reconociendo 

que el docente debe tener desarrolladas habilidades básicas esenciales para poder promoverlas con sus 

alumnos en clase. 

Para continuar propiciando la formación continua existe, a su vez, el acompañamiento reflexivo, definido 

por Donnay y Charlier (2006), donde se sugiere que “la adquisición de aprendizajes para la formación del 

profesorado surge desde situaciones y problemas en el contexto real de la enseñanza; por lo tanto, sobre 

este escenario problemático se construyen procesos de reflexión sobre la enseñanza”; es decir, el docente 

en servicio a través de este acompañamiento constante puede vislumbrar de manera clara áreas de 

oportunidad en las que debe de trabajar para mejorar y práctica docente, donde el director acompañante le 

permite a través del diálogo horizontal reconocer para tomar decisiones reflexivas. 

En esta misma línea, Escobar (2025) propone “tres modalidades esenciales: asesoría individualizada, 

talleres formativos y comunidades de práctica. Estas formas de intervención articulan el trabajo individual 

con la construcción colectiva del conocimiento, promoviendo tanto la autonomía profesional como la 

identidad institucional”, haciendo notar la importancia que tiene la reflexión sobre la práctica tanto en lo 
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individual como en lo colectivo, encaminado a aprender desde la visión del otro, darle peso al 

reconocimiento de los puntos de vista individuales y del colectivo para avanzar en la mejora de la práctica. 

A pesar de este ideal del acompañamiento pedagógico, en la realidad de las escuelas existe una enorme 

diferencia tanto en la percepción como en la ejecución de estos procesos, “muchas veces las experiencias 

de acompañamiento no están respaldadas por políticas claras o lineamientos oficiales, lo que termina 

generando inconsistencias en su ejecución. Sin marcos normativos que orienten y sistematicen el proceso, 

los esfuerzos se fragmentan y se hace difícil evaluar si están generando cambios sostenibles” (Peralta, 

2024); situación que desde la perspectiva de la autora de la presente investigación representa uno de los 

mayores obstáculos en la educación básica en México, donde no se aclaran parámetros específicos para 

establecer un modelo definido de acompañamiento. 

En México existen modelos predominantes como “la estrategia de acompañamiento pedagógico 

observación de clase, la cual cumple la función de registrar por medio de instrumentos como el cuaderno 

de campo y la rúbrica, los dominios propios del desempeño docente” (San Martín, et al., 2021); 

continuando con “la estrategia de acompañamiento docente de diálogo reflexivo, la cual cumple la función 

de promover en los docentes una autocrítica retroalimentación para el logro de un buen desempeño 

docente” (Ágreda y Pérez, 2020). 

Finalmente, en el proceso de acompañamiento pedagógico, “la retroalimentación que acompaña en el 

desarrollo de cada una de las estrategias del acompañamiento pedagógico permite al docente aclarar sus 

dudas a tiempo y adquirir los conocimientos que le hagan falta” (Flores, et al., 2017); esta definición 

permitiría desde la práctica en las aulas mejorar los efectos del acompañamiento pedagógico, pasando de 

un diálogo vertical a uno horizontal, donde el docente reconozca los retos presentes y avance en su 

desempeño en el aula, siempre y cuando se realizara en el orden propuesto y no ocurriera como en la 

mayoría de ocasiones, quedándose sólo en una observación de clases aislada, y en muchas ocasiones hasta 

punitiva. 
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Otros autores sugieren también, aunque es menos usual al menos en México, “la estrategia de 

acompañamiento pedagógico de grupos de interaprendizaje, la cual cumple la función de lograr que los 

docentes mediante el intercambio de sus conocimientos y experiencias promueven un buen desempeño” 

(Anijovich y Capelletti, 2018); aunado a ello, “talleres de formación continua, la cual tiene con función 

contribuir mediante la capacitación al desarrollo de propuestas de cambio a la mejora el desempeño 

docente” (Digión y Álvarez, 2021). 

Los autores consultados sobre las modalidades del acompañamiento pedagógico de manera amplia definen 

la amplitud de posibilidades que existen al momento de dar acompañamiento, desde los docentes noveles 

hasta los más experimentados, mostrando en todas las etapas que este acompañamiento se verá reflejado 

en el mejoramiento de la práctica docente en el aula, logrando así una formación continua, basada en el 

desarrollo de competencias complejas, basándose en el diálogo horizontal y la reflexión continua. 

Factores que condicionan el acompañamiento. 

Al revisar la literatura especializada, la autora de la presente investigación pudo notar que existen 

diferentes factores que condicionan el acompañamiento pedagógico desde la perspectiva de autores como 

Pérez y Gómez (2024), donde reconocen que “esta práctica promueve una revisión crítica, compartida, de 

lo que se hace en el aula. Y al darse entre colegas, de forma colaborativa, el ambiente cambia: hay mayor 

apertura a probar nuevas ideas, se estimula la innovación, pero sin perder el respeto por el otro ni por su 

experiencia”. 

En relación a la participación de los actores en el acompañamiento y los roles que se desempeñan, autores 

como Bonilla, et al. (2023) señalan que “quienes participan regularmente en instancias de desarrollo 

profesional están más dispuestos a comprometerse con este tipo de iniciativas de acompañamiento”; 

además, Arrellano, et al. (2022) insisten en que “la claridad sobre el rol del mentor repercute directamente 

en la calidad del vínculo y en la apertura al cambio”, y finalmente, Pacheco, et al. (2020) indican que 
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“cuando la dirección escolar asume el acompañamiento como parte del proyecto institucional, se genera 

mayor coherencia y es más fácil sostener el proceso en el tiempo”. 

Por lo anterior, la función directiva en el acompañamiento pedagógico es esencial, ya que al ser quien la 

propone y lleva a cabo, además de quién de manera significativa le da sentido en la práctica del docente, 

alejándolo o no del control administrativo, permite avanzar en el fin último del acompañamiento que es la 

mejora de la práctica docente, cuando muchos docentes no tienen apoyo institucional ni condiciones 

organizativas mínimas; entonces, “el acompañamiento se vuelve algo esporádico, sin continuidad” 

(Abanto, et al., 2021). No se trata de una actividad puntual, sino de “un proceso formativo que debería 

formar parte del día a día de las escuelas” (Catalán y Obeso, 2023); puesto que “a diferencia de los modelos 

tradicionales de supervisión, estos se sostienen en una lógica reflexiva” (Pérez, 2025). 

El acompañamiento directivo centrado en lo pedagógico resulta obstaculizado, “debido a la presencia de 

múltiples procedimientos rutinarios como lo son las actividades administrativas, los trámites burocráticos, 

los continuos llamados de las autoridades a reuniones, cursos y capacitaciones que desembocan en tiempo 

limitado para el desarrollo de acciones académicas” (Reyes, 2024). 

En esta línea, de la reflexión ocasional a la práctica reflexiva, “el análisis no emerge de forma espontánea, 

no es suficiente con invitar a los docentes a “traer algo a la mente”, sino que demanda de fórmulas que 

contribuyan al diálogo, en interacción con otros colegas, que sea continuo y sistemático, transformándolo 

en una práctica reflexiva” (Anijovich y Capelletti, 2018). Cuando el director a cargo está realmente 

capacitado y cuenta con los elementos necesarios para generar espacios reflexivos con el docente que 

acompaña, podrán alcanzarse los objetivos del acompañamiento pedagógico. 

El acompañamiento solo cobra sentido cuando el director escolar cuenta con los elementos necesarios para 

realizarlo, debe “ser de manera sostenida, permitiendo construir relaciones de apoyo que fortalezcan el 

desempeño profesional” (Tobar-Gálvez et al.,2024), ya que por lo contrario, “cuando ese liderazgo es débil 

o difuso, las acciones tienden a fragmentarse, se pierde coherencia y los docentes no encuentran en el 

acompañamiento una respuesta a sus necesidades reales” (Vargas, et al., 2021). 
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La figura del director es esencial y determinante en el proceso de acompañamiento, puesto que “las propias 

creencias y enfoques de los mentores inciden directamente en la calidad del acompañamiento que brindan” 

(Tobar-Gálvez, et al., 2024); tanto en la periodicidad del mismo, donde “la frecuencia del acompañamiento 

no garantiza su efectividad; es decir, no es cuestión de cuántas veces se hace, sino de cómo se hace. Un 

acompañamiento constante pero superficial, sin diálogo profundo ni adaptación al entorno, puede no 

producir cambios sustantivos” (Arredondo, et al., 2024), y de la preparación con la que se cuente para 

realizar este acompañamiento, “la falta de preparación en estos contextos compromete la calidad del 

acompañamiento, generando brechas entre instituciones” (Medina y Sutherland, 2025). 

Cuando el director escolar reconoce al acompañamiento pedagógico como parte del proceso de formación 

continua del docente, y como una oportunidad para contribuir en el avance del colega docente, acompañar 

es la posibilidad académica que tiene el directivo para hacer que el maestro avance, y con ello, los 

estudiantes a su cargo, por lo que debe estar preparado también de manera pedagógica y académica. 

En este sentido, la misma literatura especializada ha identificado un problema persistente en la formación 

de los acompañantes pedagógicos. Aunque se reconoce su papel clave, muchos de ellos “no cuentan con 

una preparación sólida, ni a nivel teórico, ni metodológico ni disciplinar. Esta carencia se vuelve más 

crítica en ciertos entornos, como las zonas rurales, o en áreas técnicas como matemáticas o tecnología” 

(Pérez, 2025), lo que limita la posibilidad de los acompañantes, en este caso, directores escolares, de lograr 

realizar el proceso de acompañamiento pedagógico de manera eficaz con un impacto real. 

Medina y Sutherland (2025) explican que “las limitaciones afectan no solo la calidad del acompañamiento, 

sino también la forma en que es percibido por los docentes. Si no se reconoce al acompañante como figura 

de apoyo legítima, difícilmente podrá cumplir su función”; por lo anterior, el director va perdiendo 

reconocimiento ante los docentes, careciendo el impacto en lo que se dice y propone, volcando nuevamente 

hacia un acompañamiento encaminado más hacia el control y el orden administrativo. 

Los docentes, por su parte que son quienes reciben el acompañamiento pedagógico, cargan a su vez con 

“las creencias epistemológicas, lo que influyen en la manera en que se involucran en estos procesos. Si no 
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ven en el acompañamiento una oportunidad de crecimiento, difícilmente lo asumirán como tal” (Tobar-

Gálvez, et al. (2024), factor que también determina el éxito del acompañamiento, puesto que el docente es 

quien recibe y transforma su práctica, en quien recae la mayor responsabilidad académica de las escuelas, 

responsables de su propio quehacer docente. 

A pesar de la disposición de los docentes, la realidad en México en muchas ocasiones dista de la posibilidad 

de climas administrativos y organizaciones en las escuelas encaminados a alcanzar la eficacia del 

acompañamiento, ya que “cuando los docentes están saturados de tareas, no tienen tiempo ni energía para 

procesos de reflexión o mejora profesional” (Vázquez, et al., 2016). 

Al revisar la literatura especializada, la autora de la presente investigación puede reconocer que en el 

acompañamiento pedagógico existen factores determinantes para alcanzar el logro de los objetivos 

educativos, mejorar la práctica y avanzar de manera profesional, donde la figura del acompañante, en este 

caso el director escolar es esencial, y a la vez exigente, puesto que se debe contar con las competencias 

profesionales necesarias para realizar este proceso tan complejo. 

Impacto del acompañamiento pedagógico. 

Cuando existe un acompañamiento pedagógico correcto, encaminado a la visión de un proceso complejo 

donde el docente acompañado y el docente acompañante vislumbran el fin último como el avance 

académico de los alumnos a través de las buenas prácticas docentes, se convierte en “una oportunidad para 

facilitar el crecimiento profesional del profesorado. Se trata de oportunidades de observar y 

comprometerse con buenas prácticas educativas, llevarlas a cabo, recibir ayuda y asesoramiento en forma 

de feedback con nuevas ideas y posibilidades de mejoramiento” (Marcelo, 2008). 

Al hablar de acompañamiento durante la práctica, autores como Ágreda y Pérez (2020) destacan que “este 

acompañamiento facilita el análisis antes, durante y después de la clase, propiciando ajustes significativos 

en la enseñanza. El docente, en este sentido, se convierte en un sujeto activo de mejora, apoyado por el 

diálogo profesional, la autoevaluación y la experimentación didáctica”; en este mismo sentido, menciona 
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que “la reflexión de la práctica debe partir de los propios docentes como profesionales reflexivos con 

capacidades para analizar los mismos” (Ágreda y Pérez, 2020). 

Entre los objetivos principales del acompañamiento pedagógico se identifican “el fortalecimiento de las 

competencias pedagógicas, la reflexión crítica sobre la práctica, la innovación metodológica, la mejora del 

clima institucional y el impacto positivo en los aprendizajes” (Lara, et. al., 2022); es decir, cuando existe 

un correcto acompañamiento pedagógico el impacto es integral para todos los actores educativos, alumnos, 

docentes, y desde luego, el director escolar. 

El acompañamiento pedagógico, en relación con la práctica docente, impacta de manera positiva, puesto 

que cuando se realiza de manera adecuada, “puede contribuir sustantivamente a mejorar la práctica 

educativa, entendida como aquellas actividades realizadas por el profesorado al interior del aula, en 

contacto directo con los estudiantes y cuya función está ligada directamente con el proceso de enseñanza-

aprendizaje” (Dunlosky, et al., 2013). 

Reconocer el acompañamiento como un proceso sistemático centrado en la mejora de la práctica y no una 

cuestión punitiva y de control, hace que los docentes lo reciban de manera positiva, puesto que cuando los 

docentes lo consideran como una supervisión, donde es cierto que se mide el ejercicio laboral del maestro 

en clase con la finalidad de identificar sus debilidades, para así mejorar y fortalecer su desempeño; esta 

idea “genera un poco de rechazo e incomodidad en los evaluados, ya que crea barreras que impiden el 

desenvolvimiento del profesor, esto se refleja en el logro de los aprendizajes, el cual afecta de manera 

importante y no permite lograr los propósitos pedagógicos” (Huamani, 2017). 

La finalidad del acompañamiento pedagógico es “mitigar las necesidades formativas, vocacionales, 

individuales y socioeconómicas de los maestros y de los estudiantes, bajo la definición pluridimensional 

de la persona. La misma requiere desarrollo, fortalecimiento y actualización que respondan a las demandas 

y exigencias del contexto social de los estudiantes” (Lara, et al., 2022), ya que “el impacto del 

acompañamiento depende tanto de cómo se diseña como del tipo de liderazgo que lo impulsa” (Rodríguez, 

et al., 2024); por ello, la figura del director escolar es determinante, es quien establece las directrices de 
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este acompañamiento, y con ello, el impacto que puede tener en los docentes, partiendo desde una visión 

de líder, donde el fin último es el avance del plantel educativo. 

Richit (2021) destaca que “el acompañamiento debe tener un fuerte componente ético, donde no solo se 

trabajen saberes y destrezas, sino también valores, hábitos y formas de estar en la escuela. Desde esta 

mirada, el acompañamiento contribuye a consolidar un compromiso ético con la educación, con la equidad, 

con el ejercicio responsable del rol docente. Y esto tiene consecuencias en cómo se toman decisiones 

pedagógicas, cómo se posiciona uno frente al aula, frente a los estudiantes, frente a sus propias 

convicciones”. Cuando los docentes perciben al acompañamiento pedagógico, desde la posibilidad de 

crecimiento profesional, llevado por un director líder, que entre sus características está la empatía, la 

escucha activa y el diálogo reflexivo, abren las puertas a la posibilidad de ser acompañados en sus procesos 

pedagógicos. 

Muñoz-Pinargote y Alcívar-Castro (2022) muestran que “cuando los docentes reciben apoyo formativo y 

reflexivo, se nota en la calidad de la enseñanza. Mejora la gestión del aula, se diversifican las estrategias, 

se responde mejor a la heterogeneidad del alumnado. Todo eso incide en los aprendizajes”; el 

acompañamiento pedagógico no es una fórmula, sino “una práctica situada, con múltiples capas de sentido, 

atravesada por relaciones de poder, saber y afecto. Su efectividad dependerá no solo de cómo se estructura, 

sino también, —y sobre todo— de cómo se vive en las escuelas” (Pérez, 2025). 

Por lo anterior, el papel del director escolar es determinante, es quien establece las líneas del cómo y para 

qué realizar acompañamiento pedagógico, y con ello, el éxito del mismo, ya que “pasa por respetar la 

autonomía docente, fomentar el trabajo entre pares, y comprender bien el entorno escolar” (De la Rosa, et. 

al., 2023). 

Desde otra visión, cuando las formas de presentar el acompañamiento pedagógico a los maestros son 

erróneas, desde una perspectiva más administrativa, existen impactos que limitan el efecto positivo del 

acompañamiento en la práctica docente como lo mencionan Aravena, et. al. (2022), “varios docentes 

sienten que es una forma encubierta de control. Y eso, claro, puede generar cierto rechazo o simplemente 
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apatía”; en este mismo sentido, Arrellano, et al. (2022) dicen que “puede generar resistencia e incluso 

rechazo, sobre todo cuando el proceso no ha sido claramente explicado, contextualizado o cuando el rol 

del acompañante no está bien definido. En esos casos, la confianza se debilita y la participación se vuelve 

más bien forzada”. 

El acompañamiento requiere, desde la perspectiva de la autora de la investigación, un trabajo desde la 

parte ética, donde saber, que al presentarlo y llevarlo a los docentes, para que tenga un efecto positivo, 

debe ser desde una visión profesional sin perder valores como la empatía, la escucha activa, el diálogo, 

dándole sentido a la vida profesional del docente y a la contribución del logro de los objetivos 

institucionales. 

En la mayoría de las ocasiones, el acompañamiento pedagógico para alcanzar los objetivos previstos, debe 

ser un proceso sistemático y ordenado, no estar en las aulas solo para cumplir tiempos establecidos, como 

lo menciona Pérez (2025) “hacer más sesiones no siempre significa mejores resultados. Lo importante no 

es cuántas veces se acompaña, sino cómo se hace: si hay espacio para la reflexión, si se considera el 

contexto, si se construye un vínculo pedagógico genuino. De lo contrario, el proceso puede volverse 

rutinario, sin impacto en la práctica”. 

En conclusión, el impacto del acompañamiento pedagógico se logra al establecer un proceso sistemático 

y ordenado, donde el director escolar como un líder académico pone en juego sus habilidades, para que 

desde una visión ética, los docentes visualicen esto como una posibilidad de mejora de su práctica docente, 

dejando de lado el control administrativo, para coadyuvar en el logro de la excelencia educativa.  

El acompañamiento pedagógico de los directores escolares al personal docente de la Zona Escolar 

10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, Estado de México. 

Cuando un docente es acompañado por sus autoridades escolares, además de sentirse respaldado, estará 

motivado, dispuesto a aprender, mejorar, con identidad escolar, abierto a transformar su práctica educativa 

desde la innovación pedagógica, llevando un proceso sistemático con metas claras. 
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Dentro de la Zona escolar 10 de Primarias en el municipio de Ixtlahuaca, Estado de México, a pesar de 

que existe ese acompañamiento a los docentes, termina siendo un proceso meramente administrativo en el 

que se revisan aspectos que deberían de cumplirse, pero que no se profundiza hacia propósitos educativos 

que se persiguen y cómo lograrlos, sin verlo como una responsabilidad compartida en donde la figura que 

acompaña pueda promover en el acompañante realmente cambio sustancial en su quehacer pedagógico, 

llevándolo al contrario a convertirse en un ejercicio forzado, en el que tanto para los docentes como para 

los directores realizar visitas de acompañamiento es tiempo que se invierte pero sin establecer una meta 

clara, y un cambio en ambas figuras. 

El acompañamiento pedagógico entendido como “una estrategia de formación docente en servicio centrada 

en la escuela, el mismo que mediado por el acompañante promueve en los docentes mejoras de sus 

prácticas pedagógicas” (Ágreda y Pérez, 2020), hace notar lo distante que se está de la realidad de las 

escuelas, donde de manera cotidiana las visitas de observación son percibidas como una fiscalización de 

la autoridad educativa dentro de su aula, dándole el significado de una mera revisión administrativa, 

atendiendo una lista de cotejo en la que se tiene o no, se vuelve lo único que se genera, y si se ahonda un 

poco más en aquello que se observó, las sugerencias que genera el directivo son solamente una 

conversación unilateral a través de la que se señala lo observado, y el deber de tener y hacer, sin que el 

docente sea el que identifique aspectos importantes que cambiar de su práctica, y el cómo podría hacerlo 

desde un proceso más complejo de autorreflexión.  

Resultado de lo anterior, la figura del docente y del director se ven apartadas y segmentadas, dándole poco 

sentido, y profundidad a este aspecto de la práctica educativa cotidiana que podría representar una 

oportunidad de transformación de la dinámica escolar y además del desempeño docente; por ende, del 

logro de los aprendizajes de los alumnos. 

Dentro de la cotidianidad de la práctica educativa y del quehacer del director de la Zona Escolar P010 se 

solicita de las autoridades superiores se realicen visitas de acompañamiento como una práctica en la que 

después de realizar una observación de clase cada directivo debe de generar un acta con base en los 
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lineamientos que la misma supervisión establece, pero que muchas veces solo es una redacción superficial 

respondiendo a lo que cada profesor presenta, haciendo sugerencias muchas veces vacías o de poco 

impacto, olvidándose que “el asesor o acompañante pedagógico es aquel profesional que  debe  adoptar  

una  forma  de  acción  discursiva,  argumentativa, comunicativa  y  democrática,  que  promueva  tanto  

la  reflexión  y  análisis,  como  la colaboración orientada a la toma de decisiones conjunta” (Domingo y  

Hernández, 2008). 

Consecuencia de la falta de actualización, la mayoría de los directores no cuenta con la preparación 

metodológica adecuada, dándole mayor importancia al trabajo netamente de gestión administrativa y lo 

que ello significa, dejando de lado acompañar en el proceso de enseñanza a los docentes de la institución 

que dirige.  

En este artículo dirigimos nuestra atención a un protocolo de investigación, que concibe el diseño de una 

estrategia metodológica para los directores de las escuelas sobre el acompañamiento pedagógico a los 

docentes con la finalidad de mejorar la práctica educativa. 

La autora de este trabajo, teniendo en cuenta todo lo planteado en este documento, concretó su pregunta 

de investigación en: ¿Cómo mejorar el acompañamiento pedagógico de los directores escolares al personal 

docente de la Zona Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, Estado de México? 

Para dar una respuesta anticipada a su pregunta de investigación, la autora se trazó una idea científica a 

defender concebida en que: Una estrategia metodológica puede mejorar el acompañamiento pedagógico 

de los directores escolares al profesorado de la Zona Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, 

Estado de México. 

Por la forma de tratamiento de esta problemática, se concreta que será una investigación de tipo aplicada- 

interventiva, debido a que se propone recuperar las teorías elaboradas por otros autores para comprender 

el problema, y con base en ello, diseñar una estrategia de solución, así como una solución a la problemática 

detectada, que en este caso será la estrategia metodológica de acompañamiento pedagógico basada en un  
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Enfoque mixto. 

La investigación determinó variables fundamentales de trabajo de tipo independiente y dependiente. La 

variable independiente se concretó en una estrategia metodológica que se diseñe, y la variable 

dependiente en el acompañamiento pedagógico de los directores escolares al personal docente de la Zona 

Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, Estado de México. 

Esta investigación se planteó objetivos de trabajo definidos en general y específicos. Como Objetivo 

General se planteó: Mejorar el acompañamiento pedagógico de los directores escolares al personal docente 

de la Zona Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, Estado de México; y como Objetivos 

Específicos, los siguientes: 

1. Fundamentar teóricamente una estrategia metodológica que contribuya a la mejora del acompañamiento 

pedagógico de los directores al personal docente. 

2. Explicar la importancia del acompañamiento pedagógico en la formación continua docente. 

3. Caracterizar la problemática de acompañamiento pedagógico por parte de los directores escolares al 

personal docente de la Zona Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, Estado de México. 

4. Determinar los factores que han influido en las deficiencias del acompañamiento pedagógico de los 

directores escolares al personal docente de la Zona Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, 

Estado de México. 

5. Diseñar una estrategia metodológica que contribuya a la mejora del acompañamiento pedagógico de 

los directores escolares al personal docente de la Zona Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, 

Estado de México. 

6. Validar la estrategia metodológica para la mejora del acompañamiento pedagógico de los directores 

escolares al personal docente de la Zona Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, Estado de 

México. 

Para poder dar cumplimiento a los objetivos, la investigadora se trazó un grupo de tareas de investigación 

definidas en: 
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1. La determinación de los fundamentos teóricos, prácticos y metodológicos relacionados al 

acompañamiento pedagógico de los directores escolares al personal docente. 

2. La caracterización del acompañamiento pedagógico de los directores escolares al personal docente de la 

Zona Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, Estado de México. 

3. La elaboración y aplicación de instrumentos. 

4. El análisis de los resultados de la aplicación de los instrumentos. 

5. El diseño de una Estrategia metodológica para los directores de las escuelas sobre el acompañamiento 

pedagógico a los docentes de la Zona Escolar 10 de Educación Primaria en Ixtlahuaca, Estado de 

México 

6. La aplicación de los métodos científicos para la validación de la propuesta. 

7. La fundamentación de la propuesta elaborada a partir de los métodos empleados para su validación. 

8. La elaboración del informe de investigación. 

En la investigación se determinó como objeto de estudio el acompañamiento pedagógico, y el campo de 

acción se concretó en el acompañamiento pedagógico de los directores escolares al personal docente de la 

Zona Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, Estado de México. 

Para dar respuesta a las tareas trazadas, se aplican métodos de investigación del nivel teórico y del nivel 

empírico. 

Del nivel teórico se trabajará con métodos como: 

Análisis-síntesis.  

El método analítico-sintético parte de entender el análisis como el procedimiento mental que descompone 

lo complejo en sus partes y cualidades, permitiendo la división mental del todo en sus múltiples relaciones; 

y la síntesis como la unión entre las partes analizadas, descubriendo las relaciones y características 

generales entre ellas, lo cual se produce sobre la base de los resultados del análisis que se obtenga (López 

y Ramos, 2021). 
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En esta investigación se utilizará el método análisis-síntesis para profundizar en el estudio del 

acompañamiento pedagógico que realizan los directores de la Zona escolar 10 de Educación Primaria de 

Ixtlahuaca, Estado de México, reconociendo su frecuencia de realización, maneras de aplicarlo e impacto 

en la práctica docente. Por otra parte, a través de este método se revisará en la literatura acerca del concepto 

de acompañamiento pedagógico, sus características, el rol del director, su desarrollo más adecuado y la 

importancia del acompañamiento en la formación continua de los docentes. 

El análisis-síntesis también servirá en esta tesis para reconocer las características de las actividades de la 

estrategia metodológica de acompañamiento pedagógico que se pretende desarrollar, determinando la 

estructura de la misma, y estableciendo la forma de validación para la propuesta.  

Inducción- Deducción. 

“El método inductivo-deductivo plantea que la inducción y la deducción se complementan en el proceso 

del conocimiento y la investigación científica, donde a partir del estudio de numerosos casos particulares 

por el razonamiento inductivo se llega a determinadas generalizaciones, lo cual constituye el punto de 

partida para inferir o confirmar formulaciones teóricas. Entonces, a partir de las formulaciones teóricas se 

deducen nuevas conclusiones lógicas, las que son sometidas a comprobaciones atendiendo a las 

generalizaciones empíricas obtenidas por medio de la inducción” (López y Ramos, 2021). 

En esta investigación se aplicará el método inducción-deducción para comprobar que existe la 

problemática planteada en el protocolo de tesis, la falta de acompañamiento pedagógico por parte de los 

directores de la Zona escolar 10 de Educación Primaria en Ixtlahuaca, Estado de México, a través de 

entrevistas a los directivos y encuestas a los docentes de las diferentes escuelas de la Zona, lo cual permitirá 

saber si la problemática realmente existe.  

A partir de la aplicación de los instrumentos que se diseñen se podrá llegar a las conclusiones sobre la 

existencia de la problemática en la Zona Escolar, definiendo aspectos comunes en el acompañamiento 
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pedagógico que existe, así como diferencias entre ellos, estableciendo conclusiones sobre la problemática 

planteada. 

Histórico-lógico. 

El método histórico-lógico “establece una forma de evaluación y síntesis de pruebas sistematizadas con el 

objeto de determinar hechos, aspectos históricos y antecedentes gnoseológicos que muestren la relación 

que existe entre las ciencias desde sus inicios, y para de esta forma, formular conclusiones sobre hechos 

pasados que expliquen vínculos y que conduzcan a hallar y comprender las evidencias que respalden el 

estado presente” (Abreu, 2015). 

Durante la presente investigación se aplicará el método histórico-lógico acerca de cómo se realiza el 

acompañamiento pedagógico al personal docente de la Zona escolar 10 de Educación Primaria en 

Ixtlahuaca, Estado de México en los últimos tres años. Se realizará una valoración de la frecuencia del 

acompañamiento pedagógico, cómo se realizó este acompañamiento, en cuántas escuelas se aplicó de 

manera sistemática, cuántos directivos lo realizaron y a cuántos docentes, así como investigar efectos del 

acompañamiento en la práctica docente a partir de los resultados académicos de los alumnos.  

Se espera que este método nos permita identificar los factores que han influenciado en la falta de 

acompañamiento pedagógico por parte de los directores, las formas en las que lo realizaron, así como su 

incidencia en la mejora de la práctica docente, para de esta manera saber cómo debe ser la estrategia 

metodológica propuesta para la mejora del acompañamiento. 

Modelación. 

“La modelación es el proceso mediante el cual un observador (investigador) con intenciones (por qué y 

para qué) se aproxima a una realidad determinada que le interesa (concreta o conceptual) mediante 

prácticas indagatorias (empíricas y/o racionales) y elabora una representación de la misma (modelo), que 

expresa en un determinado lenguaje (natural/no formal o artificial/formal), el cual le ofrece respuestas que 

le interesan sobre dicha realidad” (Herrera y Saladrigas, 2019). 
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A través del método de modelación se podrá elaborar un modelo de cómo debe ser el acompañamiento 

pedagógico basado en una estrategia metodológica, permitirá definir cuáles son las acciones específicas a 

realizar para llevarla a cabo, los actores que deben participar, así como los momentos de aplicación y 

recursos necesarios, para con ello valorar el cómo se realiza el acompañamiento pedagógico y coadyuvar 

en la mejora de este proceso brindado por parte de los directores escolares. 

Del nivel empírico se trabaja con métodos como: 

El estudio de la documentación. 

“El método documental consiste en la captación por parte del investigador de datos aparentemente 

desconectados, con el fin de que a través del análisis crítico se construyan procesos coherentes de 

aprehensión del fenómeno y de abstracción discursiva del mismo, para así valorar o apreciar nuevas 

circunstancias” (Botero, 2003). 

En esta investigación se utilizará el método de Estudio de la documentación para revisar la literatura 

existente sobre los conceptos de acompañamiento pedagógico, sus características, el rol del director, 

momentos de aplicación, la importancia del acompañamiento en la formación continua de los docentes, 

así como concepto de estrategia metodológica y elementos fundamentales para sustentar la investigación 

realizada. 

La encuesta. 

 “La encuesta consiste en aquel método empírico que busca criterios, opiniones, sugerencias, ideas, 

preocupaciones de los sujetos que forman parte de las unidades de estudio o de otros sujetos que puedan 

aportar información necesaria. La misma se apoya en un instrumento denominado cuestionario” (López y 

Ramos, 2021). 

En la presente investigación se aplicará la Encuesta como el método que nos permitirá obtener información 

de la percepción que tienen los docentes de la Zona escolar 10 de Primarias en Ixtlahuaca, Estado de 

México, sobre la eficiencia del acompañamiento pedagógico que se les realiza, la manera en la que lo 

aplican sus directores, continuidad y efectos en su práctica docente.  
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La entrevista. 

La entrevista se define como “el método empírico, basado en la comunicación interpersonal establecida 

entre el investigador y el sujeto o los sujetos de estudio, para obtener respuestas verbales a las interrogantes 

planteadas sobre el problema” (Ávila, et. al., 2020). 

El método de la Entrevista se aplicará a los directores de la Zona escolar 10 de Primarias en Ixtlahuaca, 

Estado de México, para saber cómo realizan el acompañamiento pedagógico a sus colectivos, con que 

continuidad y a partir de qué elementos lo aplican y analizan, así como sus efectos en la práctica docente. 

Estudio del resultado de la actividad de los sujetos. 

“El estudio del resultado de la actividad de los sujetos permite acceder empíricamente a los procesos 

internos implicados en la realización de tareas, mediante el análisis sistemático de los productos generados 

en contextos naturales o experimentales” (Bardin, 2002).  

En esta investigación se aplicará el método Estudio del resultado de la actividad de los sujetos al analizar 

los resultados de las encuestas, entrevistas y observaciones realizadas a los docentes y directivos de la 

Zona escolar 10 de Primarias en Ixtlahuaca, Estado de México, para identificar cómo se realiza el 

acompañamiento, cómo se orienta este proceso, y cuáles son sus efectos en la práctica docente y directiva. 

El grupo focal. 

“El grupo focal es un método de investigación colectivista, más que individualista, y se centra en la 

pluralidad y variedad de las actitudes, experiencias y creencias de los participantes, y lo hace en un espacio 

de tiempo relativamente corto… es particularmente útil para explorar los conocimientos y experiencias de 

las personas en un ambiente de interacción, que permite examinar lo que la persona piensa, cómo piensa, 

y por qué piensa de esa manera. El trabajar en grupo facilita la discusión activa a los participantes a 

comentar y opinar aún en aquellos temas que se consideran como tabú, lo que permite generar una gran 

riqueza de testimonios” (Hamui-Sutton y Varela-Ruiz, 2013). 
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En esta investigación se trabajará con Un grupo focal integrado por algunos directores de la Zona escolar 

10 de Primarias en Ixtlahuaca, Estado de México, quienes para aplicar la estrategia metodológica de 

acompañamiento pedagógico validen la viabilidad de la propuesta. 

Diseño no experimental longitudinal de panel. 

“El diseño longitudinal en panel requiere que a partir de una misma muestra de sujetos se tomen registros 

u observaciones de dos o más variables, en intervalos de tiempo de bastante amplitud o tandas (waves). 

Puesto que las medidas se toman en tandas o cortes temporales a lo largo de una serie de puntos discretos 

en el tiempo” (Bono, 2012). 

En esta investigación se aplicará el Diseño no experimental longitudinal de panel al aplicar la propuesta 

de la estrategia metodológica de acompañamiento pedagógico a una muestra de directivos y docentes de 

la Zona escolar 10 de Primarias en Ixtlahuaca, Estado de México, para valorar la viabilidad de la propuesta 

a través del análisis de los cambios obtenidos. 

Otros aspectos de interés a considerar en la investigación en curso se dirigen a la justificación de la 

investigación, la cual tiene en cuenta su actualidad, factibilidad, resultados esperados, novedad científica 

y aportes. 

Actualidad. 

La presente investigación es actual al poner sobre la mesa una problemática que existe en la cotidianidad 

escolar, en específico de la Zona Escolar P010 de Educación Primaria en Ixtlahuaca, Estado de México, 

donde para los directivos siempre es complejo acompañar a los docentes, quitando de lado concepciones 

arraigadas como la fiscalización y seguimiento administrativo, alejado de una construcción pedagógica.  

“El acompañamiento pedagógico como estrategia formativa ligada al intercambio de experiencias 

pedagógicas se inicia en el registro de situaciones observables, el diálogo reflexivo y los grupos de 

interaprendizaje entre docentes acompañados y acompañantes que permiten transformar sus prácticas 

docentes” (Ágreda y Pérez, 2020). Desafortunadamente no existe al momento una solución específica que 
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permita desarrollar este acompañamiento pedagógico que lleve de la mano a los directivos, y con ello, a 

los docentes a avanzar en este proceso complejo.  

El acompañamiento pedagógico como “proceso de asesorar a los docentes para la mejora de la calidad de 

sus prácticas pedagógicas y de gestión, en sus propios centros educativos y a partir de la evaluación 

cotidiana de su propia experiencia en función de lograr mayores niveles de rendimiento en los estudiantes” 

(Oliva, 2013) requiere de instrumentos específicos que generen este acompañamiento, por lo que esta 

investigación permitirá generar una estrategia metodológica que apoye a los directivos a alcanzarlo de 

manera crítica y reflexiva. 

Novedad. 

Esta investigación es novedosa, ya que anteriormente no se ha trabajado de manera sistemática y directa 

en relación al acompañamiento pedagógico en la Zona Escolar P010 de Educación Primaria en Ixtlahuaca, 

Estado de México.  

Actualmente existe “la carencia de programas y estrategias de acompañamiento directivo implementados 

en México, así como la ausencia de un impacto directo en el desempeño docente y el aprendizaje de los 

estudiantes” (Reyes, 2024); por ello, a través de esta investigación se pretende diseñar una estrategia 

metodológica que dé a los directores líneas específicas para alcanzar un acompañamiento basado en el 

análisis, la reflexión, encaminado a la transformación de la práctica docente. 

Factibilidad. 

La presente investigación es factible, ya que la autora de esta investigación forma parte del personal 

directivo de la Zona Escolar P010 de Educación Primaria en Ixtlahuaca, Estado de México, lo que permite 

acceder a las diferentes escuelas de la Zona, y con ello, la aplicación de instrumentos a directivos y 

docentes, además de contar con los conocimientos necesarios para el tratamiento de la temática, así como 

con la autorización de las autoridades educativas de la Zona escolar. 

En la presente investigación se determinan aportes teórico y práctico, que se presentan a continuación: 



28 

Aporte teórico. 

A partir de la presente investigación se tratarán conceptos como acompañamiento pedagógico, práctica 

docente, rol del director, etc., permitiendo explicar a profundidad la relación estrecha entre el diálogo 

horizontal y reflexivo con la transformación de la práctica docente a partir de una estrategia metodológica 

de acompañamiento. 

Aporte práctico. 

En la presente investigación se diseñará una estrategia metodológica para el acompañamiento pedagógico 

que puedan aplicar los directores escolares al personal docente de la Zona Escolar 10 de Educación 

Primaria de Ixtlahuaca, Estado de México. 

Resultados esperados. 

Con la presente investigación se pretende mejorar el acompañamiento pedagógico de los directores al 

personal docente de la Zona Escolar 10 de Educación Primaria de Ixtlahuaca, Estado de México, a partir 

del diseño e implementación de una estrategia metodológica, transformando las prácticas docentes. 

CONCLUSIONES. 

El acompañamiento pedagógico es un proceso sistemático, dinámico e interactivo de colaboración, donde 

la autoridad escolar, en este caso, el director escolar, acompaña al docente para la mejora de su práctica 

mediante el diálogo horizontal, la reflexión y el respeto mutuo, identificando las áreas de oportunidad para 

transformar su labor dentro del aula. 

El director escolar debe desarrollar un proceso de acompañamiento pedagógico a los docentes desde una 

perspectiva de aprendizaje conjunto, basado en el desarrollo de competencias específicas que permitan 

contribuir a la formación continua de los docentes, y con ello, la mejora de la práctica para el mejor logro 

de los aprendizajes para los alumnos. 
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